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UVODNI SLOVO

,SOCIALNI SLUZBY JSOU O LIDECH*
Vazeni spoluobcané,

dostavate do rukou Adresai poskytovatell socidlnich sluzeb a souvisejicich aktivit. Adresar je
sestaven tak, aby co nejvice slouzil lidem, ktefi se potiebuji zorientovat v nabidce socialnich sluzeb
na Uzemi mésta Frydku-Mistku. Jeho ukolem je nabidnout zakladni informace o organizaci
a socidlni sluzbé, ktera dokaze lidem zajistit pomoc a podporu v nepfiznivé socidlni situaci.

Statutarni mésto Frydek-Mistek spole¢né se zastupci poskytovateld a uzivatell socidlnich sluzeb
jiz nékolik let mapuji potrebnost socidlnich sluzeb na Uzemi mésta, zpracovavaji a predkladaji
priority a cile v socialni oblasti, provadéji analyzy a dotaznikova Setfeni. Za vSemi je odvedeny
velky kus prace, jehoz cilem je poskytovat kvalitni sluzby, které vychézeji ze skute¢nych potteb lidi,
ktefi zde Ziji a pottebuji pomoc pfi zvladani obtiznych zivotnich situaci.

Lidé a obce maiji svij vlastni charakter, historii, schopnosti, preference a zdroje. To znamena,
ze musi byt k dispozici takova nabidka socidlnich sluzeb, kterd tyto potreby bude schopna
flexibilné uspokojit.

Strategickym dokumentem k vytvoreni optimalizace socidlni sité a nastrojem rozvoje socidlnich
sluzeb je,Stfednédoby plén rozvoje socidlnich sluzeb ve mésté Frydek-Mistek na [éta 2011 - 2013"
Jedna sejiz o druhy dokument zaloZzen na komunitnim planovani socialnich sluzeb v nasem mésté.
Predkladany adresai poskytovatell chapeme jako soucast procesu komunitniho planovani
socidlnich sluzeb.

S Uctou

Libor Koval
naméstek primatora
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ZAKLADN{ CHARAKTERISTIKA
~ SOCIALNICH SLUZEB
DLE ZAKONA €. 108/2006 SB.,

O SOCIALNICH SLUZBACH

ZAKLADNI DRUHY A FORMY SOCIALNICH SLUZEB

SOCIALNI SLUZBY ZAHRNUJI:
a) socialni poradenstvi,

b) sluzby socidlni péce,

) sluzby sociélni prevence.

FORMY POSKYTOVANI SOCIALNICH SLUZEB:

1) Socidlni sluzby se poskytuji jako sluzby pobytové, ambulantni nebo terénni.

2) Pobytovymi sluzbami se rozumi sluzby spojené s ubytovanim v zafizenich sociélnich sluzeb.

3) Ambulantnimi sluzbami se rozumi sluzby, za kterymi osoba dochazi nebo je doprovazena nebo
dopravovana do zafizeni sociédlnich sluzeb a soucasti sluzby neni ubytovani.

4) Terénnimi sluzbami se rozumi sluzby, které jsou osobé poskytovany v jejim pfirozeném
socialnim prostredi.

ZARIZENI SOCIALNICH SLUZEB:

Pro poskytovani socialnich sluzeb se zfizuji tato zafizenfi socialnich sluzeb:
a) centra dennich sluzeb,

b) denni stacionare,

c) tydennistacionare,

d) domovy pro osoby se zdravotnim postizenim,
e) domovy pro seniory,

f) domovy se zvldstnim rezimem,

g) chranéné bydleni,

h) azylové domy,

i) domy na pul cesty,

j)  zafizeni pro krizovou pomoc,

k) nizkoprahova denni centra,

I) nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez,
m) nocleharny,

n) terapeutické komunity,

o) socialni poradny,

p) socialné terapeutické dilny,

q) centra socialné rehabilitacnich sluzeb,

r) pracovisté rané péce,

s) intervencni centra,

t) zafizeni nasledné péce.



a) pomoc pii zvladani béznych ukon(l péce o vlastni osobu,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

c) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,

d) poskytnuti ubytovani, poptipadé prenocovani,

e) pomoc pii zajisténi chodu domacnosti,

f) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,

) socidlni poradenstvi,

zprostiedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostiedim,

socialné terapeutické ¢innosti,

pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajm a pfi obstaravani osobnich zalezitosti,
telefonicka krizova pomoc,

nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich cinnosti
vedoucich k socidlnimu zaclenéni,

m) podpora vytvareni a zdokonalovéni zakladnich pracovnich navyk( a dovednosti.

T = T Q
=

=
<

Zakladni socialni poradenstvi poskytuje osobam potiebné informace pfispivajici k feseni jejich
nepfiznivé socidlni situace. Socidlni poradenstvi je zakladni ¢innosti pfi poskytovani vsech druhli
socidlnich sluzeb; poskytovatelé socidlnich sluzeb jsou vzdy povinni tuto ¢innost zajistit.

Odborné socialni poradenstvi je poskytovdno se zaméfenim na potieby jednotlivych okruhtd
socialnich skupin osob v ob¢anskych poradnéch, manzelskych a rodinnych poradnach, poradnéch
pro seniory, poradnach pro osoby se zdravotnim postizenim, poradnach pro obéti trestnych ¢ind
a domaciho nasili; zahrnuje téZ socidlni praci s osobami, jejichz zplsob zivota mulze vést ke
konfliktu se spolecnosti. Soucasti odborného poradenstvi je i plj¢ovani kompenzacnich pomicek.

Sluzby socialni péc¢e napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost, s cilem
umoznit jim v nejvy33i mozné mife zapojeni do bézného Zivota spole¢nosti, a v pfipadech, kdy toto
vylucuje jejich stav, zajistit jim dlistojné prostiedi a zachazeni.

Osobni asistence je terénni sluzba poskytovand osobdm, které maji snizenou sobéstacnost
z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje
pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se poskytuje bez ¢asového omezeni, v pfirozeném socidlnim
prostredi osob a pti ¢innostech, které osoba potiebuje.

Pecovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni sluZzba poskytovand osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z dlivodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, a rodinam
s détmi, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba poskytuje ve vymezeném case
v domécnostech osob a v zafizenich socidlnich sluZzeb vyjmenované ukony.



Tisriova péce je terénni sluzba, kterou se poskytuje nepretrzitd distan¢ni hlasova a elektronickd
komunikace s osobami vystavenymi stalému vysokému riziku ohroZeni zdravi nebo Zivota
v pfipadé nahlého zhorseni jejich zdravotniho stavu nebo schopnosti.

Pravodcovské a predcitatelské sluzby jsou terénni nebo ambulantni sluzby poskytované osobam,
jejichz schopnosti jsou snizeny z ddvodu véku nebo zdravotniho postizeni v oblasti orientace
nebo komunikace, a napomaha jim osobné si vyridit vlastni zalezitosti. Sluzby mohou byt
poskytovany téz jako soucast jinych sluzeb.

Sluzba obsahuje tyto zékladni ¢innosti:

a) zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim,

b) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstardvani osobnich zalezitosti.

Podpora samostatného bydleni je terénni sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z dlivodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, véetné dusevniho
onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Odleh¢ovaci sluzby jsou terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam, které
maji snizenou sobéstacnost z dlivodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni,
o které je jinak pecovano v jejich pfirozeném socidlnim prostredi; cilem sluzby je umoznit pecujici
fyzické osobé nezbytny odpocinek.

V centrech dennich sluzeb se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z dlvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz
situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

V dennich stacionafich se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou sobésta¢nost
z dlvodu véku nebo zdravotniho postizeni, a osobam s chronickym dusevnim onemocnénim,
jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

V tydennich stacionéfich se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sobésta¢nost
z dlvodu véku nebo zdravotniho postizeni, a osobam s chronickym dusevnim onemocnénim,
jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

V domovech pro osoby se zdravotnim postizenim se poskytuji pobytové sluzby osobdm, které maji
snizenou sobéstacnost z divodu zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby.

V domovech pro seniory se poskytuji pobytové sluzby osobdm, které maji snizenou sobéstacnost
zejména z dlivodu véku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.



V domovech se zvlastnim rezimem se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu chronického dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych
latkach, a osobdm se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci, které maji
snizenou sobéstacnost z divodu téchto onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc
jiné fyzické osoby. Rezim v téchto zafizenich pfi poskytovani socialnich sluzeb je pfizpisoben
specifickym potiebdm téchto osob.

Chrénéné bydleni je pobytova sluzba poskytovand osobdm, které maji snizenou sobéstacnost
z dlivodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, véetné dusevniho onemocnéni,
jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéné bydleni ma formu skupinového,
popfipadé individudiniho bydleni.

Ve zdravotnickych zatizenich Ustavni péce se poskytuji pobytové socialni sluzby osobam, které jiz
nevyzaduji Ustavni zdravotni péci, ale vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nejsou schopny se
obejit bez pomoci jiné fyzické osoby a nemohou byt proto propustény ze zdravotnického zafizeni
ustavni péce do doby, nez jim je zabezpecena pomoc osobou blizkou nebo jinou fyzickou osobou
nebo zajisténo poskytovani terénnich nebo ambulantnich socidlnich sluzeb anebo pobytovych
socialnich sluzeb v zafizenich socidlnich sluzeb.

Sluzby socidlni prevence napomahaji zabranit socidlnimu vylouceni osob, které jsou timto
ohrozeny pro krizovou socialni situaci, Zivotni navyky a zpusob Zivota vedouci ke konfliktu se
spolecnosti, socidlné znevyhodnujici prostfedi a ohrozeni prav a opravnénych zajmu trestnou
¢innosti jiné fyzické osoby. Cilem sluzeb socidlni prevence je napomahat osobdm k prekonéani
jejich neptiznivé socidlni situace a chranit spolecnost pred vznikem a Sifenim nezadoucich
spolecenskych jev(.

Rana péce je terénni, popfipadé ambulantni sluzba poskytovana ditéti a rodi¢tim ditéte ve véku do
7 let, které je zdravotné postizené, nebo jehoz vyvoj je ohrozen v dusledku nepfiznivé socidlni
situace. Sluzba je zaméfena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho
specifické potieby.

Sluzba telefonické krizové pomoci je terénni sluzba poskytovana na prechodnou dobu osobam,
které se nachazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo Zivota nebo v jiné obtizné Zivotni situaci, kterou
prechodné nemohou fesit vlastnimi silami.

Tlumocnické sluzby jsou terénni, popfipadé ambulantni sluzby poskytované osobdm s poruchami
komunikace zplsobenymi pfedevsim smyslovym postizenim, které zamezuje bézné komunikaci
s okolim bez pomoci jiné fyzické osoby.



Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na pfechodnou dobu osobdm v nepfiznivé socidlni
situaci spojené se ztratou bydleni.

Domy na pul cesty poskytuji pobytové sluzby zpravidla pro osoby do 26 let véku, které po dosazeni
zletilosti opoustéji Skolska zafizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy, popfipadé
pro osoby z jinych zafizeni pro péci o déti a mladez, a pro osoby, které jsou propustény z vykonu
trestu odnéti svobody nebo ochranné [écby. Zplsob poskytovani socidlnich sluzeb v téchto
zarizenich je pfizplsoben specifickym potfebdm téchto osob.

Kontaktni centra jsou nizkoprahové zafizeni poskytujici ambulantni, popfipadé terénni sluzby
osobdm ohrozenym zavislosti na ndvykovych latkdch. Cilem sluzby je snizovani socidlnich
a zdravotnich rizik spojenych se zneuzivanim navykovych latek.

Krizova pomoc je terénni, ambulantni nebo pobytova sluzba na pfechodnou dobu poskytovana
osobam, které se nachdzeji v situaci ohrozeni zdravi nebo Zivota, kdy pfechodné nemohou fesit
svoji nepfiznivou socidlni situaci vlastnimi silami.

Na zakladé rozhodnuti o vykédzani ze spole¢ného obydli nebo zdkazu vstupu do néj vydaného
podle zvlastniho pravniho pfedpisu 26) je osobé ohrozené nésilnym chovanim vykazané osoby
nabidnuta pomoc nejpozdéji do 48 hodin od doruceni opisu tohoto rozhodnuti intervenénimu
centru. Pomoc intervencniho centra maze byt poskytnuta rovnéz na zakladé zadosti osoby
ohrozené nasilnym chovénim jiné osoby obyvajici s ni spole¢né obydli nebo i bez takového
podnétu, a to bezodkladné poté, co se intervenéni centrum o ohrozeni osoby nasilnym chovanim
dozvi. Socialni sluzby v interven¢nim centru jsou poskytovany jako sluzby ambulantni, terénni
nebo pobytové.

Soucasti sluzby je zajisténi spoluprace a vzajemné informovanosti mezi intervencnimi centry,
poskytovateli jinych socidlnich sluzeb, orgény socidlné-pravni ochrany déti, obcemi, utvary Policie
Ceské republiky a obecni policie, jakoz i ostatnimi organy vefejné spravy.

Nizkoprahovd denni centra poskytuji ambulantni, popfipadé terénni sluzby pro osoby
bez pfistiesi.

Nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez poskytuji ambulantni, popfipadé terénni sluzby détem ve
véku od 6 do 26 let ohrozenym spolecensky nezaddoucimi jevy. Cilem sluzby je zlepsit kvalitu jejich
Zivota predchazenim nebo snizenim socialnich a zdravotnich rizik souvisejicich se zptisobem jejich
Zivota, umoznit jim lépe se orientovat v jejich socidlnim prostredi a vytvaret podminky k reSeni
jejich nepfiznivé socidlni situace. Sluzba miize byt poskytovdna osobdm anonymné.



Noclehdrny poskytuji ambulantni sluzby osobdam bez pfistfesi, které maji zdjem o vyuziti
hygienického zafizeni a pfenocovani.

Sluzby nasledné péce jsou ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobdam s chronickym
dusevnim onemocnénim a osobdm zévislym na navykovych latkach, které absolvovaly ustavni
l[é¢bu ve zdravotnickém zafizeni, absolvovaly ambulantni lé¢bu nebo se ji podrobuyji,
nebo osobdm, které abstinuji.

Socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi jsou terénni, popfipadé ambulantni sluzby
poskytované rodiné s ditétem, u kterého je jeho vyvoj ohrozen v dlisledku dopadl dlouhodobé
krizové socidlni situace, kterou rodi¢e nedokdazi sami bez pomoci prekonat, a u kterého existuji
dal3i rizika ohrozZeni jeho vyvoje.

Socidlné aktiviza¢ni sluzby jsou ambulantni, poptipadé terénni sluzby poskytované osobdam
v dichodovém véku nebo osobam se zdravotnim postizenim ohrozenym socidlnim vylou¢enim.

Socidlné terapeutické dilny jsou ambulantni sluzby poskytované osobdm se snizenou
sobéstacnosti z ddvodu zdravotniho postizeni, které nejsou z tohoto didvodu umistitelné
na otevieném ani chrdnéném trhu prace. Jejich ucelem je dlouhodobd a pravidelnd podpora
zdokonalovani pracovnich navykl a dovednosti prostfednictvim socialné pracovni terapie.

Terapeutické komunity poskytuji pobytové sluzby i na prechodnou dobu pro osoby zavislé
na navykovych latkdch nebo osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, které maji zéjem
o zaclenéni do béZného Zivota.

Terénni programy jsou terénni sluzby poskytované osobam, které vedou rizikovy zplsob zivota
nebo jsou timto zpUsobem Zivota ohrozeny. Sluzba je urcena pro problémové skupiny osob,
v socidlné vylou¢enych komunitach a jiné socidlné ohrozené skupiny. Cilem sluzby je tyto osoby
vyhledavat a minimalizovat rizika jejich zplsobu Zivota. Sluzba mUze byt osobdm poskytovana
anonymné.

Socidlni rehabilitace je soubor specifickych ¢innosti sméfujicich k dosazeni samostatnosti,
nezavislosti a sobéstacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych schopnosti a dovednosti,
posilovanim navyka a nacvikem vykonu béznych, pro samostatny Zivot nezbytnych cinnosti
alternativnim zpUsobem vyuzivajicim zachovanych schopnosti, potencidlti a kompetenci. Socialni
rehabilitace se poskytuje formou terénnich a ambulantnich sluzeb, nebo formou pobytovych
sluzeb poskytovanych v centrech socidlné rehabilitacnich sluzeb.



SLUZBY PRO SENIORY

1) CENTRUM PECOVATELSKE SLUZBY FRYDEK-MISTEK, P. O.

Adresa:  Zamecka 1266

Tel. 558 630 816,558 433 975,558 433 972,775 790 008

E-mail:  psfm@quick.cz

Web: www.psfm.cz

Druh poskytované sluzby: pecovatelskd sluzba, centrum dennich sluzeb,

odborné socialni poradenstvi

Pomoc pfi zvladani béznych udkonl péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené, pomoc

pfi zajisténi stravy, pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti, zprostiedkovéni kontaktu

se spolecenskym prostiedim, zakladni soc. poradenstvi.

Provozni doba: Sluzba se poskytuje ob¢anlim pfimo v jejich domacnostech denné véetné
sobot, nedéli a svatkd od 7.00 - 19.00 hod.

STREDISKO OSOBN/{ HYGIENY

Tuto sluzbu vyuZivaji uzivatelé pecovatelské sluzby, ktefi ve svych domécnostech nemaji moznost
fadné osobni hygieny nebo pro své zdravotni postizeni ¢i mobilitu nejsou schopni prekonat
bariérové pfistupy ve vlastnim hygienickém zafizeni, tim osobni hygienu sami provést,
a to ani za pomoci dalsi osoby.

CENTRUM DENNICH SLUZEB - DOMOVINKA
Adresa:  J.Lady 1791
Tel. 558 434 359,775 790 024

Domovinka nabizi rodinnym pfislusnikim pomoc ve formé celodenniho dohledu nad jejich
blizkymi, podporuje a prodluzuje aktivitu senior(, posiluje jejich samostatnost, sobéstacnost,
zprostredkovava jim kontakt se spole¢enskym Zivotem, pomaha jim preklenout samotu.
Kapacita: 18 mist

Provoznidoba:  Po-P&7.00-15.30 hod

PUJCOVNA KOMPENZACNICH POMUCEK
Adresa: Zamecka 1266

Tel. 558 433 974,775 790 025
Provozni doba: Po - P4 11.30 - 15.30 hod
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SOCIALNE PRAVNI PORADNA
Adresa: Zamecka 1266
Tel. 558433 973,775 790 058

Odborné socialni poradenstvi, které sméfuje k feseni socialné pravnich zaleZitosti seniord a osob
se zdravotnim postizenim na podkladé odbornych, presnych a vécné spravnych navrha

praktickych moznosti vylouceni problém.
Provozni doba: Po - Pa7.00-15.30 hod

2) PECOVATELSKA A OSETROVATELSKA SLUZBA CHARITA

Adresa:  F.Cejky 450

Tel. 558 435 449, 732 949 455
E-mail:  jkarlicka@volny.cz
Web: www.fm.charita.cz

Druh poskytované sluzby: pecovatelska sluzba

Cilovou skupinou jsou seniofi a lidé se zdravotnim a télesnym postizenim a lidé s chronickym
je poskytovdna osobam, které maji snizenou sobésta¢nost z dlvodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, télesnou, psychickou, socidlni a duchovni pomoc
pro setrvani v domacim prostredi. SluZzba umozniuje uzivatelim zit a dozit v ptirozeném prostredi
vlastni domdcnosti, individudlné napomaéhat k vlastni aktivité, podporovat udrzeni socialnich
vazeb uZivatele a poskytnout uZivateltim i jejich rodinam poradenskou pomoc.

OSETROVATELSKA SLUZBA
Doméci zdravotni péce pacientim na zdkladé doporuceni registrujiciho praktického lékare
nebo osetiujiciho Iékafe po hospitalizaci v jejich vlastnim socidlnim prostredi.

Pdj¢covna kompenzacnich pomucek: invalidni voziky, el. odsdvacka, kyslikovy koncentrétor,
choditka, WC kfesla, polohovaci postele s elektronickym i mechanickym ovladanim, podlozni misy
a lahve, antidekubitni matrace, francouzské hole, bio lampa a dalsi.
Provozni doba: Po, St 7.00 - 16.00 hod,

Ut, Ct, P4 7.00 - 15.00 hod

3) DOMOV PRO SENIORY FRYDEK-MISTEK, P. O.

Adresa:  28.Fijna 2155

Tel. 558 441 811, socidlni pracovnice: 558 441 809
E-mail:  dsfm@dsfm.cz
Web: www.dsfm.cz

Druh poskytované sluzby: domov pro seniory, odleh¢ovaci sluzby

V rdmci domova pro seniory jsou poskytovany pobytové sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost zejména z dlivodu véku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické
osoby. V rdmci odleh¢ovaci sluzby je poskytovana pobytovd sluzba osobdm se snizenou
sobéstacnosti, vyzadujici pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby, o které je jinak pecovéno v jejich
pfirozeném prostredi. Cilem sluzby je umoznit pecujici osobé nezbytny odpocinek, a to na dobu
nezbytné nutnou v souvislosti s potfebami pecujici osoby.

Sluzby jsou poskytovany v ramci dvou objekt(, a to na ulici 28. Fijna 2155 a na ulici Skolska 401.
Kapacita: 196 osob




4) PENZION PRO SENIORY FRYDEK-MISTEK, P. O.

Adresa:  Liskovecka 86

Tel. 558417 333,558 631 845, 558 630 001, 558 417 309, 605 160 918
odleh¢ovaci sluzby a domov pro seniory: 558 417 403

E-mail:  sluzby@penzion-fm.cz

Web: www.penzion-fm.cz

Druh poskytované sluzby:  pecovatelskd sluzba, odlehc¢ovaci sluzby, domov pro seniory

Byty v penzionu pro seniory jsou urceny zejména seniorim a obc¢anlim s tfetim stupném invalidity,
jejichz zivotni poméry vyzaduji fedeni nepfiznivé socidlni situace a pFitom zdravotni stav
nevyzaduje komplexni péc¢i a umoznuje vést pomérné samostatny zpusob Zivota za predpokladu,
Ze jim budou poskytnuty socidlni sluzby potfebné vzhledem k jejich véku a zavislosti na pomoci
jiné osoby.

Kapacita: 190 mist, 156 bytovych jednotek; 4 mista odlehcovaci sluzby; 14 mist domov pro seniory

Zé&dost o pfidéleni bytu se vyFizuje na Magistratu mésta Frydku-Mistku, odbor sociélnich sluzeb,
Radni¢ni 1149, kancelaf ¢. 107, tel. 558 609 323.

5) DUM POKOJNEHO STARI U PANNY MARIE FRYDECKE

Adresa:  Marianské nam.146

Tel. 558632719
E-mail:  mbohanesova@iol.cz
Web: www.fm.charita.cz/dps

Druh poskytované sluzby:  domov pro seniory

Poskytuje celoro¢ni nepretrzitou oSetfovatelskou a zdravotni péci, rehabilitacni pécdi,
nadstandardni péci a dle individudlniho pfani ekumenickou duchovni péci.

Péce je poskytovana uzivatellm v prevéazné mire seniorského véku, ktefi pro svou nepfiznivou
socialni situaci, své stéfi, ztrdtu sobéstacnosti a nemoc, ¢i z jinych zdvaznych ddvodl (socialni
osamélost, socialni krizova situace, apod.), nejsou schopni se o sebe trvale nepretrzité postarat,
nejsou schopni zabezpecit a uspokojit své zivotni potieby ve vlastnim prostredi.

Kapacita: 85 mist

6) LECEBNA DLOUHODOBE NEMOCNYCH
- GAUDIUM FRYDEK-MISTEK, S.R. O.

Adresa: Revolucni 1282

Tel. 558630327
E-mail:  gaudium@applet.cz
Web: www.gaudium-fm.cz

Charakteristika poskytované sluzby: nestatni zdravotnické zafizeni

Poskytovani pohospitaliza¢ni péce dlouhodobé nemocnym osobam.
Kapacita: 60 mist
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7) BESKYD DZR, O.P.S.

Adresa:  Hlavni 2326

Tel. 595172578

E-mail:  beskyd.dzr@seznam.cz

Web: www.beskyd-dzr.cz

Charakteristika poskytované sluzby: domov se zvlastnim rezimem

Domov se zvlastnim rezimem poskytuje pobytové sluzby osobdm od 40 let s dusevnim
onemocnénim, které vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nejsou schopny zit ve svém
pfirozeném prostredi.

Cilova skupina uzivateld: Osoby se snizenou sobéstacnosti, jejichz situace vyzaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby z divodu nize jmenovanych onemocnéni:

+ Alzheimerova choroba

« stafeckd demence

« vaskularni demence

- ostatni typy demenci (posttraumatické, alkoholové, atd.)

- organické postizeni mozku

- lehky a stfedni stupert mentalniho postizeni

Kapacita: 42 mist

8) CENTRUM ZDRAVOTNICH A SOCIALNICH SLUZEB
FRYDEK-MISTEK, P. O. (HOSPIC)

Adresa:  I.J. PeSiny 3640

Tel. recepce 595 538 111, socialni pracovnice 595 538 128
E-mail:  info@hospicfm.cz
Web: www.hospicfm.cz

Charakteristika poskytované sluzby: hospicova péce, odlehcovaci sluzby,
socialné zdravotni lazko

Centrum zdravotnich a socidlnich sluzeb Frydek-Mistek je pfispévkovou organizaci statutarniho
mésta Frydku-Mistku zajistujici péci o klienty v termindlni fazi jejich onemocnéni, poskytujici
paliativni péci a provozujici pobytové odlehovaci sluzby a socialné zdravotni sluzby.

Kapacita: 43 mist
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9) AGENTURA DOMACI PECE OPORA

Adresa:  J. Svermy 459

Tel. 558 436 742, 602 540 344
E-mail: masa@adpopora.cz
Web: www.adpopora.cz

Druh poskytované sluzby:  neni poskytovatelem sociélnich sluzeb
Komplexni zdravotni oSetfovatelskd péce o pacienty v jejich domacim prostiedi dle indikace
Iékafe poskytovanad zdravotnimi sestrami. Cilem domdci péce je zlepSeni nebo udrzeni

zdravotniho stavu, lé¢ba bolesti, udrzeni kvality Zivota u nevylécitelné nemocnych.

Pdj¢ovani kompenzacnich pomUcek: choditka, francouzské hole, WC kfesla, nadstavce na WC,
podlozni misy, mocové ldhve, zebficek, bazének k myti vlast atd.

10) AGENTURA DOMACI PECE POMAD - KOMPLEXNi DOMACI
ZDRAVOTNI PECE SEBESTOVA, S.R. O.

Adresa: V.Nezvala 604, provozovna J. Capka 721

Tel. 558 680 281
E-mail:  info@pomadfm.cz
Web: www.pomadfm.cz

Druh poskytované sluzby:  neni poskytovatelem sociélnich sluzeb

Poskytovani komplexni domaci zdravotni a osetfovatelské péce u pacientdl v domdacim prostredi
zdravotnimi sestrami na zakladé indikace Iékare. Navstévni sluzba u pacientl v domacim prostredi
po malych chirurgickych zékrocich.

Pdj¢ovani kompenzacnich pomcek: elektrické polohovaci postele, choditka, francouzské hole,
vychazkovy vozik, WC kresla, nadstavce na WC, podlozni misy, mocové lahve, Zebticek, bazének
k myti vlast atd.

Dalsi sluzby: lymfodrendze, masaze - klasické, zdravotni, nastfelovani nausnic, téhotenské
a poporodni centrum (prednasky pro téhotné a kurzy pfipravy k porodu a péci o dité, téhotenské
cviceni, poporodni cvi¢eni, cvi¢eni maminek s détmi, navstévni sluzba porodni asistentkou
u maminek po porodu doma).
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11) DOBROVOLNICKE CENTRUM ADRA

Adresa:  Radnic¢ni 1242

Tel: 558436 261
E-mail:  dcfm@adra.cz, dobrovolnik@adra.cz
Web: www.dcfm.cz

Druh poskytované sluzby:  neni poskytovatelem socidlnich sluzeb

Vytvareni podminek pro Siteni a rozvoj dobrovolnictvi v Moravskoslezském kraji - vyhledavani,
vzdélavani a péce o dobrovolniky; spoluprace se socialnimi a zdravotnimi zatizenimi (domovy
pro seniory, nemocnice, détské domovy, apod.).

Provozni doba: St 14.00 - 18.00 hod

12) SVAZ DUCHODCU CR, O.S.,
MESTSKA ORGANIZACE FRYDEK-MISTEK

Adresa: 8. pésiho pluku 85

Tel. 558 647 846,721 061 601
E-mail:  seniori.fm@seznam.cz
Web: www.frydekmistek.cz/kultura

Charakteristika poskytované sluzby: neni poskytovatelem socidlnich sluzeb

Organizovani volnocasovych aktivit a spolecenského Zivota seniord.
Provoznidoba:  Ut, Ct9.00 - 12.00 hod

PRAVNI PORADNA PRO SENIORY
Provozni doba: prvni ¢tvrtek v mésici (mimo prézdniny) od 14.30 hod (nutno predem
objednat)

SPOTREBITELSKA PORADNA
Adresa:  tfidaT. G. Masaryka 650
Provozni doba: Ctvrta streda v mésici 13.00 - 16.00 hod

SETKAVANI V KAVARNE EMPATII
Kazdé pondéli a stfedu od 10 do 12 hodin.
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KLUBY DUCHODCU
STATUTARNIHO MESTA
FRYDEK-MISTEK

KOORDINATORKA AKTIVIZACNICH PROGRAMU PRO SENIORY

Ludmila Mertova

Magistrat mésta Frydku-Mistku

odbor socidlnich sluzeb

Radni¢ni 1148

Tel. 558 609 314

E-mail: mertova.ludmila@frydekmistek.cz
Web: www.frydekmistek.cz

KLUB DUCHODCU 1. MAJE
Sidlo: Mistek — Riviéra, 1.mdje
Cinnost KD: Po, Ct 14.00-17.00 hod

KLUB DUCHODCU SADOVA
Sidlo: Frydek, Sadové 604, Dim zvldstniho urceni
Tel. 558630816

Cinnost KD: Po, Ct 13.00 - 17.00 hod

KLUB DUCHODCU UL. ZAMECKA

Sidlo: Frydek, ul. Zdmecka 55, Dlm zvlastniho urceni
Cinnost KD: Ut 13.00 - 16.00 hod
(Klub dlichodc je urcen pro obyvatele DZU Zameckd)
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KLUB DUCHODCU 17. LISTOPADU

Sidlo: Mistek, 17.listopadu 146, Dam zvlastniho uréeni
Tel. 558 434 404

Cinnost KD: Po, St 13.00 - 17.00 hod

KLUB DUCHODCU CHLEBOVICE

Sidlo: Chlebovice, budova Fojtstvi (V¢elaisky dam)
CinnostKD: Ct 14.00 - 17.00 hod.

KLUB DUCHODCU MALY KOLOREDOV

Sidlo: Mistek, Maly Koloredov 811
Cinnost KD:  Po, St, Ct 13.00 - 17.00 hod.

KLUB DUCHODCU LISKOVEC

Sidlo: Kulturni ddm Liskovec
Cinnost KD: St 15.00 — 18.00 hod

KLUB DUCHODCU ZELINKOVICE

Sidlo: Minimotorest u Fojtik{i v Zelinkovicich
Cinnost KD: druhé stfeda v mésici 17.00 - 19.00 hod

KLUB DUCHODCU CHARITA

Sidlo: Mistek, J.Cejky 450 ( Katolicky lidovy dam )
CinnostKD: Ct 15.00 - 18.00 hod

KLUB DUCHODCU SKALICE
Sidlo: Skalice (Kulturni dtim)
Cinnost KD: posledni Gtery v mésici 13.00 - 18.00 hod

KLUB DUCHODCU LISKOVECKA

Sidlo: Frydek, Liskovecka 86 (Penzion pro seniory)
CinnostKD: St 14.00 - 17.00 hod
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SLUZBY PRO OSOBY
SE ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM

1)PODANE RUCE, O. S. - PROJEKT OSA

Adresa:  Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek

Tel. 595174 111,777 011 031
E-mail: podaneruce@podaneruce.eu
Web: www.podaneruce.eu

Druh poskytované sluzby:  osobni asistence

Osobni asistence je sluzba terénni, poskytuje se bez ¢asového omezeni ve vlastnim socidlnim

prostiedi klienta a vSude tam, kde se klient pohybuje a sluzbu vyzaduje a potiebuje. Sluzba

je poskytovana lidem, ktefi pro své zdravotni omezeni potiebuji pomoc, zejména z divodu

dusevniho onemocnéni, télesného, mentalniho, kombinovaného a smyslového postizeni s cilem

podporovat zaclenovani handicapovanych lidi do spole¢nosti a umoznit jim zit zplUsobem,

ktery se co nejvice blizi béznému Zivotu.

Ufedni hodiny: Po, St 8.00 - 11.30, 12.30 - 16.00 hod, P4 8.00 - 12.00 hod

Provozni doba: dle individudlniho smluvniho ujednéni mezi klientem a organizaci, bézné béhem
celého dne, individualné i 24 hodin denné 7 dna v tydnu.

2) ZIRAFA - INTEGROVANE CENTRUM FRYDEK-MISTEK, P. O.

Adresa:  Fibichova 469 (denni stacionaf, chranéné bydleni, odleh¢ovaci sluzby)
Jandackova 310 (denni stacionar — oddéleni dilen)

Tel.: 558 431 563; terapeutické dilny: 558 431 723
E-mail: centrummpm@quick.cz
Web: www.centrummpm.cz

Druh poskytované sluzby:  denni stacionér, odlehcovaci sluzby, chranéné bydleni
Poskytované sluzby jsou urceny pro osoby s mentalnim postizenim ve véku od 3 do 64 let.
DENNI STACIONAR

Kapacita: 60 mist
Provozni doba: Po-P4 6.00 - 16.00 hod
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Kapacita: 8 mist
Provozni doba: nepfretrzity provoz

Kapacita: 2 mista
Provozni doba: nepfretrzity provoz

Adresa: Mozartova 2313

Tel. 558434126
E-mail: skolazivota@seznam.cz
Web: www.skolazivotafm.wbs.cz

Druh poskytované sluzby:  denni stacionar

Sluzby pro mladez s mentalnim a kombinovanym postizenim po ukonceni povinné skolni
dochézky, aktiviza¢ni, vychovné, vzdéldvaci a pracovni aktivity, rekondi¢ni pobyty a kulturni
a sportovni akce s cilem dosdhnout co nejvyssi miry sobésta¢nosti a integrace do bézné
spolec¢nosti.

Kapacita: 18 osob

Provozni doba: 6.00 - 18.00 hod, pfipadné dle domluvy

Adresa: Zamecké namésti 44

Tel. 553653 623,777 574 361
E-mail: info@kafira.cz
Web: www.kafira.cz

Druh poskytované sluzby:  odborné socidlni poradenstvi, socidlni rehabilitace

Soucasti odborného socidlniho poradenstvi je poskytovani potiebnych informaci a konzultaci
osobam spolec¢nosti prostfednictvim doporuceni vhodnych kompenzaénich pomucek.

Poslanim socidlni rehabilitace je pomoc pfi uplatiiovani prav a opravnénych zajmu, predevsim
prava na praci, a prostrednictvim nabidky vzdélavacich a motivacnich aktivit, véetné odborného
zaskoleni pro praci s kompenzacni pomuckou, podporovat aktivni a samostatny zivot lidi, které
jejich poskozeni zraku ovliviiuje pfi kazdodennich ¢innostech béznych ve spolecnosti. Tyto sluzby
poskytujeme lidem ve véku od 15 let, ve strediscich v Opavé, Ostravé, Novém Jic¢iné
a Frydku-Mistku nebo v terénu.

Provozni doba: Po-P49.00 - 16.00 hod

Konzulta¢ni hodiny pro neobjednané St 12.00 - 16.00 hod.



Adresa: K Hajku 2971

Tel. 558 435 575,739 002 787
E-mail: oazapokoje.f-m@caritas.cz
Web: www.fm.charita.cz/oaza

Druh poskytované sluzby:  domov se zvlastnim reZzimem

Zafizeni poskytuje celoro¢ni pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost z dlivodu
chronického dusevniho onemocnéni nebo zdvislosti na navykovych latkdch a jejich situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Dlraz je kladen na individualni pfistup
se zamérenim na jejich stavajici schopnosti a dovednosti podporujici sociadlni zaclenéni.

Kapacita: 50 mist

Adresa: Sadova 604

Tel. 732449 204,731 759 039
E-mail: terennisluzba.f-m@caritas.cz
Web: www.fm.charita.cz/zoom/

Druh poskytované sluzby:  socidlni rehabilitace

Poskytovani socidlnich sluzeb lidem s chronickym dusevnim onemocnénim. Sluzba vyhledava
a kontaktuje rizikové osoby a skupiny v mistech a v dobé, kde se obvykle zdrzuji. Smyslem sluzby
je umoznit klientovi setrvdvat co nejdéle v jeho pfirozeném prostfedi, podporovat jeho
sobéstacnost, napomahat k socidlnimu zaclenéni a upevriovat jeho socidlni kontakty.

Provozni doba: Po - P4 8.00 - 15.00 hod

Adresa:  F.Cejky 450

Tel. 732463412
E-mail: dennicentrum.f-m@caritas.cz
Web: www.fm.charita.cz/dcmajak/

Druh poskytované sluzby:  centrum dennich sluzeb

Zafizeni poskytuje lidem s chronickym dusevnim onemocnénim nebo s lehkym mentalnim
postizenim co nejvétsi miru seberealizace a osamostatnovani. To vse ambulantni formou
a volnocasovymi programy s dlrazem na terapeuticky vysledek nabizenych sluzeb a posileni
socialniho fungovani a za¢lenéni do majoritni spole¢nosti.

Provozni doba: Po - P4 8.00 - 15.00 hod

Kapacita: 15 mist



Adresa:  TiidaT. G. Masaryka 1101

Tel. 558 639 463,737 227 857
E-mail: rut.fm@slezskadiakonie.cz
Web: www.slezskadiakonie.cz

Druh poskytované sluzby: socidlni rehabilitace

Stredisko Slezské diakonie Rut — socialni rehabilitace poskytuje osobdm se zdravotnim postizenim
individualni podporu pii ziskavani navykl a dovednosti pro bézny Zivot, které jim umozni
osamostatnit se, seberealizovat a najit uplatnéni v pracovnim a osobnim Zivoté.

Sluzba je urcena osobam ve véku od 18 do 64 let (event. dovrseni starobniho dichodu)

se zdravotnim postizenim.
Provozni doba: Po - P& 7.00 - 15.00 hod

Adresa:  Maly Koloredov 811

Tel. 558437 377,777 853 505
E-mail: sia.f-m@volny.cz, frydekmistek-odbocka@sons.cz
Web: WWW.50NS.CZ

Druh poskytované sluzby: odborné socidlni poradenstvi, socidlné aktiviza¢ni sluzby pro seniory
a osoby se zdravotnim postizenim

Poradenstvi pro osoby se zrakovym postizenim a jejich rodinné pfisludniky, zprostfredkovani
navazujicich sluzeb a kontaktd, poradenstvi v oblasti rehabilita¢nich a kompenza¢nich pomucek;
vypUjcovani, pfedvedeni a nacvik téchto pomacek. Poradenstvi poskytujeme osobam od 15 let.
Aktiviza¢ni sluzby v podobé sportovnich a kulturnich akci, prednasek. Pfedavani rad a zkusenosti
mezi osobami se zrakovym postizenim.
Provozni doba: Poa St8.00 - 12.00, 12.30 - 16.30 hod,

€t 8.00 - 12.00 hod
PUj¢ovna kompenzacnich pomicek: Po a St 9.00-16.00 hod



Adresa: Kolafikova 653

Tel. 558431 889,774 993 214
E-mail: czp.fm@czp-msk.cz
Web: www.czp-msk.cz

Druh poskytované sluzby: odborné socialni poradenstvi, osobni asistence

V Centru maji zazemi ob¢anska sdruzeni: Svaz neslysicich a nedoslychavych CR, o.s., Svaz télesné
postizenych CR, o.s., Svaz postizenych civiliza¢nimi chorobami CR, o.s. — diabetici, kardiaci, ONKO,
Asociace rodicl a pratel zdravotné postizenych déti — klub Misa, UNIE ROSKA.

NIPI - Narodni institut pro integraci osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace CR
- na zakladé Zidosti se podava vyjadieni k novym a rekonstruovanym stavbam s ohledem
na dodrzeni vyhlasky o dodrzovani bezbariérovosti, kazdé pondéli od 8.00-12.00 hod.
Provozni doba: Po 8.00-12.00, 13.00-17.00 hod

Ut, St 8.00-12.00, 13.00-16.00 hod

€t 13.00-15.00 hod pro objednané

Pa 8.00-13.00 hod externi sluzby dle dohody (napf. pravnik od 8.00 — 12.00 hod)

Adresa:  J.Lohrera 779

Tel. 558436 471
E-mail: nassvetfm@seznam.cz
Web: www.centrumprzno.cz

Druh poskytované sluzby:  domov pro osoby se zdravotnim postizenim, chranéné bydleni

Koedukovany domov pro osoby s mentalnim postizenim a osoby s kombinovanym postizenim.
Vékova struktura pro nové prijimané uzivatele: 18 — 45 let.
Kapacita: 43 mist

Adresa:  Horymirova 2287

Tel. 558436 471
Email: nassvetfm@seznam.cz
Web: www.centrumprzno.cz

Koedukovany domov pro osoby s lehkym a stfednim mentélnim postizenim.
Vékova struktura pro pfijem na chrdnéné bydleni: 18 — 45 let.
Kapacita: 3 mista



Adresa:  TiidaT. G. Masaryka 1101

Tel. 558433 930, 734 369 695
E-mail: dilny.fm@slezskadiakonie.cz
Web: www.slezskadiakonie.cz

Druh poskytované sluzby: podpora samostatného bydlenf{

Poslanim sluzby podpora samostatného bydleni Frydek — Mistek je umoznit lidem s mentélnim
postizenim Zit samostatné ve vlastnim byté s vyuzitim podpory jiné osoby. Sluzba podporuje
uzivatele ve zvlddani béznych zalezitosti spojenych se samostatnym Zivotem ve vlastni domdcnosti,
v mistnim spolecenstvi a v 3irsi spole¢nosti, véetné moznosti vyuzivat bézné dostupné sluzby.
Sluzba je poskytovéna osobam s mentélnim a kombinovanym postizenim ve véku 18 - 64 let.
Kapacita: 5 osob

Adresa:  TiidaT. G. Masaryka 1101

Tel. 558 433 930, 734 369 695
E-mail: dilny.fm@slezskadiakonie.cz
Web: www.slezskadiakonie.cz

Druh poskytované sluzby: socidlné terapeutické dilny

Poslanim strediska Effatha Frydek-Mistek je poskytnout osobam s mentédlnim a kombinovanym
postizenim podporu v tom, aby ziskaly nebo si obnovily pracovni a socidIni ndvyky a dovednosti. Soucasti
této podpory je pfiprava na dal3i uplatnéni na trhu prace a zvyseni jejich samostatnosti v bézném Zivoté.
Sluzba je uréend osobam s mentalnim a kombinovanym postizenim ve véku 18 - 64 let.

Socidlné terapeutické dilny maji své pracovisté také v Kavdrné Empatie, kde probiha
od 8.00 do11.00 hodin socialné terapeutické aktivity.

Adresa:  Frydlantska 150

Tel: 558432 634,731 137998
E-mail: kavarnaempatie@seznam.cz
Web: www.kavarnaempatie.cz

Druh poskytované sluzby: neregistrovana sluzba v oblasti socidlniho podnikéni
V dobé od 8.00 do 11.00 hodin poskytovéna sluzba socidlné terapeutické dilny.

Kavarna Empatie nabizi terapeutické aktivity, ndcvikovd i klasickd pracovni mista pro osoby
se zdravotnim znevyhodnénim, které v kavarné pracuji na pozicich ¢iSnik-barman a mohou tak
rozvijet své pracovni, socidlni i komunika¢ni dovednosti pro podporu celkového socidlniho
zaclenéni. Zaroven je kavdrna zamérena na podporu spoluprace a partnerstvi mezi komerénimi
i nekomercnimi subjekty na mistni Urovni. Aktivity kavarny jsou realizovdny v rdmci modelu
socialniho podnikani.



Kavarna Empatie svym hostim nabizi:
- kapacitu 35 mist a v letnich mésicich venkovni posezeni
« klimatizované vnitini prostory
- détsky koutek
« pocitacovy koutek (pro osoby se zdravotnim znevyhodnénim k vyuziti zdarma)
« nekuracké prostredi
- galerii pro vystavu fotografii ¢i kreseb
- vystavku vyrobku klientl socidlné terapeutickych dilen Slezské diakonie a spolupracujicich organizaci
« doprovodny kulturni, spolecensky ¢i vzdélavaci program
+ moznost organizovat soukromé akce (po pfedchozi telefonické domluvé)
Provozni doba: Po-P4 10.00 - 19.00 hod,
So, Ne zavieno - mozno vyuzit pro soukromé akce

Adresa: Havlickovo nabrezi 38, Ostrava

Tel: 596 112 473,777 234036
E-mail: ostrava@ranapece.cz
Web: www.ranapece.cz

Druh poskytované sluzby: rand péce
Terénni sluzba (doplnéna ambulantnimi sluzbami) urcena rodindm déti se zrakovym

a kombinovanym zrakovym postizenim v raném véku (od 0 do max. 7 let).
Kapacita: 67 osob

Adresa: Ostrcilova 2691/4, Ostrava

Tel: 596 110 282,736 751 206
E-mail: ostrava@nrzp.cz
Web: WWW.NIrzp.cz

Druh poskytované sluzby:  odborné socidlni poradenstvi

Pomoc pfi feSeni obtiznych Zivotnich situaci zdravotné postizenych osob. Obhajoba, prosazovani
a napliovéani prav, z4imG a potifeb osob se zdravotnim postizenim (poradenstvi v oblasti
bezbariérovych uprav, diskriminace, v obcansko pravnich ZzélezZitostech, orientace v systému
socialnich sluzeb, vyuzivani kompenzacnich pomfcek ad.).



16) SLEZSKA DIAKONIE, RANA PECE EUNIKA

Adresa: Horova 654, Karvina

Tel: 734763 610, 605 292 991
E-mail: poradce.rp@slezskadiakonie.cz
Web: www.sdkabo.cz

Druh poskytované sluzby: rand péce

Podpora rodin s détmi s potizemi ve vyvoji, s mentélnim, télesnym a kombinovanym postizenim
nebo s autismem, od narozeni do sedmi let. Rana péce je poskytovana bez Ghrady.

17) ASOCIACE RODICU A PRATEL ZDRAVOTNE
POSTIZENYCH DETIV CR KLUB MISA

Adresa:  Kolafikova 653

Tel. 558 676792

E-mail: LukesovaDorota@seznam.cz
Druh poskytované sluzby:  neni poskytovatelem socidlni sluzby

Dobrovolné sdruzeni rodicl a pratel zdravotné postizenych déti.

18) MATERSKE, ZAKLADNI A STREDNI SKOLY
PRO SLUCHOVE POSTIZENE

Adresa: 8. pésiho pluku 1975

Tel. 558 648 007, 733 343 468

E-mail: duzikova.alice@seznam.cz, spc.fm@seznam.cz

Druh poskytované sluzby:  neni poskytovatelem socidlnich sluzeb, $kolské zafizeni

Specialné pedagogicka diagnostika, ambulantni logopedickd a surdopedicka péce, poradenstvi,
pomoc pfi vybéru vhodného 3kolského zafizeni.

19) MATERSKA A ZAKLADNI SKOLA NADEJE

Adresa:  Skarabelova 562

Tel. 558 633 480, 595 173 204
E-mail: zsnadeje@seznam.cz
Web: www.specskolynadeje.cz

Druh poskytované sluzby:  neni poskytovatelem socidlnich sluzeb, $kolské zafizeni

Specialni zékladni Skola pro 140 zaku se specifickymi poruchami uceni, chovani, se zdravotnim oslabenim
nebo pro zéky s télesnym postizenim, zéky s mentdlnim ¢& kombinovanym postizenim, autismem
a naslednou moznost vzdélani odpovidajici druhu zékladni $koly. Soucasti je druzina a $kolni jidelna.
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20) SPECIALNE PEDAGOGICKE CENTRUM

STREDNI SKOLA, ZAKLADN| SKOLA A MATERSKA SKOLA,
FRYDEK-MISTEK, PRISPEVKOVA ORGANIZACE

Adresa:  28.fijna 1884, Frydek-Mistek

Tel. 558 438 644

E-mail: spcfm@seznam.cz
Druh poskytované sluzby:  neni poskytovatelem socidlnich sluZzeb, Skolské poradenské zafizeni

Poskytovani specidlné pedagogické a psychologické diagnostiky, odborného sociadlné pravniho
poradenstvi pro déti a mladez od 0 do 26 let s télesnym postizenim a zdravotnim znevyhodnénim
se spadovou oblasti pro okresy Frydek-Mistek, Ostrava, Karvina.

Provozni doba: Po-P47.00-15.30 hod

21) SPORTOVNI KLUB VOZICKARU FRYDEK-MISTEK

Adresa:  Maly Koloredov 811

Tel. 558 628 836,608 708 523
E-mail: skvfm@skvfm.com
Web: www.skvfm.com

Druh poskytované sluzby:  neni poskytovatelem sociélnich sluzeb

Sdruzeni zaloZzené za ucelem sportovni ¢innosti zdravotné postizenych, vzdélavani zdravotné
handicapovanych osob a osob znevyhodnénych a bez prace, odbourévéni bariér a vyrovnavani
prilezitosti. Funguje také jako servisni centrum invalidnich vozikd a provozuje alternativni dopravu
pro imobilni ob¢any. Organizace rovnéz porada rekondi¢ni pobyty pro rodiny se zdravotné
postizenymi détmi, a to vzdy s nevsednim programem jak pro déti, tak i pro rodice. V Centru
Comeback je mozno ziskat prvotni informace o Zivoté na invalidnim voziku a nebo o Upravach
automobilu pro pievoz a fizeni ZTP osobou. Rovnéz zde funguje Autoskola pro ZTP fidice.

22) STREDNI SKOLA, ZAKLADNI SKOLA A MATERSKA SKOLA
PIONYRU, PRISPEVKOVA ORGANIZACE FRYDEK-MISTEK

Adresa:  Pionyrd 767

Tel. 558433525
E-mail: ruzovka@ruzovka.eu
Web: www.ruzovka.eu

Druh poskytované sluzby:  neni poskytovatelem socidlnich sluzeb, $kolské zafizeni
Viychova a vzdélavani déti, zaka a studentud se zdravotnim postizenim: mentalni, télesné, zrakové

nebo sluchové postizeni, vady feci, soubézné postizeni vice vadami, autismus.
Provozni doba: Po - P4 8.00 - 15.00 hod
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SLUZBY PRO OSOBY
V NEPRIZNIVE
SOCIALNI SITUACI

A ETNICKE MENSINY

1) CENTRUM NOVE NADEJE, O.S.

Adresa: Farni 6, Frydek-Mistek

Tel. 558 629 223
E-mail:  cnn.fm@quick.cz
Web: www.cnnfm.cz

Druh poskytované sluzby:  odborné socialni poradenstvi

OBCANSKA PORADNA

Zprostiedkovani informaci a rad potfebnych k feSeni obtiznych situaci obcand, celistvé feseni
vzniklého socidlniho problému obcana, plsobeni jako prevence socidlniho vylouceni obcana.
Informace a rady poskytujeme z oblasti napf. bydleni, majetkopravnich vztahd, dluhové
problematiky, rodinného prdva, aj. Sluzba je poskytovana zdarma.

Tel. 558439 823,773 173 604

E-mail:  obcanskaporadna@cnnfm.cz

Provozni doba: Po 8.00 - 12.00, St 8.00 - 17.00, P4 8.00 — 12.00 hod

PON - PORADNA PRO OBETI NASILI

Sluzba pro obéti nasili je poskytovana prostiednictvim socidlné terapeutickych cinnosti,
poradenstvi a aktivni pomoci pfi prosazovani prav a zajmu obcand. Déle je nabizen komplexni
systém péce a podpory détem jako svédkim domaciho nasili. Sluzba je poskytovana zdarma.

Tel. 558439 821,773 173 604

E-mail:  poradnaon@cnnfm.cz

Provoznidoba: ~ Po 12.00 - 17.00 hod, Ut 8.00 - 16.00 hod, Ct 12.00 - 16.00 hod

2) KONTAKTNI CENTRUM RENARKON, O. P.S.

Adresa: Pionyr 1757

Tel. 558 628 444,606 694 244
E-mail:  kcfmrenarkon@seznam.cz
Web: www.renarkon.cz

Druh poskytované sluzby: kontaktni centrum, terénni programy

Prace s osobami experimentujicimi s navykovymi latkami, problémovymi uzivateli zavislymi
na navykovych latkach a jejich rodinnymi prislusniky, kontaktni prace, poradenstvi, krizova
intervence, rodinnd terapie; poskytnuti ¢aste¢ného hygienického a potravinového servisu,
zakladniho zdravotniho osetfeni; zprostiedkovani [é¢by.
Provozni doba: Po, St, P4 9.00 - 16.00 hod,

Ut, €t 9.00 - 16.00 hod (16.00 - 18.00 hod pouze na objednani) 2 7



3) SLEZSKA DIAKONIE, BETHEL FRYDEK-MISTEK
- STREDISKO PRO OSOBY BEZ PRISTRESI

Adresa: Bahno - Piikopy 1309

Tel. 558638 709
E-mail:  bethel.fm@slezskadiakonie.cz
Web: www.slezskadiakonie.cz

Druh poskytované sluzby: azylovy diim, nizkoprahové denni centrum, nocleharna,
terénni programy, socidlni rehabilitace

AZYLOVY DUM - pobytova sluzba, které je poskytovana nepretrzité osobam bez pfistiesi od 18 let.
Kapacita: 38 mist
Tel. 558 638 709

DENNI CENTRUM - ambulantni sluzba, ktera je poskytovana od pondéli do nedéle (celoro¢né)
od 6.00 do 22.00 hod osobdm bez pfistfesi od 18 let.
Kapacita: 20 mist

NOCLEHARNA PRO MUZE - ambulantni sluzba, kterd je poskytovana od pondéli do nedéle
(celoro¢né) od 17.00 do 8.00 hod nasledujiciho dne muziim bez ptistiesi od 18 let.

Tel. 558 640 386

E-mail: nocleharna.fm@slezskadiakonie.cz

Kapacita: 22 mist

TERENNI PROGRAM - terénni sluzba, ktera je poskytovana od pondéli do patku od 7.00 do 15.00
hod (v pracovni dny) osobdm bez pfistfesi od 18 let.
Tel. 734393917

SOCIALNI REHABILITACE - ambulantni sluzba, ktera je poskytovana od pondéli do patku od 7.00
do 15.00 (v pracovni dny) osobdm bez pristiesi od 18 let.
Tel. 734510 291, 558 433 106

4) PORADNA PRO ZENY A DIVKY

Adresa: Palackého 131
Tel. 558434961

Celostatni krizova telefonicka linka sdruzeni: 603 210 999 Po - P4 8.00 - 20.00 hod
E-mail:  frydek@poradnaprozeny.eu

Web: www.poradnaprozeny.eu
Zfizovatel poradny: Ob¢anské sdruzeni ONZ - pomoc a poradenstvi pro Zeny a divky
Druh poskytované sluzby:  odborné socidlni poradenstvi

Poradenstvi je ur¢eno Zendam a divkam v krizi. Pfedevsim tém, které jsou téhotné a potiebuji pomoc,
které neuméji nebo nemohou pecovat o déti, které se potfebuji zorientovat ve svych socialné
pravnich narocich (oblast rodinného prava, sepsani navrhl k soudu), které nevédi, kam se obratit,
jsou-li v socidlni nouzi, které si samy nevyridi bézné zélezitosti na Uradech, které nevédi, jak pro sebe
a své déti zajistit docasné bydleni, které potiebuji porozumét rodinnym a partnerskym vztahdm.
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Dalsi sluzbou je poskytnuti kojenecké vybavicky a zapujceni kocarku nastdvajicim matkam
ve finan¢ni tisni, pomoc pfi zajisténi docasného bydleni (azylové domy), moznost zapujceni knih
(ke vztahlim, téhotenstvi, porodu).

Preventivni ¢innost se tyka pfednasek z oblasti rodinné a sexudlni vychovy pro ZS, SS, SOU, détské

domovy apod.
Provoznidoba:  Po 7.30 - 17.00 hod, Ut, St, Ct 7.30 - 15.30 hod, P4 jen pro objednané

5) MODRY KRiZV CRO.S.

Adresa: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek

Tel. 595 534 445,731 494 697
E-mail:  frydek-mistek@modrykriz.org
Web: www.modrykriz.org

Druh poskytované sluzby:  odborné socidlni poradenstvi, sluzby nasledné péce

Sluzby jsou poskytovany osobam starsim 18 let, ohrozené zavislosti na alkoholu, jinych
navykovych latkach a hrac¢skych aktivitach, jejich rodinnym prislusnikim a blizkym osobam.
Poradna prostiednictvim sluzeb nabizi individudlni, pdrové a skupinové terapie, dale
zprostiedkovani odborné péce v oblasti psychologie a psychiatrie.

V ramci sluzby ,Odborné socidlni poradenstvi” poskytovani pomoci tém, ktefi aktudlné resi
problém se zavislosti nebo nadmérnym uzivanim alkoholu, nealkoholovych drog a také aktivnim
gamblertm.

»Sluzby ndsledné péce” jsou urceny zdvislym osobam, které absolvovaly ustavni lé¢bu ve
zdravotnickém zafizeni, absolvovaly ambulantni [é¢bu nebo se ji podrobuji, nebo osobam, které
abstinuji bez odborné pomoci. V rdmci této sluzby poskytujeme kromé individualnich terapii také
terapeutické skupiny pro vzdjemnou podporu a sdileni zkusenosti.
Provozni doba: Ut, €t 8.00 - 12.00, 13.00 — 15.00 hod, St 8.00 - 12.00, 13.00 - 17.00 hod,

P4 8.00 - 12.00 hod

6) RODINNA A MANZELSKA PORADNA

Adresa: Jirdskova 457

Tel. 558 438 600, 608 607 851

E-mail: fm@cepp.cz

Web: WWW.cepp.cz

Druh poskytované sluzby: odborné socialni poradenstvi, socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
Poradna nabizi sluzby v oblasti predmanzelského, manzelského a rodinného poradenstvi,
rozvodové a porozvodové poradenstvi, individudlni poradenstvi, socidlné pravni poradenstvi
v rodinnych zélezitostech, déle posuzovani Zzadatelt o nahradni rodinnou péci, piipravné kurzy
pro budouci adoptivni rodice a péstouny, poradenstvi pro péstounské a adoptivni rodiny.
Provozni doba: Po, St 8.00 - 17.00 hod, Ut, Ct 8.00 - 15.00 hod, P4 8.00 — 14.00 hod
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SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY PRO RODINY S DETMI
Terénni a ambulantni sluzba je zamérena na pomoc a podporu rodindm s détmi, které se ocitly
Vv nepfiznivé socialni situaci a nedokazi je sami fesit.
Provozni doba terénni sluzby: Po - Ct 7.00 - 17.00 hod, P4 7.00 - 15.00 hod
Provozni doba ambulantni sluzby: Po, St 14.00 - 16.00 hod, Ut, Ct 13.00 — 15.00 hod,
P4 12.00 - 14.00 hod

7) MAGISTRAT MESTA FRYDKU-MISTKU
ODBOR SOCIALNICH SLUZEB

oddéleni socidlni prevence - terénni pracovnice, poradce pro narodnostni mensiny

Adresa: Radni¢ni 1149, Frydek-Mistek

Tel. 558 609 355,558 609 316

Web: www.frydekmistek.cz

Druh poskytované sluzby: terénni programy

Terénni program v rdmci odboru socidlnich sluzeb Magistratu mésta Frydku-Mistku se snazi svym
plsobenim piedchazet a také mirnit dlsledky socialniho vylouceni osob, které jsou jim ohrozeny
pro svou krizovou socidlni situaci ¢i socidlné znevyhodnujicim prostfedim. Kromé poradenstvi
a odborné pomoci se snazi terénni pracovnice posilit také vlastni Usili, iniciativu a motivaci
pro feseni vzniklé situace.

Smyslem této prace je napoméhat osobam k pfekonani nepfiznivé socidlni situace a prostredkem
k tomu je poradenstvi a pomoc pfi jednéni s Urady, vyfizeni socidlnich davek, podpora v oblastech
bydlenia vzdélani, pomoc pfi uplatnéni na trhu prace, feSeni zadluzenosti a v neposledni fadé také
prevence pred uzivanim drog, alkoholu a gamblerstvim.

8) SLEZSKA DIAKONIE, SARA FRYDEK-MISTEK

Adresa: Bruzovska 328

Tel. 734 640 266

E-mail:  sara.fm@slezskadiakonie.cz

Web: www.slezskadiakonie.cz

Druh poskytované sluzby: azylové domy, nocleharna

AZYLOVY DUM PRO ZENY

- pobytova sluzba, kterd je poskytovana nepfretrzité zenam bez pfistiesi od 18 let véku
Kapacita: 10 mist

Tel. 734 640 266

AZYLOVY DUM PRO MATKY S DETMI

- pobytova sluzba, kterd je poskytovana nepfretrzité matkdm od 18 let véku s détmi bez pfistresi
Kapacita: 26 mist

Tel. 734 640 266

30



NOCLEHARNA PRO ZENY

- ambulantni sluzba, kterd je poskytovéna celoro¢né od pondéli do nedéle od 18.00 do 7.00 hod
nasledujiciho dne Zendm bez ptistiesi od 18 let véku

Tel. 734 640 266

Kapacita: 8 mist

9) SOCIALNI SATNIK ADRA

Adresa: Radnic¢ni 1242

Tel: 558 436 261
E-mail:  dcfmi1@adra.cz
Web: www.dcfm.cz

Druh poskytované sluzby: neni poskytovatelem socialnich sluzeb
Materialni pomoc pro osoby v nepfiznivé socidlni situaci.

Poskytovani materialni pomoci osobam v nepfiznivé socidlni situaci, pficemz se jedna o:

osoby bez pfistfesi, obyvatelé azylovych domd, osoby v hmotné nouzi, osoby opoustéjici
jakoukoliv Ustavni péci, péstounské rodiny, osoby v mimofadnych situacich (napf. ohrozené
povodnémi aj.). Materidlni pomoc je poskytovéna zdarma, vydej této pomoci je limitovan poctem
vydaného obleceni na osobu. U osob v hmotné nouzi je poskytnuti pomoci podminéno
dolozenim potvrzeni ze socidlniho odboru.

Provozni doba: P0 9.00-14.00 hod (v mésicich cervenec a srpen je provoz pferusen)

10) PROBACNI A MEDIACNI SLUZBA CR

Adresa: Politickych obéti 128

Tel. 558 648 061-2
E-mail: mtkac@pms.justice.cz
Web: www.justice.cz

Druh poskytované sluzby: neni poskytovatelem sociélnich sluzeb

PMS je soucdsti systému trestni justice. Zaméruje se na zprostiedkovéni alternativnich zptsob
feSeni trestné cinnosti snazi se motivovat pachatele trestnych ¢ind k odpovédnosti za jejich
jednani a feSeni zpUsobenych skod (probace). Zohledruje zajmy obéti trestné ¢innosti a nabizi jim
moznosti a informace, jak se zapojit do feSeni skod jim vzniklych, zprostfedkovévd piimé
¢i nepiimé jednani s pachateli trestnych ¢int o mordlni a majetkové ndhradé zptsobené skody
(mediace).

Provozni doba: Po - Ct 8.00 - 16.00 hod, P4 8.00 - 14. 00 hod
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_SLUZBY PRO
DETI A MLADEZ

1) KLUB PROSTOR

Adresa: Husova 3293

Tel. 558609 319,777 921 847
E-mail: nzdmprostor@seznam.cz
Web:  www.frydekmistek.cz

Druh poskytované sluzby: nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez

Klub Prostor je uréen pro déti a mladez ve véku 14 -19 let, kterym se stavd, Ze maji starosti doma,
maji pocit, ze jim malokdo rozumi, nemaji si s kym promluvit, nevi s kym, hadaji se s uciteli, rodici,
sourozenci, kamarady, maji trapeni se svou holkou, klukem, nudi se, nechtéji nebo nemizou
chodit jinam, maji tézkosti ve Skole, nevi si rady s hledanim brigady, prace, dostévaji se do stfetu se
zakonem nebo zkouseji navykové latky.

Klub Prostor se snazZi o posileni a udrzeni socidlnich vazeb déti a mladeze, zmirnéni dopadl
rizikového chovani, nabizi pomoc a podporu pfi feseni konkrétnich individualnich problému
a motivuje k vyuzivani vlastnich moznosti, schopnosti a dovednosti. Soucasti klubu je hudebni
zkusebna pro zacinajici kapely.
Provozni doba: Po, St, P4 14.00 — 18.00 hod,
Ut, Ct 13.00 - 19.30 hod (13.00 - 14.00 hod pouze pro objednané uzivatele),
cervenec, srpen: Po - P4 9.30 - 15.00 hod.
Kapacita: 25 osob

2) KLUB KOSTA

Adresa: Kostikovo namésti 646

Tel. 558 609 321,777 921 844
E-mail:  klub.kosta@seznam.cz
Web:  www.frydekmistek.cz

Druh poskytované sluzby: nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez

Klub je uréen pro déti a mladeZ ve véku 12 - 26 let a nabizi aktivity sméfujici ke smysluplnému traveni
volného casu, podporuje v rozvoji pfirozenych vlastnosti a vytvéaii podminky pro realizaci osobnich
aktivit. Klub Kosta napoméaha pfi zvladani osobnich problém nebo obtiznych Zivotnich situaci a také
se snazi preventivné pusobit pred rizikovym zplsobem chovani a socidlné nezadoucimi jevy.
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Cilené se vénuje détem a mladezi, které maji starosti nebo konflikty doma, ve skole, v partnerskych
¢i jinych spolecenskych vztazich, sviij volny cas travi pfevazné pasivnim zptsobem (¢asto mimo
svllj domov), jsou ohroZzeni rizikovym zplisobem Zivota — napf. drogy, konflikty se zdkonem, nudi
se a nevi, jak nalozit se svym volnym casem, jsou (nebo se citi) ¢asto sami a nemaji si s kym
promluvit a potfebuji pomoc s hledanim informaci v oblastech prace, bydleni, zdravotni a socialni
péce, aj.

Provozni doba: Po - Ct 13.00 - 18.00 hod, P4 13.00 - 16.00 hod,

Cerveneg, srpen: Po - P4 9.30 - 15.00 hod

Kapacita: 25 osob

3) U-KRYT

Adresa: Jitiho z Podébrad 3109

Tel. 558 435 637

E-mail: info@filadelfie.cz, u-kryt@seznam.cz
Web: www filadelfie.cz

Druh poskytované sluzby: nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez

Nizkoprahovy klub U-kryt nabizi své sluzby détem a mladezi vékovych skupin 7-12 a 13-18 let,
které zazivaji konfliktni situace, komplikované Zivotni udalosti, omezujici zivotni podminky nebo
jsou témito ohrozeny, davaji prednost pasivnimu traveni volného casu, davaji prednost traveni
volného ¢asu mimo domov, nemohou nebo nechtéji se zapojit do standardnich volnoc¢asovych
aktivit, maji vyhranény zivotni styl.
Provozni doba: Po - P4 14.00 - 19.00 hod,

Cervenec a srpen 9.00 - 13.00 hod

4) KLUB NEZBEDA

Adresa: F.Cejky 450

Tel. 558 435 449,732 628 731
E-mail:  klubnezbeda.f-m@caritas.cz
Web: www.fm.nezbeda.cz

Druh poskytované sluzby: nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez poskytujici ambulantni socialni sluzby détem a mladezi
ve véku 6-20 let ohrozenym spolecenskymi nezadoucimi jevy.

Cilem sluzby je poskytnout bezpecné zdzemi détem, které vyrdstaji v konfliktnim a malo
podnétném prostfedi a jsou ohrozeny socidlné patologickymi jevy. Zafizeni nabizi sluzby,
programy a aktivity, které vedou déti ke smysluplnému traveni volného ¢asu a toleranci. Pomaha
jim k prekonavani osobnich problém v obtiznych Zivotnich situacich a motivuje je k pozitivnim
zménam v osobnim Zivoté.
Provozni doba: Po, St, P4 13.00 — 17.00 hod,

Ut, Ct 13.00 - 19.00 hod,

cervenec a srpen 9.00 — 14.00 hod
Kapacita: 20 osob
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5) TERENNI PROGRAM REBEL

Adresa: Sadova 604, 7. patro

Tel. 605121471,732178 121

E-mail:  rebel.f-m@caritas.cz

Web: http://fm.charita.cz/rebel

Druh poskytované sluzby: terénni programy

Poslanim Terénni sluzby REBEL je poskytovat socidlni sluzby détem a mladezi ve mésté
Frydek-Mistek. Usilujeme o zlep3eni osobni a socidlni situace déti a mladeze. Poskytujeme nejen
odbornou pomoc a potiebné informace, ale také podporu a pochopeni v pfirozeném prostiedi
tzn. na ulici, na sidlisti, v parku.
Provozni doba: Po, St, Ct, P4 14.00-18.00 hod (prace v terénu)

Ut 8.00 - 15.00 hod (tfedni hodiny)

6) SLEZSKA DIAKONIE, SOCIALNI ASISTENCE FRYDEK-MISTEK

Adresa: Kostikovo namésti 646

Tel. 558431 546,734 353762
E-mail:  asistence.koor.fm@slezskadiakonie.cz
Web: www.slezskadiakonie.cz

Druh poskytované sluzby: socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi

Poslanim stiediska Slezské diakonie - Socidlni asistence ve Frydku Mistku je podpora rodin s détmi
do 18 let véku v dlouhodobé neptiznivych socidlnich situacich (napi. nezaméstnanost,
zadluzenost, problémy s vychovou déti apod.). Ve spolupraci s uzivateli sluzby usilujeme
o zachovani spole¢ného souziti ¢lent rodiny a zdravého vyvoje déti v podminkach funkeni rodiny.
Jedna se o terénni sluzbu, ktera je poskytovana v domacnosti klienta a to na zakladé kiestanskych
hodnot, respektuje individualitu, lidskou dlstojnost, prava a svobody uzivatell a posiluje
je v jejich samostatnosti

Provozni doba: Po - P4 7.00 - 18.00 hod

Kapacita: 10 rodin
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7) BILY NOSOROZEC O.P.S.

Adresa: Ladislava Sev¢ika 420/26, 709 00 Ostrava (sidlo organizace)
Antoninovo namésti 92, 708 00 Frydek-Mistek (adresa kancelére sluzby)

Tel. 558 434 029,774 789 830, 774 789 831
E-mail: dumnapulcesty@bilynosorozec.cz, vedeni@bilynosorozec.cz
Web: www.bilynosorozec.cz

Druh poskytované sluzby:  dlim na pul cesty

Pfedmétem cinnosti sluzby Dim na pUl cesty Frydek -Mistek je poskytovani ubytovani a podpory
pfi vstupu do samostatného Zivota mladym dospélym ve véku 18 az 26 let, ktefi opoustéji zafizeni
pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy, odchdazeji z péstounské péce, jsou propusténi z vykonu
trestu odnéti svobody nebo nemaji vhodné zazemi v rodinég, s hlavim cilem zaclenéni uzivateld
do bézné spolecnosti. Sluzba je poskytovdna za Uhradu a na prechodnou dobu, zpravidla
na obdobi jednoho roku s moznosti prodlouzeni.

Provozni doba: Po - Ct 8.00 - 16.00 hod (poledni pauza 12.00-13.00 hod)

Kapacita: 11 osob ve 3 samostatnych bytovych jednotkach

8) STREDISKO VYCHOVNE PECE

Adresa: 28.fijna 1639

Tel. 558 647 276

E-mail:  svp-fm@quick.cz

Druh poskytované sluzby:  neni poskytovatelem socidlnich sluzeb

Stredisko poskytuje viestrannou preventivni specidlné pedagogickou péci a psychologickou
pomoc klientdm od 6 do 18 let, nejdéle do 26 let véku s rizikem ¢i projevy poruch chovani
anegativnich jeva v socidlnim vyvoji a klientim propusténym z Ustavni vychovy pfi jejich integraci
do spolec¢nosti; poskytuje ambulantni ndvstévy zdkonnym zastupclim s détmi s vychovnymi
problémy a pomoc osobam zucastnénym na vychové (rodina, pedagogicti pracovnici),
pfip. pomaha zprostfedkovat terapeuticky pobyt klienta v pfislusné instituci.

Sluzby jsou poskytovény bezplatné.

Provozni doba: Po - P4 8.00 - 17.00 hod
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9) PEDAGOGICKO-PSYCHOLOGICKA PORADNA, P. O.

Adresa: Palackého 130

Tel. 558432084

E-mail:  pppfrydekmistek@gmail.com

Web: www.pppfm.cz

Druh poskytované sluzby:  neni poskytovatelem socidlnich sluzeb, $kolské zafizeni

Pomahdme pfi vychové a vzdélavani déti, zakll a studentd ve véku od tfi let do ukonceni
vzdélavani. Poskytujeme psychologickou a specidlné pedagogickou diagnostiku, a na né
navazujici intervence: rodinnou terapii, rizné druhy skupinovych program( pro rodice a jejich déti
s vychovnymi obtizemi, v pfipadé potieby krizovou intervenci.

Realizujeme metodické vedeni pedagog, organizujeme vzdélavaci akce, prednasky a seminare,
studentlim VS a VOS umoziiujeme odborné staze na nasem pracovisti.

Mudzeme nabidnout své patficné vzdélani, odborné znalosti a zkusenosti, poctivé umysly
a odhodlani Vam prospét.
Sluzby jsou poskytovény bezplatné.
Provozni doba:  Po - Ct 7.30 - 15.00 hod,
P47.30 - 13.00 hod

10) JESLE FRYDEK-MISTEK, P. O.

Adresa: Brozikova 40

Tel. 558 432 585, 558 439 285
E-mail:  jesle.fm@quick.cz
Web: www.jesle-fm.cz

Druh poskytované sluzby:  nestatni zdravotnické zafizeni

Predmétem cinnosti organizace je poskytovani vychovy a zdravotni péce détem od 1 do 4 let véku.
Organizace nabizi sluzbu,Svéite je ndm” - 5 dnli v mésici nebo 4 hodiny denné je mozno umistit
dité v zafizeni bez ztraty naroku na rodic¢ovsky prispévek.

Provozni doba: Po - P4 6.30-17.00 hod

Kapacita: 54 mist
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DALSI SOUVISEJICI
KONTAKTY

MAGISTRAT MESTA FRYDKU-MISTKU

ODBOR SOCIALNICH SLUZEB
Adresa: Radni¢ni 1149

Tel. 558609111

Web: www.frydekmistek.cz
Vedouci odboru: Ing. Jarmila Kozlova
Tel. 558609311

- oblast péce o seniory, osoby se zdravotnim postiZzenim, osoby s dusevnim onemocnénim

- oblast péce o osoby spolecensky nepfizplisobené

- agenda osob omezenych nebo zbavenych zpUsobilosti k pravnim tkondm

« vykon funkce socialniho kuratora pro dospélé

- pijimani zadosti, evidence zadosti, aktualizace zadosti, sestavovani poradniku, ptidélovani bytd
v domech zvldstniho urceni

« vykon funkce vefejného opatrovnika

- zadosti o ustanoveni zvlastniho pfijemce dichodu

« komunitni planovani socialnich sluzeb

« kluby diichodct

- dotace na podporu a rozvoj socidlnich sluzeb

- poradenstvi pro narodnostni mensiny

« terénni programy

« nizkoprahové kluby pro déti a mladez

- pohfebnictvi

« sprava prispévkovych organizaci SMFM spadajicich pod odbor soc. sluzeb

ODBOR SOCIALNI PECE

Adresa: Palackého 115

Tel. 558 609 444

Web: www.frydekmistek.cz
Vedouci odboru: Ing. Petr Mikulec
Tel. 558 609 651

« oddéleni socidlné-pravni ochrany déti
- oddéleni socidlniho poradenstvi pro mladez
- oddéleni davek pro obcany bez nezaopatrenych déti
« oddéleni davek pro rodiny s nezaopatfenymi détmi
- oddéleni péce o zdravotné postizené obcany
- Usek davek pro tézce zdravotné postizené obcany
- Usek prispévku na péci
« oddéleni vymahani pohledavek 37




MESTSKA POLICIE FRYDEK-MISTEK

Adresa: tf.T. G. Masaryka 633

Tel. 558 631 481-2,777 921 360

E-mail:  biolkova.lenka@frydekmistek.cz — manaZzer prevence kriminality
snehota.milan@frydekmistek.cz — feditel Méstské policie

OBLASTNI SPOLEK CESKEHO CERVENEHO KRIZE

Adresa: 1. Maje 2318

Tel. 777 332518
E-mail:  cck-fm@quick.cz
Web: www.cck.cz

NEMOCNICE VE FRYDKU-MISTKU, P. O.

Adresa: E.Krasnohorské 321

Tel. socidlni pracovnice: 558 415 980-1

E-mail:  socialni@nemfm.cz; hana.srubarova@nemfm.cz, davidova@nemfm.cz
Web: www.nemfm.cz

POLIKLINIKA VE FRYDKU-MISTKU, S.R. O.

Adresa: 8. pésiho pluku 85

Tel. 558900111

E-mail:  poliklinika-mistek@poliklinika-mistek.cz
Web: www.pkmistek.cz

URAD PRACE CR

KRAJSKA POBOCKA V OSTRAVE
KONTAKTNI PRACOVISTE FRYDEK-MISTEK
Adresa: Na Pofic¢i 3510

Tel. 950113111
E-mail: posta@fm.mpsv.cz
Web: www.portal.mpsv.cz

« zprostiedkovani zaméstnani uchaze¢lim a zajemclm o zaméstnani

- fyzickym osobam i zaméstnavatelim poradenské, informacni sluzby v oblasti zaméstnanosti,
véetné poradenstvi pro volbu povolani (Informac¢né poradenské stiedisko)

- evidence volnych pracovnich mist, evidence zajemcl o zaméstnani a uchazecd o zaméstnani,
evidence osob se zdravotnim postizenim, cizincll a evidence povoleni k vykonu umélecké,
kulturni, sportovni nebo reklamni ¢innosti déti

« davky statni socidlni podpory
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CESKA SPRAVA SOCIALNIHO ZABEZPECENI

Adresa: Palackého 115

Tel. 558 604 700
E-mail:  posta.fm@cssz.cz
Web: WWW.CSSZ.CZ

STREDISKO VOLNEHO CASU KLIC, P. O.

Adresa: Pionyr( 752

Tel. 558 434 154,558 434 525,558 435 067
E-mail:  info@klicfm.cz
Web: www.klicfm.cz

Zajmové vzdélavani, kurzy, krouzky, pobytové akce, tdbory, akce pro vefejnost (programové akce,
programy pro rodiny apod.), preventivni akce.
Provoznidoba:  8.00 - 19.00 hod, dle aktudIni nabidky

KLUB MAMINEK BROUCCI

Adresa: Farni 1

Tel. 739511 380
E-mail:  kmbrouccifm@centrum.cz
Web: www.kmbroucci.blog.cz

Matefské centrum pro rodice na mateiské dovolené a jejich détem. Nabidka aktivit pro volny ¢as
formou spole¢nych kurzd, prednasek a krouzk.
Provozni doba: Po - P49.00 - 12.00 hod,

Ut 14.30 - 17.00 hod

DETSKY DOMOV NA HRAZI

Adresa: Na Hrazi 2126

Tel. 558412411

E-mail:  domovfm@centrum.cz, ddnahrazi@volny.cz
Web: www.ddnahrazi.cz

Détsky domov je Skolské zafizeni pro vykon Ustavni vychovy s nepfetrzitym provozem.
Soucasti détského domova je skolni jidelna.
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PODEKOVANI

Vézime si prace vsech, ktefi se do procesu tvorby
socialnich sluzeb v nasem mésté zapojili a zaroven
respektuji  zakladni principy jako je lidska
ddstojnost, individualita, pravo a zodpovédnost.

Radi uvitame Vase podnéty a ndavrhy tykajici se
rozvoje a zkvalitnéni socidlnich sluzeb v nasem
mésté (e-mail: kohutova.hana@frydekmistek.cz).

Ing. Jarmila Kozlova Mgr. Hana Kohutova
vedouci odboru koordinatorka
socialnich sluzeb komunitniho planovéni

Adreséf je ke stazeni nebo zdarma k vyzvednuti
v tisténé podobé:

1. www.frydekmistek.cz/Socidlni sluzby
2. Statutdrni mésto Frydek-Mistek,
Magistrat mésta Frydku-Mistku,
odbor socidlnich sluzeb,
Radni¢ni 1148, Frydek-Mistek,
kancelar 205.

oSt

evropsky
socialni
fond v CR

* *
* gk

EVROPSKA UNIE

OPERACNI PROGRAM
LIDSKE ZDROJE
A ZAMESTNANOST

@ Moravskoslezsky
kraj

PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST
www.esfcr.cz

STATUTARNI MESTO
FRYDEK - MISTEK

Statutarni mésto Frydek-Mistek
Magistrat mésta Frydku-Mistku
Odbor socidlnich sluzeb
Radnic¢ni 1148

738 22 Frydek-Mistek



