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Vazeni spoluob&ane,

socialni sluzby ve Frydku-Mistku dostély za posledni léta vyraznych zmén. Vytvorila se
bohatéa sit sociélnich sluzeb, ktera reaguje na zjisténé potreby nasich ob¢and. Sociélni
sluzby maiji za cil pomoci lidem udrzZet si nebo znovu nabyt misto v Zivoté jejich komunity,
pokud toho nejsou sami schopni.

Zijeme v obdobf s vyraznymi zménami v socidlni oblasti, které prinasi starnuti obyvatelstva,
ztratu jistot a postupny presun zodpovédnosti ze statniho systému na jednotlivce a rodiny
nebo otazky v ramci vyjednavani vefejnych zavazk( obci na dofinancovani potrfebnych
sociélnich sluzeb. VSechny procesy budou mit pravdépodobné dopad jednak na urcité
cilové skupiny osob, které budou potfebovat podporu ke zvladnuti své Zivotni situace,

a jednak zesiluji tlak na management obci a krajt pti planovani budouciho vyvoje sité sluzeb
a jejich udrzitelnosti.

VEFim, Ze také prostfednictvim procesu stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb
v nasem meésté se nam podati pomoci osobam v jejich nepfiznivé socialni situaci integrovat
je zpét do spoleCnosti a zabranit jejich izolaci &i segregaci.

Adresér poskytovatell, ktery dostavate do rukou, slouZi k orientaci v socidlni oblasti, ktera
nabizi pomoc a podporu v8em, ktefi se ocitnou v nepriznivé Zivotni situaci.

Libor Koval
naméstek primatora
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ZAKLADNI CHARAKTERISTIKA
SOCIALNICH SLUZEB

dle zakona ¢. 108/2006 Sb.,
0 socialnich sluzbach

ZAKLADNI DRUHY A FORMY SOCIALNICH SLUZEB

Socialni sluzby zahrnuij:
a) socialni poradenstvi,
b) sluzby sociélni péce,
c) sluzby socialni prevence.

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

1) Socialni sluzby se poskytuiji jako sluZzby pobytové, ambulantni nebo terénni.

2) Pobytovymi sluzbami se rozumi sluzby spojené s ubytovanim v zafizenich
socidlnich sluzeb.

3) Ambulantnimi sluzbami se rozumi sluzby, za kterymi osoba dochéazi nebo
je doprovazena nebo dopravovana do zafizeni socialnich sluZzeb a soucasti
sluzby neni ubytovani.

4) Terénnimi sluzbami se rozumi sluzby, které jsou osobé poskytovany v jejim
prirozeném socialnim prostredi.

Zarizeni socialnich sluzeb:
Pro poskytovani sociélnich sluzeb se zfizuji tato zafizeni socialnich sluzeb:

a) centra dennich sluzeb, ) nizkoprahova zafizeni pro déti

b) denni stacionare, a mladez,

c) tydenni stacionére, m) nocleharny,

d) domovy pro osoby se zdravotnim n) terapeutické komunity,
postizenim, 0) socialni poradny,

e) domovy pro seniory, p) socialné terapeutické dilny,

f) domovy se zvlaStnim rezimem, g) centra sociélné rehabilitacnich

g) chranéné bydleni, sluzeb,

h) azylové domy, r) pracovisté rané péce,

i) domy na pUl cesty, s intervencni centra,

j) zafizeni pro krizovou pomoc, t) zafizeni nasledné péce.

k) nizkoprahova denni centra,




Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb:

pomoc pfi zvliadani béZznych Ukond péce o viastni osobu,

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,

poskytnuti ubytovani, poptipadé prenocovani,

pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti,

vychovné, vzdélavaci a aktiviza&ni &innosti,

socialni poradenstvi,

zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim,

socialné terapeutické ¢innosti,

pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zélezitosti,
telefonicka krizova pomoc,

nacvik dovednosti pro zviadani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich ¢innosti
vedoucich k socialnimu zaclenéni,

m) podpora vytvareni a zdokonalovani zakladnich pracovnich navykd a dovednosti.

SxTesse2ecoTe

SOCIALNI PORADENSTVI

Zakladni socialni poradenstvi poskytuje osobam potrebné informace prispivajici k feseni
jejich nepfiznivé socialni situace. Socialni poradenstvi je zakladni Einnosti pfi poskytovani
v8ech druhd sociélnich sluzeb; poskytovatelé sociélnich sluzeb jsou vzdy povinni tuto
¢innost zajistit.

Odborné socidlni poradenstvi je poskytovano se zameéfenim na potfeby jednotlivych
okruhl sociélnich skupin osob v obc¢anskych poradnach, manzelskych a rodinnych
poradnéach, poradnach pro seniory, poradnach pro osoby se zdravotnim postizenim,
poradnach pro obéti trestnych ¢ind a doméciho nasili; zahrnuje téz sociélni praci s osobami,
jejichz zplsob Zivota mize vést ke konfliktu se spole¢nosti.

SLUZBY SOCIALNi PECE

Sluzby socialni péce napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost,
s cilem umoznit jim v nejvySSi mozné mire zapojeni do bézného Zivota spolecnosti,
a v pripadech, kdy toto vyluCuije jejich stav, zajistit jim ddstojné prostiedi a zachazeni.

Osobni asistence

Osobni asistence je terénni sluzba poskytovana osobam, které maiji snizenou sobéstacnost
z dlvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichZ situace
vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se poskytuje bez Gasového omezeni,
v pfirozeném sociélnim prostfedi osob a pfi ¢innostech, které osoba potfebuje.

Pecovatelska sluzba
Pedovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni sluZzba poskytovana osobam, které
maji snizenou sobéstacnost z dlivodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni, a rodinam s détmi, jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba
poskytuje ve vymezeném Case v domacnostech osob a v zafizenich socialnich sluzeb
vyjmenované ukony.




Tisnova péece

Tisfova péce je terénni sluzba, kterou se poskytuje nepretrzitd distancni hlasova
a elektronicka komunikace s osobami vystavenymi stalému vysokému riziku ohroZeni zdravi
nebo zivota v pfipadé nahlého zhorseni jejich zdravotniho stavu nebo schopnosti.

Prlvodcovské a predditatelské sluzby

Prlvodcovské a predgitatelské sluzby jsou terénni nebo ambulantni sluzby poskytované
osobam, jejichZz schopnosti jsou snizeny z ddvodu véku nebo zdravotniho postizeni
v oblasti orientace nebo komunikace, a napomaha jim osobné si vyfidit vlastni zalezitosti.
Sluzby mohou byt poskytovany téz jako soucast jinych sluzeb.

Sluzba obsahuije tyto zakladni ¢innosti:
a) zprostifedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostredim,
b) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zamU a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Podpora samostatného bydleni

Podpora samostatného bydleni je terénni sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou
sobésta¢nost z divodu zdravotniho postiZzeni nebo chronického onemocnéni, véetné
dusevniho onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Odlehcovaci sluzby

Odlehc¢ovaci sluzby jsou terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam,
které maji snizenou sobéstacnost z dlvodu véku, chronického onemocnéni nebo
zdravotniho postizeni, o které je jinak peCovano v jejich pfirozeném socialnim prostredi;
cilem sluzby je umoznit pecuijici fyzické osobé nezbytny odpocinek.

Centra dennich sluzeb

V centrech dennich sluzeb se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z dévodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz
situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Denni stacionare

V dennich stacionafich se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z diivodu véku nebo zdravotniho postiZzeni, a osobam s chronickym dugevnim
onemocnénim, jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Tydenni stacionare

V tydennich stacionafich se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstac¢nost z diivodu véku nebo zdravotniho postiZzeni, a osobam s chronickym dugevnim
onemocnénim, jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomaoc jiné fyzické osoby.

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

V domovech pro osoby se zdravotnim postizenim se poskytuji pobytové sluzby osobam,
které maji snizenou sobéstac¢nost z divodu zdravotnino postizeni, jejichZ situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Domovy pro seniory

V domovech pro seniory se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maiji snizenou
sobésta¢nost zejména z divodu véku, jejichZ situace vyZzaduje pravidelnou pomoc jiné
fyzické osoby.




Domovy se zvlastnim rezimem

V domovech se zvlaStnim rezimem se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji
snizenou sobéstacnost z divodu chronického dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na
navykovych latkach, a osobam se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy
demenci, které maji snizenou sobéstacnost z divodu téchto onemocnéni, jejichZ situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Rezim v téchto zafizenich pfi poskytovani
sociélnich sluzeb je prizplsoben specifickym potifebam téchto osob.

Chranéné bydleni

Chranéné bydleni je pobytova sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou
sobéstac¢nost z divodu zdravotnino postizeni nebo chronického onemocnéni, véetné
dusevniho onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéné
bydleni ma formu skupinového, popfipadé individualniho bydlent.

Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich Ustavni péce

Ve zdravotnickych zafizenich Ustavni péce se poskytuji pobytové socialni sluzby osobam,
které jiz nevyzaduji Ustavni zdravotni péci, ale vzhledem ke svému zdravotnimu stavu
nejsou schopny se obeijit bez pomoci jiné fyzické osoby a nemohou byt proto propustény
ze zdravotnického zafizeni Ustavni péce do doby, nez jim je zabezpecena pomoc osobou
blizkou nebo jinou fyzickou osobou nebo zajisténo poskytovani terénnich nebo ambulantnich
socialnich sluZzeb anebo pobytovych socialnich sluzeb v zafizenich socialnich sluzeb.

SLUZBY SOCIALNI PREVENCE

Sluzby socialni prevence napomahaji zabranit socialnimu vylouceni osob, které jsou timto
ohroZeny pro krizovou socidlni situaci, Zivotni navyky a zpUsob Zivota vedouci ke konfliktu
se spolecnosti, sociélné znevyhodnujici prostfedi a ohroZeni prav a opravnénych zamu
trestnou ¢innosti jiné fyzické osoby. Cilem sluzeb socialni prevence je napomahat osobam
k prekonani jejich nepfiznivé socialni situace a chranit spole¢nost pred vznikem a Sifenim
nezadoucich spoleenskych jeva.

Rana péce

Rana péce je terénni, popfipadé ambulantni sluZzba poskytovana ditéti a rodicdm ditéte
ve véku do 7 let, které je zdravotné postizené, nebo jehoZ vyvoj je ohrozen v disledku
nepriznivé socialni situace. Sluzba je zamérena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte
s ohledem na jeho specifické potreby.

Telefonicka krizova pomoc

Sluzba telefonické krizové pomoci je terénni sluzba poskytovana na prechodnou dobu
osobam, které se nachéazeji v situaci ohroZeni zdravi nebo Zivota nebo v jiné obtizné Zivotni
situaci, kterou prfechodné nemohou resit viastnimi silami.

Tlumocnické sluzby

Tlumocgnické sluzby jsou terénni, popfipadé ambulantni sluzby poskytované osobam
s poruchami komunikace zplsobenymi predevsim smyslovym postizenim, které zamezuje
bézné komunikaci s okolim bez pomoci jiné fyzické osoby.




Azylové domy
Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na pfechodnou dobu osobam v nepfiznivé socialni
situaci spojené se ztratou bydlent.

Domy na pUl cesty

Domy na pUl cesty poskytuji pobytové sluzby zpravidla pro osoby do 26 let véku, které po
dosazeni zletilosti opoustéji Skolska zarizeni pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy,
popfipadé pro osoby z jinych zafizeni pro péci o déti a mladez, a pro osoby, které jsou
propustény z vykonu trestu odnéti svobody nebo ochranné 1é¢by. Zplsob poskytovani
sociélnich sluZeb v téchto zafizenich je prizplsoben specifickym potfebam téchto osob.

Kontaktni centra

Kontaktni centra jsou nizkoprahovéa zafizeni poskytujici ambulantni, popfipadé terénni
sluzby osobam ohrozenym zavislosti na navykovych latkach. Cilem sluzby je snizovani
socialnich a zdravotnich rizik spojenych se zneuZzivanim navykovych latek.

Krizova pomoc

Krizova pomoc je terénni, ambulantni nebo pobytova sluzba na prechodnou dobu
poskytovana osobam, které se nachéazeji v situaci ohroZeni zdravi nebo Zivota, kdy
pfechodné nemohou fesit svoji nepfiznivou sociélni situaci viastnimi silami.

Intervencni centra

Na zékladé rozhodnuti o vykazani ze spole¢ného obydli nebo zakazu vstupu do néj
vydaného podle zvlastniho pravniho predpisu je osobé& ohrozené nasilnym chovanim
vykézané osoby nabidnuta pomoc nejpozdéji do 48 hodin od doruceni opisu tohoto
rozhodnuti intervenénimu centru. Pomoc intervencénino centra mize byt poskytnuta rovnéz
na zakladé zadosti osoby ohroZzené nasilnym chovanim jiné osoby obyvajici s ni spole¢né
obydli nebo i bez takového podnétu, a to bezodkladné poté, co se intervenéni centrum
o ohroZeni osoby nasilnym chovanim dozvi. Socialni sluzby v intervenénim centru jsou
poskytovany jako sluzby ambulantni, terénni nebo pobytové.

Soucasti sluzby je zajisténi spoluprace a vzajemné informovanosti mezi intervenénimi
centry, poskytovateli jinych sociélnich sluzeb, organy socialneé-pravni ochrany déti, obcemi,
Utvary Policie Ceské republiky a obecni policie, jakoZ i ostatnimi organy vefejné spravy.

Nizkoprahova denni centra
Nizkoprahova denni centra poskytuji ambulantni, popfipadé terénni sluzby pro osoby bez
pristresi.

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Nizkoprahovéa zafizeni pro déti a mladez poskytuji ambulantni, popfipadé terénni sluzby
détem ve véku od 6 do 26 let ohrozenym spoleCensky nezadoucimi jevy. Cilem sluzby
je zlepsit kvalitu jejich Zivota pfedchazenim nebo snizenim socialnich a zdravotnich rizik
souvisejicich se zplsobem jejich Zivota, umoznit jim lépe se orientovat v jejich socialnim
prostredi a vytvaret podminky k feSeni jejich nepfiznivé sociélni situace. Sluzba mize byt
poskytovana osobam anonymné.

Nocleharny

Nocleharny poskytuji ambulantni sluzby osobam bez pristresi, které maji zajem o vyuziti
hygienického zafizeni a pfenocovani.




Sluzby nasledné péce

Sluzby nésledné péce jsou ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam
s chronickym dusevnim onemocnénim a osobam zavislym na navykovych latkach, které
absolvovaly Ustavni léCbu ve zdravotnickém zafizeni, absolvovaly ambulantni IéEbu nebo se
ji podrobuiji, nebo osobam, které abstinuiji.

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi jsou terénni, popfipadé ambulantni sluzby
poskytované roding s ditétem, u kterého je jeho vyvoj ohrozen v dlsledku dopadd
dlouhodobé krizové socialni situace, kterou rodi¢e nedokazi sami bez pomoci prekonat,
a u kterého existuji dalsf rizika ohroZenti jeho vyvoje.

Socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Socialne aktivizacni sluzby jsou ambulantni, popfipadé terénni sluzby poskytované osobam
v dlchodovém véku nebo osobdm se zdravotnim postizenim ohrozenym socialnim
vyloucenim.

Socialné terapeutické dilny

Socialné terapeutické dilny jsou ambulantni sluzby poskytované osobam se snizenou
sobéstacnosti z dlivodu zdravotniho postizeni, které nejsou z tohoto diivodu umistitelné na
otevieném ani chranéném trhu prace. Jejich ucelem je dlouhodobé a pravidelna podpora
zdokonalovéani pracovnich navykd a dovednosti prostfednictvim socialné pracovni terapie.

Terapeutické komunity

Terapeutické komunity poskytuji pobytové sluzby i na pfechodnou dobu pro osoby zavislé
na navykovych latkach nebo osoby s chronickym duSevnim onemocnénim, které maji
zajem o zaclenéni do b&zného Zivota.

Terénni programy

Terénni programy jsou terénni sluzby poskytované osobam, které vedou rizikovy zplsob
Zivota nebo jsou timto zplsobem Zivota ohrozeny. Sluzba je urCena pro problémové
skupiny osob, uzivatele navykovych latek nebo omamnych psychotropnich latek, osoby
bez pristresi, osoby Zijici v socialné vylouéenych komunitach a jiné socialné ohrozené
skupiny. Gilem sluzby je tyto osoby vyhledavat a minimalizovat rizika jejich zplsobu Zivota.
Sluzba mdze byt osobam poskytovana anonymné.

Socialni rehabilitace

Sociélni rehabilitace je soubor specifickych ¢innosti sméfujicich k dosazeni samostatnosti,
nezavislosti a sobéstacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych schopnostia dovednosti,
posilovanim navykd a nacvikem vykonu béznych, pro samostatny Zivot nezbytnych ¢innosti
alternativnim zpdsobem vyuzivajicim zachovanych schopnosti, potencialll a kompetenci.
Sociélni rehabilitace se poskytuje formou terénnich a ambulantnich sluzeb, nebo formou
pobytovych sluzeb poskytovanych v centrech socialné rehabilitacnich sluzeb.




SLUZBY
PRO SENIORY

1) CENTRUM PECOVATELSKE SLUZBY FRYDEK — MISTEK, p.o.

adresa: Zamecka 1266

tel.: 558 629 079, 558 630 816, 558 433 975, 558 433 972, 775 790 008
e-mail: psfm@quick.cz

web:  www.psfm.cz

Poskytované sluzby: pecCovatelska sluzba, centrum dennich sluzeb, odborné socialni
poradenstvi

PecCovatelska sluzba
adresa: Zamecka 1266
tel.: 558 630 816, 558 433 975, 558 433 972, 775 790 008

Pomoc pfi zvliadani béZnych Gkonl péce o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygiené, pomoc
pfi zajisténi stravy, pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti, zprostredkovani kontaktu se
spolecenskym prostfedim, zakladni soc. poradenstvi.

Provozni doba: Sluzba se poskytuje obcanlm primo v jejich doméacnostech denné véetné
sobot, nedéli a svatkl od 7.00-21.00 hod.

Stredisko osobni hygieny

Tuto sluzbu vyuzivaji uzivatelé pecovatelské sluzby, ktefi ve svych domacnostech nemaji
moznost fadné osobni hygieny nebo pro své zdravotni postizeni i mobilitu nejsou schopni
prekonat bariérové pfistupy ve vlastnim hygienickém zafizeni, tim osobni hygienu sami
provést, a to ani za pomoci dalsi osoby.

Centrum dennich sluzeb — Domovinka
adresa: J. Lady 1791
tel.: 558 434 359, 775 790 024

Domovinka nabizi rodinnym pfislusnikim pomoc ve formé celodenniho dohledu nad jejich
blizkymi, podporuje a prodluZuje aktivitu seniord, posiluje jejich samostatnost, sobésta¢nost,
zprostfedkovava jim kontakt se spoleCenskym zivotem, pomaha jim preklenout samotu.

Provozni doba: Po-Pa 7.00-15.30 hod.
Kapacita: 18 mist




Socialné pravni poradna
adresa: Zamecka 1266
tel.: 558 433 973, 775 790 009

Odborné sociélni poradenstvi, které sméfuje k fedeni socialné pravnich zalezitosti seniord
a osob se zdravotnim postizenim na podkladé odbornych, pfesnych a vécné spravnych
navrhl praktickych moznosti vylou¢eni problémd.

Provozni doba: Po-P& 7.00-15.30 hod.

PUjc¢ovna kompenzacnich pomtcek
adresa: Zamecka 1266
tel.: 558 433 974, 775 790 025

Provozni doba: Po-Pa 11.30-15.30 hod.

2) CHARITNI PECOVATELSKA SLUZBA

adresa: F. Cejky 450

tel.: 558 435 449, 733 676 613
e-mail: m.piskorova@caritas.cz
web:  www.fm.charita.cz

Poskytované sluzby: pecovatelska sluzba

Charitni peCovatelska sluzba je terénni sluzba, ktera nabizi pomoc star§im a nemocnym
osobam se snizenou sobéstacnosti Zit a dozit ve své doméacnosti s nasi podporou a pomoci.
Sluzby jsou poskytovany v domacnosti uzivatele. Poskytovany jsou zakladni ¢innosti
a Ukony, které zahrnuji Sirokou Skalu pomoci pfi pééi o vlastni osobu nebo doméacnost.
(napt. pomoc pfi osobni hygiené, pomoc pri zajisténi stravy, nakupy, pochlizky, ...)

Sluzby jsou uréeny seniorim a dospélym s chronickym a zdravotnim postizenim.

Obce, kde je mozno poskytovat péedi:

Baska, Dobra, Frydek-Mistek, Frydlant n. O., Hodorovice, Chlebovice, Janovice, Kuncicky
u Basky, Lhotka, Liskovec, Metylovice, Myslik, NoSovice, Nizni Lhoty, Ostravice, Palkovice,
Paskov, Pstruzi, Repisté, Skalice, Staré Mésto, Sviadnov, Zaberi

Provozni doba dispe¢inku: Po a St: 7.00-15.30 hod.
ostatni dny 8.00-12.00 hod.

Pdjcovna kompenzadénich pomdicek: invalidni voziky, el. odsévacka, kyslikovy koncentrator,
choditka, WC kfesla, polohovaci postele s elektronickym i mechanickym ovladanim,
podlozni misy a lahve, antidekubitni matrace, francouzské hole, sedacky do vany i na vanu
a dalsi.

Provozni doba: Po, St 9.00-11.00 hod., 13.00-14.30 hod.,
ostatni dny jen po telefonické domluvé 733 676 613.




3) CHARITNI OSETROVATELSKA SLUZBA

adresa: F. Cejky 450

tel.: 558 435 449, 732 949 455
e-mail:  jkarlicka@volny.cz

web:  www.fm.charita.cz

Zajistuje zdravotni péci pacienttim v domécim prostredi. Sluzba je hrazena ze zdravotniho
pojisténi na zakladé doporuceni registrujiciho praktického Iékafe nebo oSetfujiciho Iékare
pfi hospitalizaci. Sluzbu poskytuji registrované zdravotni sestry.

Zdravotni péce: oSetfovani ran, stomif, odbéry biologického materialu, aplikace injekci,
infGzi, méreni fyziologickych funkci, rehabilitacni o$etfovani, zaucovani peduijicich, pédi
o umirajici véetné zapUjceni vhodnych pomlcek napf. koncentratoru kysliku, odsavacek,
injek&nich davkovaca.

4) DOMOV PRO SENIORY FRYDEK-MISTEK, p.o.

adresa: 28. fijna 2155

tel.: 558 441 811, socidlni pracovnice: 558 441 809
e-mail: dsfm@dsfm.cz

web: www.dsfm.cz

Poskytované sluzby: domov pro seniory, odlehéovaci sluzby

V ramci domova pro seniory jsou poskytovany pobytové sluzby osobam, které maji snizenou
sobésta¢nost zejména z divodu véku, jejichZ situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné
fyzické osoby.

V ramci odleh&ovaci sluzby je poskytovana pobytova sluzba osobéam se sniZzenou
sobéstacnosti, vyzaduijici pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby, o které je jinak peCovano
v jejich prirozeném prostredi. Cilem sluzby je umoznit pecujici osobé nezbytny odpodinek,

a to na dobu nezbytné nutnou v souvislosti s potfebami pecujici osoby.
Sluzby jsou poskytovany v ramci dvou objektdl, a to na ulici 28. fjna 2155 a Skolska 401.

Kapacita: 196 mist

5) LECEBNA DLOUHODOBE NEMOCNYCH — GAUDIUM FRYDEK-MISTEK, s.r.o.

adresa: Revolu¢ni 1282

tel.: 558 630 327

e-mail: gaudium@applet.cz
web:  www.gaudium-fm.cz

Poskytované sluzby: pohospitalizacni péce dlouhodobé nemocnym osobam
Kapacita: 60 mist




6) PENZION PRO SENIORY FRYDEK-MISTEK, p.o.

adresa: Liskovecka 86
tel.: 558 417 333, 558 417 309,
558 417 403 — domov pro seniory a odleh&ovaci sluzby
e-mail:  sluzby@penzion-fm.cz
web:  www.penzion-fm.cz

Poskytované sluzby: pecovatelska sluzba, odlehCovaci sluzby, domov pro seniory

Byty v penzionu pro seniory jsou uréeny zejména seniorlim a osobam, jejichz Zivotni poméry
vyzaduiji feSeni nepriznivé socialni situace a pfitom zdravotni stav nevyzaduje komplexni
zdravotni péci a umoZniuje vést pomérné samostatny zpUsob zivota za predpokladu, Ze jim
budou poskytnuty socialni sluzby potfebné vzhledem k jejich véku a zavislosti na pomoci
jiné osoby.

Zadost o pridéleni bytu se vyfizuje na Magistratu mésta Frydku-Mistku, odbor socilnich
sluzeb, Radni¢ni 1149, kancelar ¢. 210, tel.: 5568 609 182.

Kapacita: 156 bytovych jednotek
odleh¢ovaci sluzby 4 mista
domov pro seniory 14 mist

7) DUM POKOJNEHO STARI U PANNY MARIE FRYDECKE

adresa: Marianské nam. 146
tel.: 558 632 719

e-mail: mbohanesova@iol.cz
web:  www.fm.charita.cz/dps

Poskytované sluzby: domov pro seniory, odleh¢ovaci sluzba, tydenni stacionar

DUm pokojného stéafi u Panny Marie Frydeckeé je socidlnim zafizenim Charity Frydek-Mistek,
kde se poskytuji sluzby domova pro seniory, odlehcovaci sluzby a tydenni stacionar seniorlim
ve véku od 45 let, ktefi pro svou nepfiznivou socialni situaci, své stéfi, ztratu sobéstacnosti
¢i nemoc, nejsou schopni se o sebe trvale postarat, nejsou schopni zabezpecit a uspokojit
své zivotni potfeby ve viastnim prostredi.

Sluzby jsou poskytovany celoroné, domov pro seniory nepretrzité, odlehCovaci sluzby na
obdobi max. 3 mésicl a tydenni stacionar na obdobi od pondéli do patku.

Kapacita: domov pro seniory 85 mist
odlehCovaci sluzby 12 mist
tydenni stacionar 3 mista




8) HOSPIC FRYDEK-MISTEK, p.o.

adresa: |. J. PeSiny 3640

tel.: recepce 595 538 111; socialni pracovnice 595 538 128, 595 538 127
e-mail:  info@hospicfm.cz

web:  www.hospicfm.cz

Poskytované sluzby: hospicova péce, odlencovaci sluzby, socialné zdravotni Iizko

Hospic Frydek-Mistek, p.o. je pfispévkovou organizaci statutarniho mésta Frydku-Mistku
zajistujici péci o klienty v termindlni fazi jejich onemocnéni, poskytujici paliativni péci
a provozujici pobytové odleh&ovaci sluzby a socialné zdravotni sluzby.

Kapacita: hospicova péce 30 mist
socialné zdravotni IGZko 9 mist
odlehcovact sluzby 4 mista

9) BESKYD DZR, 0.p.s.

adresa: Hlavni 2326

tel.: 595 172 578

e-mail: beskyd.dzr@seznam.cz
web:  www.beskyd-dzr.cz

Poskytované sluzby: domov se zvlaStnim rezimem

Domov se zvlaStnim reZzimem poskytuje pobytové sluzby osobam od 65 let s duSevnim
onemocnénim, které vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nejsou schopny Zit ve svém
pfirozeném prostredi.

Cilova skupina uZivatell: osoby se snizenou sobéstaCnosti, jejichz situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby z ddvodu nize jmenovanych onemocnéni: Alzheimerova
choroba stafeckéa demence vaskularni demence ostatni typy demenci (posttraumaticke,
alkoholové, atd.) organické postizeni mozku schizofrenie

Kapacita: 52 mist

10) SENIOR POINT FRYDEK-MISTEK

adresa: Krizovy podchod Mistek

tel.: 595 170 999

e-mail: frydek@seniorpointy.cz

web:  www.spolecne.info

Poskytované sluzby: kontaktni a poradenské misto pro seniory

Provozni doba: Po, St, Pa od 9.00-12.00 hod., 13.00-15.00 hod.




11) DOMACI PECE OPORA, OBECNE PROSPESNA SPOLECNOST

adresa: Jana Svermy 459

tel.: 558 436 742, 602 540 344
e-mail: dpopora@seznam.cz

web:  www.adpopora.cz

Poskytované sluzby: pecovatelska sluzba
Cilovou skupinou jsou lidé se zdravotnim a télesnym postizenim a seniofi.

Prioritou pomoci cilové skuping je pomoc pfi zviadani béznych tkond péce o viastni osobu,
pomoc pfi osobni hygieng, pomoc pfi zajisténi stravy, pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti,
zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim a zakladni sociélni poradenstvi.

Sluzba umoznuje uzivatellm Zit v pfirozeném doméacim prostredi v prijatené kvalité Zivota
a aktivité. Podporuje udrZeni socidlnich vazeb uZivatele a poskytnout uZivateldm i jejich
rodinam poradenskou pomoc.

Puljcovani kompenzac¢nich pomdcek: choditka, francouzské hole, WC kiesla, nadstavce na
WG, podloZni misy, mocové lahve, Zebricek, bazének k myti viasd atp.

12) AGENTURA DOMACI PECE POMAD — KOMPLEXNI DOMACI ZDRAVOTNI PECE
SEBESTOVA, s.r.o.

adresa: V. Nezvala 604, provozovna J. Capka 721
tel.: 558 680 281

e-mail:  info@pomadfm.cz

web:  www.pomadfm.cz

Poskytované sluzby: oSetfovatelska péce

Poskytovani komplexni doméci zdravotni a oSetrovatelské péce u pacientd v domacim
prostredi zdravotnimi sestrami na zakladé indikace lékare. Cilem doméaci péce je kvalitni
oSetfovatelska péce ve viastnim socialnim prostfedi klienta, zlepSeni zdravotniho stavu
a udrzenf kvality Zivota nemocnych.

Puljcovani kompenzacnich pomUcek: elektrické polohovaci postele, choditka, francouzské
hole, vychazkovy vozik, WC kfesla, nadstavce na WC, podlozni misy, moCové lahve,
zebricek, bazének k myti viasl atd.

Dalsi sluzby: lymfodrenaze, maséze — klasické, zdravotni, nastfelovani nausnic, téhotenské
a poporodni centrum (pfednasky pro téhotné a kurzy pfipravy k porodu a péci o dité,
téhotenskeé cviceni, poporodni cviceni, cviceni maminek s détmi, navstévni sluzba porodni
asistentkou u maminek po porodu doma).




13) DOMOV SV. JANA KRTITELE, s.r.o.

adresa: Hrani¢ni 21, Lyslvky
tel.: 777 770 856-8
e-mail: domov.lysuvky@seznam.cz

Poskytované sluzby: domov se zvlaStnim rezimem

Zarizeni poskytuje pobytoveé sociélni sluzby osobam s chronickym duSevnim onemocnénim
a osobam ohrozenym zavislosti nebo zavislym na navykovych latkach (alkoholu)
prostfednictvim péce, pomoci a podpory jako distojné nahrady za plvodni pfirozené
sociélni prostredi. Poskytovanim nepretrzitych sluZzeb je usilovano o pfiblizeni bézného
Zivota uZivatell pfi jejich snizené schopnosti vzhledem k chorobé v oblastech sobéstac¢nosti,
sebeobsluhy, orientace, verbalni a neverbalni komunikace. Dlraz je kladen na program,
ktery je zaloZzen na prirozeném a obvyklém rytmu dne, prizplsobenim se uzivatellm se
specifickymi potfebami pfi zajiStovani aktivita a vytvarenim bezpe&ného prostredi s domaci
atmosférou.

Kapacita: 24 mist

14) AGENTURA DOMACI PECE OPORA, s.r.0.

adresa: Jana Svermy 459

tel.: 558 436 742, 602 540 344
e-mail: adpopora@adpopora.cz
web:  www.adpopora.cz

Poskytované sluzby: oSetfovatelska péce

Komplexni zdravotni oSetfovatelska péce o pacienty v jejich domacim prostfedi dle
indikace lékare poskytovana registrovanymi zdravotnimi sestrami. Cilem doméaci péce je
zlepsSeni nebo udrZeni zdravotniho stavu, Ié¢ba bolesti, udrZzeni kvality Zivota u nevylécitelné
nemocnych.

15) DOBROVOLNICKE CENTRUM ADRA

adresa: Radni¢ni 1242

tel.: 558 436 261

e-mail: dcfm@adra.cz, dobrovolnik@adra.cz
web: www.dcfm.cz

Poskytované sluzby: vyhledavani, vzdélavani a péce o dobrovolniky; spoluprace se
socialnimi a zdravotnimi zafizenimi (domovy pro seniory, nemocnice,
détské domovy, apod.).

Provozni doba: St 14.00-18.00 hod.




16) SVAZ DUCHODCU CR, 0.s., MESTSKA ORGANIZACE FRYDEK-MISTEK

adresa: 17. listopadu 147

tel.: 558 647 846, 721 061 601
e-mail:  seniori.fm@seznam.cz

web:  www.frydekmistek.cz/kultura

Poskytované sluzby: organizovani volno&asovych aktivit a spole¢enského Zivot
seniord

Provozni doba: Po, St 8.00-12.00 hod.

Pravni poradna pro seniory: prvni Utery v mésici od 14.30 hod. na telefonickou objednavku
(mimo prazdniny). Spotrebitelska poradna Senior point (kfizovy podchod): &tvrta stfeda
v meésici 13.00-16.00 hod.

17) PODANE RUCE, 0.s. - PROJEKT OSA

adresa: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek
tel.: 595174 111, 777 011 031

e-mail: podaneruce@podaneruce.eu

web:  www.podaneruce.eu

Poskytované sluzby: osobni asistence

Osobni asistence je terénni sociélni sluzba, ktera je poskytovana bez vékového a ¢asového
omezeni ve vlastnim socialnim prostfedi klienta a vSude tam, kde se klient pohybuje
a sluzbu vyzaduje a potiebuje. Sluzba je poskytovana lidem, ktefi z ddvodu svého
zdravotniho omezeni nebo véku potiebuji pomoc druhé osoby pii zviddani béZznych Ukond
péce o sebe.

Ukedni hodiny: Po, St 8.00-11.30 hod., 12.30-16.00 hod.
P& 8.00-12.00 hod.

Provozni doba: dle individualniho smluvniho ujednani mezi klientem a organizaci, bézné
béhem celého dne, individualné i 24 hodin denné 7 dnd v tydnu




KLUBY SENIORU
statutarnino mésta

Frydek-Mistek

KOORDINATORKA AKTIVIZAGNICH PROGRAMU PRO SENIORY:

Ludmila Mertova

Magistrat mésta Frydku-Mistku

odbor sociélnich sluzeb

Radni¢ni 1148

tel.: 558 609 314

e-mail: mertova.ludmila@frydekmistek.cz
web:  www.frydekmistek.cz

Klub seniort 1. maje
Sidlo:  Mistek-Riviéra, 1. maje 2318
Cinnost KS:  Po, Ct 14.00-17.00 hod.

Klub seniorl Sadova
§|’dlo: Frydek, S@dové 604, DUm zvlastniho uréeni
Cinnost KS:  Po, Ct 13.00-17.00 hod.

Klub seniorl Zamecka

Sidlo:  Frydek, ul. Zamecka 55, Ddm zvlastniho uréeni
Cinnost KS: Ut 13.00-16.00 hod.

(Klub senior( je uréen pro obyvatele DZU Zamecka)

Klub seniord 17. listopadu
Sidlo:  Mistek, 17. listopadu 146, Dim zvlastniho uréeni
Cinnost KS:  Po, St 13.00-17.00 hod.

Klub seniord Chlebovice
Sidlo:  Chlebovice, budova Fojtstvi (VCelarsky ddam)
Cinnost KS: Ct 14.00-17.00 hod.

Klub seniort Maly Koloredov

Sidlo:  Mistek, Maly Koloredov 811
Cinnost KS: Po, St, Ct 13.00-17.00 hod.




Klub seniort Liskovec
Sidlo:  Kulturni ddm Liskovec
Cinnost KS: St 15.00-18.00 hod.

Klub seniord Zelinkovice
Sidlo:  Minimotorest u Fojtikd v Zelinkovicich
Cinnost KS: 1. stfeda v mésici 17.00-19.00 hod.

Klub seniort Charita
Sidlo:  Mistek, J. Cejky 450 (Katolicky lidovy d@im)
Cinnost KS: St 14.00-17.00 hod.

Klub senior(i Skalice
Sidlo:  Skalice (Kulturni ddm)
Cinnost KS:  posledni Utery v mésici 14-00.18.00 hod.

Klub senior(i Liskovecka
Sidlo:  Frydek, Liskovecka 86 (Penzion pro seniory)
Cinnost KS: St 14.00-17.00 hod.




SLUZBY
PRO OSOBY

SE ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM

1) PODANE RUCE, o.s. - PROJEKT OSA

adresa: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek
e-mail: podaneruce@podaneruce.eu
web:  www.podaneruce.eu

tel.: 595174 111, 777 011 031

Poskytované sluzby: osobni asistence

Osobni asistence je terénni socialni sluzba, ktera je poskytovana bez vékového a ¢asového
omezeni ve vlastnim sociélnim prostredi klienta a vSude tam, kde se klient pohybuje
a sluzbu vyzaduije a potfebuje. Sluzba je poskytovana lidem, ktefi pro své zdravotni omezeni
potiebuji pomoc, zejména z dlvodd dusevnino onemocnéni, télesného, mentalniho,
kombinovaného a smyslového postizeni s cilem podporovat zaclefiovani handicapovanych
lidi do spole¢nosti a umoznit jim Zit zplsobem, ktery se co nejvice blizi béznému Zivotu.

Utedni hodiny: Po, St 8.00-11.30 hod., 12.30-16.00 hod., P4 8.00-12.00 hod.
Provozni doba: dle individualniho smluvniho ujednani mezi klientem a organizaci, b&zné
béhem celého dne, individualné i 24 hodin denné 7 dnd v tydnu.

2) ZIRAFA — INTEGROVANE CENTRUM FRYDEK-MISTEK, p.o.

adresa: Fibichova 469 (denni stacionare, chranéné bydleni, odleh&ovaci sluzby)
Janackova 310 (denni stacionare — oddéleni dilen)

tel.: 558 431 563; oddéleni dilen: 558 431 723

e-mail: centrummpm@quick.cz

web:  www.centrummpm.cz

Poskytované sluzby: denni stacionéare, odlehdovaci sluzby, chranéné bydleni
Poskytované sluzby jsou uréeny pro osoby s mentalnim postizenim ve véku od 3 do 64 let.

e denni stacionare
Kapacita: 60 mist
Provozni doba: Po-Pa 6.00-16.00 hod.

e chranéné bydleni
Kapacita: 8 mist
Provozni doba: nepfetrzity provoz

e odleh¢ovaci sluzby
Kapacita: 2 mista
Provozni doba: nepfetrzity provoz




8) SPOLECNOST PRO PODPORU LIDi S MENTALNIM POSTIZENIM V CR, o.s.,
Skola Zivota (od 1. 1. 2014 Handicap centrum Skola Zivota Frydek-Mistek, o0.p.s.)

adresa: Mozartova 2313
tel.: 558 434 126 e-mail: skolazivota@seznam.cz
web:  www.skolazivotafm.wbs.cz

Druh poskytované sluzby: denni stacionar

Sluzby pro mladez s mentalnim a kombinovanym postizenim po ukonc¢eni povinné Skolni
dochazky, aktivizacni, vychovné, vzdélavaci a pracovni aktivity, rekondi¢ni pobyty a kulturni
a sportovni akce s cilem dosahnout co nejvyssi miry sobéstacnosti a integrace do bézné
spolecnosti.

Provozni doba: 6.00-18.00 hod., pfipadné dle domluvy
Kapacita: 18 mist

4) KAFIRA, o.s.

adresa: Zamecké nameésti 44

tel.: 553 653 623, 777 574 361
e-mail: info@kafira.cz

web:  www.kafira.cz

Poskytované sluzby: odborné socialni poradenstvi, socialni rehabilitace

Obé sluzby jsou ur€eny osobam se zrakovym postizenim od 15 let véku, které hledaji
podporu pfi vedeni samostatného a nezavislého Zivota v nasi spole¢nosti. Rozsah jejich
zrakového postizeni je na Urovni slabozrakosti az Uplné nevidomosti.

Prostfednictvim sluzby odborné sociélni poradenstvi je poskytovano: socialné pravni
poradenstvi; pracovné pravni poradenstvi; diuhové poradenstvi; psychologicka pomoc;
pomoc pfi uplatiiovani prav a zprostrfedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim.

Prostfednictvi sluzby sociélni rehabilitace je poskytovano: poradenstvi v oblasti
kompenzadénich pomticek, véetné bezplatné pljcovny; podpora sobéstacnosti a zvliadani
Sinnosti béZného dne; néacvik obsluhy jednoduchych kompenzacénich pomdcek; nacvik
prace s technicky naroénou kompenzacni pomdckou na bazi PC; doprovody na Gradly,
do instituci, k Iékafi; nacviky socialnich dovednosti; aktivizacni Cinnosti; internetovy klub;
informacni servis aj.

Tyto sluzby poskytujeme ve strediscich v Opave, Ostravé, Novém Ji¢iné a Frydku-Mistku
nebo v terénu v ramci Moravskoslezského kraje.

Provozni doba: Po-Ct 9.00-16.00 hod. a déle dle individuaini domluvy
Pa — dle individualni domluvy
Konzulta¢ni hodiny pro neobjednané: St 12.00-16.00 hod.




5),0AZA POKOJE“ PRO PSYCHICKY NEMOCNE

adresa: K Hajku 2971

tel.: 558 435 575, 739 002 787
e-mail: oazapokoje.f-m@caritas.cz
web:  www.fm.charita.cz/oaza

Poskytované sluzby: domov se zvlastnim rezimem

Zarizeni poskytuje celoro¢ni pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost
z ddvodu chronického du$evniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych latkach
a jejich situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Dlraz je kladen na

individualni pfistup se zamérenim na jejich stavajici schopnosti a dovednosti podporuijici
socialni zaclenéni.

Kapacita: 50 mist

6) TERENNI SLUZBA ZOOM

adresa: Sadova 604

tel.: 732 449 204, 731 759 039
e-mail: terennisluzba.f-m@caritas.cz
web:  www.fm.charita.cz/zoom/

Poskytované sluzby: socialni rehabilitace

Poskytovani socialnich sluzeb lidem s chronickym duSevnim onemocnénim. Sluzba
vyhledava a kontaktuje rizikové osoby a skupiny v mistech a v dobé, kde se obvykle zdrzuiji.
Smyslem sluzby je umoznit klientovi setrvavat co nejdéle v jeho prirozeném prostredi,
podporovat jeho sobéstacnost, napomahat k socialnimu zaclenéni a upevnovat jeho
socialni kontakty.

Provozni doba: Po-Pa 8.00-14.00 hod.

7) DENNI CENTRUM MAJAK

adresa: F. Cejky 450
tel.: 732 463 412
e-mail: dennicentrum.f-m@caritas.cz
web:  www.fm.charita.cz/dcmajak/

Poskytované sluzby: centrum dennich sluzeb

Zafizeni poskytuje lidem s chronickym dusevnim onemocnénim nebo s lehkym mentélnim
postizenim co nejvétsi miru seberealizace a osamostatfiovani. To vS§e ambulantni formou
a volnoGasovymi programy s ddrazem na terapeuticky vysledek nabizenych sluzeb
a posileni socialniho fungovani a zaclenéni do majoritni spole¢nosti.

Provozni doba: Po-Pa 8.00-15.00 hod.
Kapacita: 15 mist




8) SLEZSKA DIAKONIE, STREDISKO RUT FRYDEK-MISTEK, SOCIALN{ REHABILITACE

adresa: Trida T. G. Masaryka 1101
tel.: 558 639 463, 737 227 857
e-mail: rut.fm@slezskadiakonie.cz
web:  www.slezskadiakonie.cz

Poskytované sluzby: socialni rehabilitace

Sttedisko Slezské diakonie RUT Frydek-Mistek, socialni rehabilitace, poskytuje osobam se
zdravotnim postizenim individualni podporu pfi ziskavani navykl a dovednosti pro bézny
zivot, které jim umozni osamostatnit se a najit uplatnéni v osobnim i pracovnim Zivoteé.

Sluzba je poskytovana osobam ve véku od 18 do 64 let (kromé osob ve starobnim dlichodu),
které se chtéji aktivné podilet na feSeni své situace, a jsou s postizenim: mentalnim, krome
0sob s tézkym a hlubokym mentalnim postizenim, dusevnim, kromé osob v akutni fazi
nemoci nebo mimo péci ambulantniho psychiatra, smyslovym, kromé& osob s Uplnou
ztratou zraku Ci sluchu, télesnym, kromé osob imobilnich, nejsme bezbariérové zafizeni,
kombinovanym.

9) SIEDNOCENA ORGANIZACE NEVIDOMYCH A SLABOZRAKYCH CR /SONS CR/

adresa: Maly Koloredov 811

tel.: 558 437 377, 777 853 505

e-mail: sia.f-m@volny.cz, frydekmistek-odbocka@sons.cz
web:  www.sons.cz

Poskytované sluzby: odborné socialni poradenstvi, socialné aktivizacni sluzby pro seniory
a osoby se zdravotnim postizenim

Poradenstvi pro osoby se zrakovym postizenim a jejich rodinné pfislusniky, zprostfedkovani
navazujicich sluzeb a kontaktll, poradenstvi v oblasti rehabilitacnich a kompenzacnich
pomlcek; vypUjéovani, predvedeni a nacvik téchto pomdcek. Poradenstvi poskytujeme
osobam od 15 let. Aktivizacni sluzby v podobé sportovnich a kulturnich akci, prednasek.
Predavani rad a zkuSenosti mezi osobami se zrakovym postizenim.

Provozni doba: Po 9.00-14.00 hod.
St 11.00-16.00 hod.

Pljcovna kompenzacnich pomUcek: Po 9.00-14.00 hod.
St 11.00-16.00 hod.




10) CENTRUM PRO ZDRAVOTNE POSTIZENE MORAVSKOSLEZSKEHO KRAJE, o.s.

adresa: Kolafikova 653

tel.: 558 431 889, 774 993 214
e-mail: czp.fm@czp-msk.cz

web:  www.czp-msk.cz

Poskytované sluzby: odborné sociélni poradenstvi, osobni asistence pdjcovna
kompenzacnich pomdcek

Odborné socialni poradenstvi: poslanim sluzby je poskytovat odbornou poradenskou
pomoc a podporu osobam se zdravotnim postizenim, osobam v seniorském véku a jejich
blizkym tak, aby za aktivni UGasti uzivateld dochézelo k feSeni jejich nepfiznivé sociélni
situace.

Je poskytovano také financni a dluhové poradenstvi pro osoby se zdravotnim postizenim
a seniory v tizivé finan¢ni situaci. Jsou realizovany projekty zaméfené na pomoc a podporu
0sob se zdravotnim postiZzenim pfi hledani vhodného zaméstnani.

Osobniasistence: je terénni sluzba, poskytovana osobam, které maji snizenou sobéstaénost
z dlvod( véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichZ situace
vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se poskytuje v pfirozeném socialnim prostredi
osob a pfi ¢innostech, které osoba potfebuje.

Sociéalné aktivizacni sluzby: realizujeme volnoCasove, vzdélavaci a zajmové aktivity pro
o0soby se zdravotnim postizenim a seniory. Prostfednictvim motivacnich a vzdélavacich
aktiv rozsifujeme dovednosti a zkugenosti uzivatelll uplatnitelné také v profesnim Zivoté,
a tim podporujeme jejich zaclenéni na trh prace.

V Centru maji zazemi ob&anska sdruZeni: Svaz télesné postizenych CR, o.s. okresni
organizace a jeho mistni organizace, Svaz postizenych civilizadnimi chorobami CR, o.s.
okresni organizace a jeho zakladni organizace napft.: kardiaci, ONKO, Asociace rodicl
a pratel zdravotné postizenych déti — klub MiSa. Pro postizené roztrouSenou sklerézou
— UNIE Roska.

Provozni doba: Po 8.00-12.00, 13.00-17.00 hod.
%t 8.00-12.00, 13.00-16.00 hod.
Ct 13.00-15.00 hod. pro objednané

NIPI — Narodni institut pro integraci osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace CR
— na zakladé zadosti se podava vyjadreni k novym a rekonstruovanym stavbam s ohledem
na dodrzeni vyhlasky o dodrzovani bezbariérovosti staveb, kazdé pondéli od 9 do 12 hod.
tel.: 558 431 889, 604 991 634




11) NAS SVET PRZNO, p.o., POBOCKA VE FRYDKU-MISTKU

adresa: J. Lohrera 779

tel.: 558 436 471

e-mail: nassvetfm@seznam.cz
web:  www.centrumprzno.cz

Poskytované sluzby: domov pro osoby se zdravotnim postizenim, chranéné bydleni

Domov Anenska
Koedukovany domov pro osoby s mentalnim postizenim a osoby s kombinovanym
postizenim. VEkova struktura pro nové pfijimané uzivatele: 18-45 let.

Kapacita: 43 mist
Upozornéni: od kvétna 2013 po dobu 1,5 roku rekonstrukce objektu.vUiivateIé docGasné
prestéhovani do Frydlantu nad Ostravici, ul. Pstruzovska €. e. 164, PSC 739 11.

Slunecny domov

adresa: Horymirova 2287

tel.: 558 436 471

e-mail: nassvetfm@seznam.cz
web:  www.centrumprzno.cz

Koedukovany domov pro osoby s lehkym a stfednim mentalnim postizenim.
VEkova struktura pro pffiem na chranéné bydleni: 18-45 let.

Kapacita: 3 mista

12) SLEZSKA DIAKONIE, STREDISKO NOE FRYDEK-MISTEK, OSTRAVA,
PODPORA SAMOSTATNEHO BYDLENI

adresa kancelare Frydek-Mistek: tfida T. G. Masaryka 1101
tel.: 734 510 157

e-mail: psb.fm@slezskadiakonie.cz

web:  www.slezskadiakonie.cz

adresa kancelére Ostrava: Ke Kamening 178/17, 711 00 Ostrava-HruSov
tel.: 731 670 763

e-mail: psb.ostrava@slezskadiakonie.cz

web:  www.slezskadiakonie.cz

Poskytované sluzby: podpora samostatného bydleni

Poslanim sluzby NOE Frydek-Mistek, Ostrava, podpora samostatného bydleni je umoznit
lidem s mentalnim postizenim a duSevnim onemocnénim Zit samostatné ve vlastnim byté

s vyuzitim podpory jiné osoby. Sluzba podporuje uZivatele ve zvliadani béznych zalezitosti
spojenych se samostatnym zZivotem ve vlastni doméacnosti, v mistnim spole¢enstvi a v Sirsi

spole¢nosti, véetné moznosti vyuzivat bézné dostupné sluzby.

Sluzba je poskytovana dospélym osobam s mentalnim postizenim a dusevnim onemocnénim
na Uzemi mest Frydek-Mistek a Ostrava.




13) SLEZSKA DIAKONIE, STREDISKO EFFATHA FRYDEK-MISTEK

adresa: tfida T. G. Masaryka 1101
tel.: 734 510 156

e-mail: dilny.fm@slezskadiakonie.cz
web:  www.slezskadiakonie.cz

Poskytované sluzby: socialné terapeutické dilny

Sluzba je ur¢ena lidem s mentalnim a kombinovanym postizenim ve véku 18-64 let,
ktefi maji snizenou sobéstacnost natolik, Ze nejsou schopni vykonavat pracovni ¢innost
na otevieném ¢&i chranéném trhu prace. SluZba poskytuje podporu pfi zdokonalovani
pracovnich dovednosti a zvySovani samostatnosti. Sluzba je poskytovana bezplatné.

Kapacita: 12 mist

14) SLEZSKA DIAKONIE, PORADNA RANE PECE EUNIKA

adresa: Horova 654, Karvina-Raj

tel.: 739 684 916

e-mail: poradce.rp@slezskadiakonie.cz

web:  www.slezskadiakonie.cz, www.sdkabo.cz

Kapacita: 12 rodin

Kontaktni mistnost ve Frydku-Mistku
adresa: Kostikovo nam. 646 (pouze prfedem po telefonické domluvé)

Poskytované sluzby: rana péce

,V8echno ma svij ¢as...”

Poslanim Poradny rané péce EUNIKA je podpora ditéte a jeho rodiny od narozeni do 7 let,
které je zdravotné postizené nebo ma potize ve vyvoji. Poradenstvim v oblasti vyvoje ditéte
a socialnim poradenstvim posilujeme schopnosti celé rodiny s cilem, aby dité mohlo vyrdstat
v roding, navstévovat Skolu, postupné se zaclenovat do pfirozeného socialniho prostredi.

Sluzba je poskytovana v Karving, Orlove, Frydku-Mistku, Frenstaté pod Radhostém
a v jejich okolnich obcich formou navétév poradce v domécnosti, pfipadné rodiny
v poradné.

Provozni doba: Sluzba se poskytuje v tyto dny — stfeda nebo Ctvrtek a to v ¢ase od 8.30
do 12.30 hod. v doméacim prostfedi rodiny. Jind hodina je mozna dle
domluvy s poradcem. Ambulantné se sluzba poskytuje v poradné v patek
8.00-10.00 hod., 12.00-14.00 hod.

Setkani poradce s rodinou probiha jednou za 6 tydnd. Rana péce se poskytuje bez Uhrady.




15) STREDISKO RANE PECE SPRP OSTRAVA

adresa: Havlickovo nabrezi 2728/38, Ostrava Tel: 596 112 473, 774 567 236
e-mail: ostrava@ranapece.cz
web:  www.ranapece.cz

Poskytované sluzby: rana péce

Terénni sluzba rané péce (doplnéna ambulantnimi sluzbami) je urena rodinam déti se
zrakovym a kombinovanym zrakovym postizenim a rodinam déti s ohroZzenym vyvojem
v oblasti zrakového vnimani v ddsledku nepfiznivého zdravotniho stavu v raném véku (od
0 do nejvyse 7 let).

Zékladem sluzby je poskytovani bezplatnych odbornych konzultaci pfimo v domacnosti
rodiny, zameéfenych na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte, na zrakovou stimulaci,
socialni poradenstvi atp.

Kapacita: 80 rodin, pdsobnost: Moravskoslezsky kraj

16) FEDERACE RODICU A PRATEL SLUCHOVE POSTIZENYCH, o.s.

adresa: Habova 1571, Praha 5, 155 00 (sidlo spole¢nosti)
tel.: 235517 318, 739 642 677

e-mail: frpsp@frpsp.cz

web:  www.frpsp.cz

Poskytované sluzby: rana péce, socialné-aktivizacni sluzby (pro rodiny s détmi se
sluchovym postiZzenim), odborné socialni poradenstvi

Stredisko rané péce Tamtam Olomouc
adresa: Jungmannova 25, Olomouc, 772 00
tel.: 733 181 497, 739 642 677

e-mail: sedlakova.tamtam@gmail.com
web:  www.tamtam-olomouc.cz

Poskytovatelem terénni socialni sluzby rané péce rodinam s détmi se sluchovym
a kombinovanym postizenim od narozeni do 7 let na Morave.
Kapacita: 135 Klientd

Provozni doba: Terénni sluzby jsou poskytovany denné od 7.00 do 19.00 hod.
U¥edni den — Po 8.00-16.00 hod.

Aktivacni centrum pro rodiny s détmi se sluchovym postizenim Ostrava
adresa: aredl MS Repinova 19, Ostrava, 702 00
tel.: 776 056 761 (pouze SMS), 773 023 292

Cilem Aktivac¢niho centra je vytvofeni podminek pro prijeti ditéte s postizenim v rodinég,
posileni sociélnich dovednosti déti i rodi¢t a podpora rodiny s ditétem s t&Zkym smyslovym
nebo kombinovanym postizenim vedouci k samostatnosti v péci o dité, pfi jeho vychové
a vzdélavani.




17) STREDNI SKOLA, ZAKLADNI SKOLA A MATERSKA SKOLA, FRYDEK-MISTEK,
PRISPEVKOVA ORGANIZACE

adresa: Pionyrli 2352
tel.: 558 433 525, 774 433 525
e-mail: ruzovka@ruzovka.eu

Zakladni skola praktickd, reditelstvi
adresa: ul. Pionyrd 2352, Frydek-Mistek
tel.: 558 438 525, 774 433 525 (Zakladni Skola prakticka)

Zakladni 8kola prakticka pro Zaky s mentalnim postiZzenim nebo v kombinaci s télesnym,
zrakovym, sluchovym postizenim, pro zaky s poruchou autistického spektra.

Soucasti je Skolni druzina.

Odloucena pracovisté:

Zakladni Skola specialni, Prakticka Skola dvouleta, Prakticka Skola jednoleta
adresa: ul. 28. fijna 1884, Frydek-Mistek

tel.: 558 435 775

Zakladni Skola specidlni pro zaky s mentalnim postizenim nebo v kombinaci s télesnym,
zrakovym, sluchovym postizenim, pro zaky s poruchou autistického spektra.
Soucasti je Skolni druzina.

Prakticka Skola dvouleta poskytuje stfedni vzdélavani zakim se stfedné t&zkym stupném
mentélniho postizeni, pfipadné s lehkym mentainim postizenim v kombinaci s dal$im
zdravotnim postizenim.

Prakticka Skola jednoleta je urena pro zaky s téZzkym stupném mentalniho postiZzeni,
soubé&znym postizenim vice vadami a autismem.

Specialné pedagogické centrum pro télesne postizené, Frydek-Mistek
adresa: ul. 28. fijna 1884, Frydek-Mistek
tel.: 558 438 644

Poskytuje specialné pedagogickou diagnostiku, odborné socialné pravni poradenstvi
pro déti a mladez od 0 do 26 let s télesnym postizenim a zdravotnim znevyhodnénim se
spadovou oblasti pro okresy: Frydek-Mistek, Ostrava, Karvina.

Provozni doba: Po-Péa 7.00-15.30 hod.

Materska skola

adresa: ul. 8. pésiho pluku 821, Frydek-Mistek

tel.: 558 432 367

Materska Skola pro déti s vadami feCi nebo a v kombinaci s postizenim mentalnim,
zrakovym, sluchovym, télesnym a pro déti s poruchou autistického spektra.




18) LINIE RADOSTI, o.s.

adresa: Palackého 122

tel.: 602 601 120

e-mail: linieradosti@seznam.cz
web:  www.linieradosti.cz

Poskytované sluzby: denni stacionar

SdruZzeni osob na zékladé spole¢ného zajmu o pomoc mentalné nebo fyzicky
handicapovanym osobam od 16 let véku

19) ZAKLADNI SKOLA A MATERSKA SKOLA NADEJE, FRYDEK-MISTEK,
SKARABELOVA 562

adresa: Skarabelova 562

tel.: 558 633 480, 595 173 204
e-mail: zsnadeje@seznam.cz
web:  www.specskolynadeje.cz

Zakladni 8kola ma kapacitu 140 Zakd, matefska $kola méa kapacitu 84 déti. Skola pro
zaky a déti se specifickymi poruchami uceni, chovani, se zdravotnim oslabenim nebo pro
zaky s télesnym postizenim, zaky s mentalnim ¢i kombinovanym postizenim, autismem
a naslednou moznost vzdélani odpovidajici druhu zakladni Skoly. Soucasti je Skolni druZina
a Skolni jidelna.

20) ASOCIACE RODICU A PRATEL ZDRAVOTNE POSTIZENYCH DETI V CR, z.s.
Klub Misa

adresa: Kolafikova 653
tel.: 558 676 792, 775 028 782
e-mail: LukesovaDorota@seznam.cz

Dobrovolné sdruzeni rodicl a pratel zdravotné postizenych déti




SLUZBY PRO OSOBY
SOCIALNE VYLOUCENE

A OHROZENE SOCIALNIM
VYLOUCENIM

1) CENTRUM NOVE NADEJE, o.s.

adresa: Palackého 129, Frydek-Mistek
tel.: 558 629 223

e-mail: cnnfm@cnnfm.cz

web: www.cnnfm.cz

Poskytované sluzby: odborné socialni poradenstvi

Obc¢anska poradna

Poslanim Obc&anské poradny je poskytovat rady, informace a dals§i pomoc vSéem lidem,
ktefi jsou v nepfiznivé socialni situaci, nebo jim takova situace hrozi, neznaji sva prava
a povinnosti, dostupné sluzby nebo nejsou schopni vyjadfit své potfeby a hajit své
opravnéné zajmy.

Sluzba je poskytovana zdarma.
tel.: 558 439 823, 773 173 604
e-mail: obcanskaporadna@cnnfm.cz

Provozni doba: Po 8.00-15.30 hod., St 8.00-14.30 hod.
V jiné pracovni dny poskytujeme poradenstvi pouze na objednavku.

Centrum pro rodinu

Prostrednictvim odborného sociélniho poradenstvi a socialné terapeutické ¢innosti budeme
podporovat rodiny ve schopnosti udrzet jejich funkénost a fesit rodinné, vztahové, osobni
problémy, které se tykaji rodiny.

Sluzba je poskytovana zdarma.

tel.: 558 439 823, 773 173 604

e-mail: centrumprorodinu@cnnfm.cz

Provozni doba: Ut 8.00-14.30 hod., Ct 8.00-14.30 hod.
V jiné pracovni dny poskytujeme poradenstvi pouze na objednavku.




2) KONTAKTNI A PORADENSKE CENTRUM FRYDEK-MISTEK RENARKON, 0.p.s.

adresa: Pionyr( 1757

tel.: 558 628 444, 606 694 244
e-mail: kcfm@renarkon.cz

web: www.renarkon.cz

Poskytované sluzby: kontaktni centrum

Poskytujeme pomoc a podporu lidem, ktefi uzivaji nealkoholové drogy, experimentatoraim,
pravidelnym uZivateldm a zavislym na téchto drogéach, od 15 let véku, v obtiznych Zivotnich
situacich a s problémy, které jsou pro né tézké. Poskytujeme také pomoc a podporu
rodi¢tim, partnerlim a dals$im blizkym osobam uZivateld drog, podplrnou terapii a pomoc
rodinam zasazenym nebo ohroZzenym problémy s drogami.

Aktivnim uzivatellm drog pomahame sniZovat zdravotni a socialni rizika spojena s jejich
uzivanim a snazime se o celkové zlepSeni kvality Zivota té&chto lidi.

Mezi naSe sluzby patfi poradensko-terapeuticka prace s jednotlivci, pary i rodinami,
krizova intervence, socialné-pravni pomoc (dluhy, bydleni, zaméstnani, zdravi, doklady
apod.), vyméenny program, testy na infekéni nemoci, zakladni zdravotni oSetfeni, poskytnuti
¢astecného hygienického a potravinového servisu, zprostfedkovani pobytové 1éCby
a dalsich odbornych sluzeb v&etné asistence.

Provozni doba:  Po, St, P4 9.00-16.00 hod.
Ut, Ct 9.00-16.00 hod. (16.00-18.00 pouze na objednani)

3) TERENNI PROGRAM FRYDECKO-MISTECKO, RENARKON, 0.p.s.

adresa: Pionyr( 1757
tel.: 723 141 029
e-mail: kcfm@renarkon.cz
web: www.renarkon.cz

Poskytované sluzby: terénni program

Sluzby jsou poskytovany lidem, ktefi uZivaji nealkoholové drogy, experimentatorlim,
pravidelnym uZivateldim a zavislym na téchto drogach od 15 let véku, pfipadné také jejich
rodinnym prislugnikdm, partnerdm a dalsim blizkym osobam.

Jedna se predevdim o klientelu obtizné dosazitelnou jinym typem sociélnich sluzeb,
tzv. skrytou populaci uzivateld drog, kterym jsou suzby poskytovany v jejich prirozeném
prostredi. Témto lidem pomahame snizovat zdravotni a sociélni rizika spojena s uzivanim
drog a snazime se o celkoveé zlepseni kvality jejich Zivota.

Mezi naSe sluzby patfi pfedevSim vyménny program, testy na infekéni nemoci, zékladni
zdravotni oSetfeni, zprostredkovani pobytové lécby a dalSich odbornych sluzeb véetné
asistence, poradenstvi, krizova intervence, socialné-pravni pomoc (dluhy, bydleni,
zameéstnani, zdravi, doklady apod.).

Provozni doba: Po 12.00-17.00 hod., St 15.00-20.00 hod.
Frydek-Mistek a Frydlant nad Ostravici




4) SLEZSKA DIAKONIE, BETHEL FRYDEK-MISTEK

adresa: Bahno-Prikopy 1309

tel.:

558 638 709

e-mail: bethel.fm@slezskadiakonie.cz
web: www.slezskadiakonie.cz

Poskytované sluzby: azylovy diim, nizkoprahové denni centrum, nocleharna, terénni

programy

azylovy ddim — pobytova sluzba, které je poskytovana nepretrzité muzlim bez pristresi
od 18 let.

Kapacita: 38 mist

tel.: 558 638 709

denni centrum — ambulantni sluzba, ktera je poskytovana od pondéli do nedéle
(celoro¢né) od 6.00 do 22.00 hod. muziim i Zendm bez pristfesi od 18 let.
Kapacita: 20 mist

nocleharna pro muze — ambulantni sluzba, ktera je poskytovana od pondéli do nedéle
(celoro¢né) od 17.00 do 8.00 hod. nésledujiciho dne muzim bez pfistiesi od 18 let.
tel.: 558 640 386

e-mail: nocleharna.fm@slezskadiakonie.cz

Kapacita: 22 mist

terénni program — terénni sluzba, ktera je poskytovana od pondéli do patku od 7.00 do
15.00 hod. (v pracovni dny) muzim a zenam bez pfistresi od 18 let.
tel.: 734 393 917

5) PORADNA PRO ZENY A DIVKY

adresa: Palackého 131

tel.:

558 434 961, 731 078 299, 731 492 840
Celostatni krizova telefonicka linka pro Zeny:
603 210 999 Po, St, P4 8.00 — 20.00 hod.

e-mail: do poradny — frydek@poradnaprozeny.eu
e-mail: na soc. pracovnice:

lenka.pracovni@seznam.cz, michaela.pracovni@seznam.cz

web:  www.poradnaprozeny.eu

Zfizovatel poradny: Obganské sdruzeni ONZ — pomoc a poradenstvi pro Zeny a divky
Poskytované sluzby: odborné sociélni poradenstvi

Poradenstvi je ur€eno Zenam a divkéam v krizi. Pfedevsim tém, které jsou téhotné a potrebuiji
pomoc, které neuméji nebo nemohou pecovat o deti, které se potfebuiji zorientovat ve
svych socialné pravnich narocich (oblast rodinného prava, sepsani navrhd k soudu), které
neveédi, kam se obratit, jsou-li v socialni nouzi, které si samy nevyfidi bézné zalezZitosti na
Uradech, které nevédi, jak pro sebe a své déti zajistit doCasné bydleni, které potrebuiji
porozumét rodinnym a partnerskym vztahtim.




Dalsi sluzbou je poskytnuti kojenecké vybavicky a zapUjceni kocarku nastavajicim matkam
ve finanéni tisni, pomoc pfi zajisténi docasného bydleni (azylové domy), moznost zapUjceni
knih (ke vztah@m, t€hotenstvi, porodu).

Prednasky z oblasti rodinné a sexudini vychovy pro ZS, SS, SOU, détské domovy apod.

Provozni doba: Po 7.30-17.00 hod.
Ut, St, Ct 7.30-15.30 hod.
P& — jen pro objednané

6) MODRY KRIZ V CR o.s.

adresa: Maly Koloredov 811

tel.: 595 534 445, 731 494 697
e-mail:  frydek-mistek@modrykriz.org
web:  www.modrykriz.org

Poskytované sluzby: odborné socialni poradenstvi, sluzby nasledné péce

Sluzby jsou poskytovany osobam starSim 18 let, ohrozené zavislosti na alkoholu, jinych
navykovych latkach a hraéskych aktivitach, jejich rodinnym pfislusnikim a blizkym
osobam. Poradna prostfednictvim sluzeb nabizi individualni, parové a skupinové terapie,
dale zprostfedkovani odborné péce v oblasti psychologie a psychiatrie.

V ramci sluzby ,Odborné socialni poradenstvi“ poskytovani pomoci tém, ktefi aktualné resi
problém se zavislosti nebo nadmérnym uzivanim alkoholu, nealkoholovych drog a také
aktivnim gamblertim.

,SluZby nasledné péce” jsou uréeny zavislym osobam, které absolvovaly Ustavni IéSbu ve
zdravotnickém zafizeni, absolvovaly ambulantni léEbu nebo se ji podrobuji, nebo osobam,
které abstinuji bez odborné pomoci. V ramci této sluzby poskytujeme kromé individualnich
terapif take terapeutické skupiny pro vzajemnou podporu a sdileni zkuSenosti.

Provozni doba: Odborné socialni poradenstvi
Ut 8.00-12.00, 13.00-15.00 hod.
St 8.00-12.00, 13.00-15.00 hod.
Ct 8.00-12.00, 13.00-17.00 hod. pro objednané
Pa 8.00-12.00 hod.

Sluzby nasledné péce
St 8.00-12.00, 13.00-18.00 hod. pro objednané
Ct 8.00-12.00, 13.00-18.00 hod. pro objednané




7) MAGISTRAT MESTA FRYDKU-MISTKU
odbor sociélnich sluzeb
oddéleni sociélni prevence - terénni pracovnice, poradce pro narodnostni mensiny

adresa: Radni¢ni 1149, Frydek-Mistek
tel.: 558 609 355, 558 609 316
web:  www.frydekmistek.cz

Poskytované sluzby: terénni programy

Cilem terénniho programu je snaha o snizovani segregace romské komunity ve Frydku-
Mistku, predchézet a mirnit disledky sociélniho vylouceni osob, které jsou jim ohroZeny
pro svou krizovou socialni situaci ¢i socialné znevyhodnuijicim prostfedim, a to pfedevsim
v ramci poskytovani kvalitniho poradenstvi, pomoci pfi jednani s Urady a dalsimi institucemi,
podpory v oblastech jako je bydleni, vzdélavani, uplatnéni na trhu prace, zadluzenost
a v neposledni fadé prevence pred uzivanim navykovych latek a gamblerstvim. Smyslem
je posilit viastni Usili, iniciativu a motivaci pro feseni vzniklé situace. Dlraz je kladen na
principy komunitni prace.

8) RODINNA A MANZELSKA PORADNA

adresa: Jirdaskova 457

tel.: 558 438 600, 777 499 635
e-mail:  fm@cepp.cz

web:  www.cepp.cz

Poskytované sluzby: odborné socialni poradenstvi, socialné aktivizacni sluzby pro rodiny
s détmi

Poradna nabizi sluzby v oblasti predmanzelského, manzelského a rodinného poradenstvi,
rozvodové a porozvodoveé poradenstvi, individualni poradenstvi, socialné pravni poradenstvi
v rodinnych zéleZitostech, dale posuzovani Zzadatell o néhradni rodinnou péci, pripravné
kurzy pro budouci adoptivni rodiCe, péstouny a jejich déti, poradenstvi pro péstounské
a adoptivni rodiny.

Provozni doba: Po, St 8.00-17.00 hod.
Ut, Ct 8.00-15.00 hod.
P4 8.00-14.00 hod.

9) SLEZSKA DIAKONIE, SARA FRYDEK-MISTEK

adresa: Bruzovska 328

tel.: 734 640 266, 593 033 221

e-mail: sara.fm@slezskadiakonie.cz

web: www.slezskadiakonie.cz,
http://www.slezskadiakonie.cz/stredisko/sara-frydek-mistek

Poskytované sluzby: azylovy dim pro Zeny, azylovy ddim pro matky s détmi, nocleharna
pro Zeny, socialni rehabilitace




e azylovy diim pro Zeny — pobytova sluzba, které je poskytovana nepretrZité Zenam bez
pristresi od 18 let véku
tel.: 734 640 266
Kapacita: 11 mist

@ azylovy dim pro matky s détmi — pobytovéa sluzba, kterd je poskytovana nepretrzité
matkam od 18 let véku s nezaopatfenymi détmi, které se ocitly v nepfiznivé socialni
situaci spojené se ztratou bydlent.
tel.: 734 640 266
Kapacita: 26 mist

@ nocleharna pro Zeny — ambulantni sluzba, ktera je poskytovana celoroc¢né od pondéli
do nedéle od 19.00 do 6.45 hod. nasledujiciho dne Zenam bez pfistfesi od 18 let
veku
tel.: 734 640 266
Kapacita: 8 mist

e socidlni rehabilitace — ambulantni sluzba poskytuje podporu pfi nacviku dovednosti pro
bézny Zivot, je urCena Zzenam vyuzivajicim pobytové socialni sluzby.
tel.: 734 640 266
Kapacita: 8 mist

10) SOCIALNI SATNIK ADRA

adresa: Radniéni 1242
tel.: 558 436 261
e-mail: dcfmi@adra.cz
web: www.dcfm.cz

Poskytovani materialni pomoci osobam v nepfriznivé socialni situaci, pri¢emz se jedna o:
Osoby bez pristfesi, obyvatelé azylovych domd, osoby v hmotné nouzi, osoby opoustéjici
jakoukoliv Ustavni péci, péstounské rodiny, osoby v mimoradnych situacich (napf. ohrozené
povodnémi aj.). Materialni pomoc je poskytovana zdarma, vydej této pomoci je limitovan
poctem vydaného obleceni na osobu. U osob v hmotné nouzi je poskytnuti pomoci
podminéno doloZenim potvrzeni ze socialniho odboru.

Provozni doba: Po 9.00-14.00 hod. (v mésicich Cervenec a srpen je provoz prerusen)




11) PROBACNI A MEDIACNI SLUZBA CR

adresa: Politickych obéti 128
tel.: 558 648 061-2

e-mail: mtkac@pms.justice.cz
web:  www.justice.cz

PMS je soucasti systému trestni justice. Zameéfuje se na zprostredkovani alternativnich
zpUsobd fedeni trestné ¢innosti, snazi se motivovat pachatele trestnych ¢ind k odpovédnosti
za jejich jednani a feSeni zplsobenych skod (probace). Zohledriuje zajmy obéti trestné
¢innosti a nabizl jim moznosti a informace, jak se zapojit do FeSeni Skod jim vzniklych,
zprostredkovava piimé ¢i nepfimé jednani s pachateli trestnych ¢inli o moréini a majetkové
nahradé zplsobené $kody (mediace).

Provozni doba: Po-Ct 8.00-16.00 hod.
Pa 8.00-14.00 hod.

11) BILY NOSOROZEC o.p.s.

adresa: Ladislava Sevéika 420/26, 709 00 Ostrava (sidlo organizace)
Antoninovo nameésti 92, Frydek-Mistek (adresa kancelare sluzby)

tel.: 558 434 029, 774 789 830, 774 774 638

e-mail:  dumnapulcesty@bilynosorozec.cz, vedeni@bilynosorozec.cz

web:  www.bilynosorozec.cz

Poskytované sluzby: dim na pdl cesty

Predmétem Cinnosti sluzby Dim na pdl cesty Frydek -Mistek je poskytovani ubytovani
a podpory pfi vstupu do samostatného zivota mladym dospélym ve véku 18 az 26 let,
ktefi opousteji zafizeni pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy, odchazeji z péstounské
péce, jsou propusténi z vykonu trestu odnéti svobody nebo nemaji vhodné zazemi v roding,
s hlavim cilem zaclenéni uZivatell do bézné spolecnosti. Sluzba je poskytovana za Uhradu
a na pfechodnou dobu, zpravidla na obdobi jednoho roku s moznosti prodlouzeni.

Provozni doba: Po-Ct 8.00-16.00 hod. (poledni pauza 12.00-13.00 hod.)
Kapacita: 9 mist ve 2 samostatnych bytovych jednotkach




SLUZBY
PRO DETI, MLADEZ

A RODINU

1) KLUB PROSTOR

adresa: Husova 3293

tel.: 558 609 319, 777 921 847
e-mail: nzdmprostor@seznam.cz
web:  www.frydekmistek.cz

Poskytované sluzby: nizkoprahoveé zafizeni pro déti a mladez

Klub Prostor je urCen pro déti a mladez ve veéku 14-19 let, kterym se stava, ze maji starosti
doma, maji pocit, Ze jim malokdo rozumi, nemaji si s kym promluvit, nevi s kym, hadaji se
s uciteli, rodici, sourozenci, kamarady, maiji trapeni se svou holkou, klukem, nudi se, nechtéji
nebo nemdzou chodit jinam, maji tézkosti ve Skole, nevi si rady s hledanim brigady, prace,
dostavaji se do stfetu se zakonem nebo zkouseji navykové latky.

Klub Prostor se snazi o posileni a udrzeni sociélnich vazeb déti a mladeze, zmirnéni dopadd
rizikového chovani, nabizi pomoc a podporu pfi feSeni konkrétnich individuélnich probléma
a motivuje k vyuzivani vlastnich moznosti, schopnosti a dovednosti. Soucasti klubu je
hudebni zkusebna pro zadinajici kapely.

Provozni doba: Po, St, P4 14.00-18.00 hod.
Ut, Gt 13.00-18.00 hod.
(13.00-14.00 hod. pouze pro objednané uZivatele)
v dobé Skolnich prazdnin: Po-Pa 9.30-15.00 hod.




2) KLUB KOSTA

adresa: Kostikovo namésti 646

tel.: 558 609 319, 777 921 844, 777 921 354
e-mail: klub.kosta@seznam.cz

web:  www.frydekmistek.cz

Poskytované sluzby: nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez

Klub je uren pro déti a mladez ve véku 12-26 let a nabizi aktivity smérujici ke smyslupinému
traveni volného Casu, podporuje v rozvoji pfirozenych viastnosti a vytvari podminky pro
realizaci osobnich aktivit. Klub Kosta napoméaha pfi zvliadani osobnich problémd nebo
obtiznych Zivotnich situaci a také se snaZi preventivné ptsobit pred rizikovym zplsobem
chovani a sociélné nezadoucimi jevy.

Cileng se vénuje détem a mladezi, které maji starosti nebo konflikty doma, ve skole,
v partnerskych ¢i jinych spoleCenskych vztazich, svij volny Cas travi prevazné pasivnim
zplsobem (Gasto mimo svij domov), jsou ohrozZeni rizikovym zpUsobem Zivota — napf.
drogy, konflikty se zakonem, nudi se a nevi, jak nalozit se svym volnym €asem, jsou (nebo
se cit) ¢asto sami a nemaji si s kym promluvit a potfebuji pomoc s hledanim informaci
v oblastech préace, bydleni, zdravotni a socialni péce, aj.

Provozni doba: Po, Ut, Ct 13.00-18.00 hod.
St zavieno (13.00-15.00 hod. pouze pro objednané uZivatele)
Pa 13.00-16.00 hod.
v dobé skolnich prazdnin: Po-P& 9.30-15.00 hod.

3) NIZKOPRAHOVY KLUB U-KRYT

adresa: Jiftho z Podébrad 3109

tel.: 558 435 637

e-mail: info@filadelfie.cz, u-kryt@seznam.cz
web:  www.filadelfie.cz

Poskytované sluzby: nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

Nizkoprahovy klub U-kryt nabizi své sluzby détem a mladezi vékovych skupin 7 az 12
a 13 az 18 let, které zazivaji konflikini situace, komplikované Zivotni udalosti, omezuijici
zivotni podminky nebo jsou témito ohrozeny, davaji prednost pasivnimu traveni volného
Casu, davaji prednost traveni volného ¢asu mimo domov, nemohou nebo nechtéji se zapojit

do standardnich volno¢asovych aktivit, maji vyhranény Zivotni styl.

Provozni doba: Po-Ct 15.30-19.30 hod.
¢ervenec a srpen 9.00-13.00 hod.




4) KLUB NEZBEDA

adresa: F. Cejky 450

tel.: 558 435 449, 732 628 731
e-mail: klubnezbeda.f-m@caritas.cz
web:  www.fm.nezbeda.fm

Poskytované sluzby: nizkoprahoveé zarizeni pro déti a mladez

Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez poskytujici ambulantni sociélni sluzby détem
a mladezi ve véku 6-20 let ohrozenym spolecenskymi nezadoucimi jevy.

Cilem sluzby je poskytnout bezpecné zazemi détem, které vyrlstaji v konfliktnim a malo
podnétném prostredi a jsou ohroZeny socialné patologickymi jevy. Zafizeni nabizi sluzby,
programy a aktivity, které vedou déti ke smysluplnému traveni volného Casu a toleranci.
Pomahé jim k pfekonavani osobnich problémd v obtiznych Zivotnich situacich a motivuje je
k pozitivnim zménam v osobnim Zivote.

Provozni doba:  Po, St, Pa 13.00-17.00 hod.
Ut, Ct 13.00-19.00 hod.
Servenec a srpen 9.00-14.00 hod.

5) TERENN/ PROGRAM REBEL

adresa: Sadova 604, 3. patro

tel.: 605 121 471, 737 627 906
e-mail: rebel.f-m@caritas.cz

web:  www.fm.charita.cz/rebel

Poskytované sluzby: terénni programy
Sluzba pro déti a mladez, které pasivné travi svij volny ¢as, nachézeji se v nepfiznivé
Zivotni situaci a je potrebné jim poskytnout informace, podporu a odbornou pomoc v jejich

prirozeném prostredi.

Provozni doba: - Po-Pa 10.00-18.00 hod. (terén 14.00-18.00 hod.)
Ut 8.00-15.00 hod.




6) SLEZSKA DIAKONIE, SOCIALNI ASISTENCE FRYDEK-MISTEK

adresa: Kostikovo nam. 646

tel.: 734 353 762, 734 171 186

e-mail: asistence.koor.fm@slezskadiakonie.cz
web:  www.slezskadiakonie.cz

Poskytované sluzby: sociélné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Poslanim stfediska Slezské diakonie — Socialni asistence ve Frydku-Mistku je podpora rodin
sdétmido 18let veku v dlouhodobé nepfiznivych socialnich situacich (napf. nezaméstnanost,
zadluzenost, problémy s vychovou déti apod.). Ve spolupraci s uzivateli sluzby usilujeme
o zachovani spole¢ného souziti ¢lent rodiny a zdravého vyvoje déti v podminkach funkeni
rodiny. Jedna se o terénni sluzbu, ktera je poskytovana v domacnosti klienta a to na zakladé
kfestanskych hodnot, respektuje individualitu, lidskou dtstojnost, prava a svobody uZivatell
a posiluje je v jejich samostatnosti

Provozni doba: Po-Pa 7.00-18.00 hod.

7) STREDISKO VYCHOVNE PECE

adresa: 28. fijna 1639
tel.: 558 647 276
e-mail: svp-fm@quick.cz

Stredisko vychovné péce /dale SVP/ je Skolské zafizeni, jehoz zfizovatelem je Ministerstvo
Skolstvi, mladeze a télovychovy. Poskytuje vSestrannou preventivni specialné pedagogickou
péci a psychologickou pomoc klientdim od 6 do 18 let, nejdéle do 26 let véku s rizikem
&i projevy poruch chovani a negativnich jevl v socialnim vyvoji a klientdm propusténym
z Ustavni vychovy pfi jejich integraci do spolecnosti.

Cil ¢innosti SVP: komplexni pomoc pfi feSeni Skolnich, rodinnych a osobnostnich problém(
déti a mladeZe do 18 let (pfipadné do ukondeni stfedoskolského vzdélani).

Nabizime:

e okamzitou pomoc pti zachyceni prvnich signall vychovnych obtizi doma i ve Skole

e podporu pfi feSeni opakuijicich se vychovnych problémd

@ spolupraci s rodinou, prispivajici k podpore ¢i obnove jejich funkci a k ochrané prav
ditéte

e odborné konzultace, poradenstvi a podporu rodiélim, pedagoglm i samotnym
détem a mladezi v jejich obtiznych situacich

® moznost zprostfedkovani diagnostického pobytu v internatnim oddéleni SVP

ZpUsob prace:
e individualni a rodinné konzultace
e individualni terapie, skupinové terapie a terapeuticka pomoc rodinam
® poradenstvi
e zprostfedkovani jiné odborné pomoci

Sluzby jsou poskytovany bezplatné.
Provozni doba: Po-Pa 8.00-17.00 hod.




9) PEDAGOGICKO-PSYCHOLOGICKA PORADNA, p.o.

adresa: Palackého 130

tel.: 558 432 084

e-mail: pppfrydekmistek@gmail.com
web:  www.pppfm.cz

Pomahame pii vychové a vzdélavani déti, zakd a studentd ve véku od tfi let do ukondeni
vzdélavani. Poskytujeme psychologickou a specialné pedagogickou diagnostiku, a na
né navazujici intervence: rodinnou terapii, rlizné druhy skupinovych programd pro rodice
a jejich deti s vychovnymi obtizemi, v pfipadé potfeby krizovou intervenci.

Realizujeme metodické yedenivpedagogﬁ, organizujeme vzdeélavaci akce, prednasky
a seminare, studentlm VS a VOS umoznujeme odborné stdze na naSem pracovisti.

Mdzeme nabidnout své patficné vzdélani, odoorné znalosti a zkuSenosti, poctivé imysly
a odhodlani Vam prospét.

Sluzby jsou poskytovany bezplatné.
Provozni doba: Po-Ct 7.30-15.00 hod.
Pa 7.30-13.00 hod.

10) JESLE FRYDEK-MISTEK, p.o.

adresa: Brozikova 40

tel.: 558 432 585, 724 813 844
e-mail: jesle@jesle-fm.cz

web:  www.jesle-fm.cz

Organizace je zafizenim statutarniho mésta Frydku-Mistku, jejimZ poslanim je poskytovani
vychovné péce ditéti, zamérené na rozvoj schopnosti ditéte a jeho kulturnich a hygienickych
navykd, primérenych véku ditéte.

Organizace poskytuje sluzbu hlidani a péci o dité v détské skupiné, spocivajici v pravidelné
péci o dité od 1 do 3 let véku, za Gicelem zapojeni rodic do pracovnino procesu. Obsahem
sluzby hlidani a péce o dité v détské skupiné je zajisténi bezpecnosti, zékladnich potreb
ditéte (strava, vyuziti doby pobytu v détské skupiné s cilem rozvijet dovednosti a schopnosti
ditéte, odpodinek). Sluzba hlidani a péce o dité v détské skupiné nezajistuje vzdélavani
ditéte, ale ditéti se poskytuje vychovna péce zamérena na rozvoj schopnosti ditéte a jeho
kulturnich a hygienickych navykl primérenych véku ditéte v souladu s konceptem vychovy
a péce o dité.

Druhy poskytovanych sluzeb:
1. dochézka 46 hodin za mésic — déti do 2 let
2. kazdodenni dochazka — déti od 2 let

Provozni doba: Po-Pa 6.30-17.00 hod.
Kapacita: 54 mist




11) CENTRUM PRAMINEK

adresa: Miru 1344

tel.: 733676 671, 737 627 859
e-mail: praminek.f-m@charita.cz
web:  www.fm.charita.cz/praminek/

Druh poskytované sluzby: sociélni asistence pro rodiny s détmi

Poslanim Centra Praminek je poskytovat pomoc, podporu a poradenstvi rodinam
s détmi. Tyto rodiny jsou ohrozené dlouhodobym plisobenim nepfiznivé socidlni situace, ve
vyloucené lokalité ve Frydku-Mistku. Cilem sluzby je minimalizovat rizika ohrozeni dusevniho
a socialniho vyvoje déti prostrednictvim vychovnych a vzdélavacich a aktivizacnich ¢innosti.
Sluzba je uréena pro déti od 1 roku do 15 let véku a jejich rodicdm

Provozni doba: predskolaci — Po-Ct 7.45-11.30 hod.
Skolaci: St 13.00-15.00 hod. 5
prace v terénu nebo doucovani — Po, Ct 13.30-15.00 hod.




DALSI SOUVISEJICI
KONTAKTY

MAGISTRAT MESTA FRYDKU-MISTKU
Odbor socialnich sluzeb

adresa: Radniéni 1149

tel.:

web:

558 609 111
www.frydekmistek.cz

Vedouci odboru: Ing. Jarmila Kozlova

tel.:
°

5568 609 311

na Uzemi svého spravniho obvodu koordinuje a realizuje ¢innosti socialni prace
vedouci k feSeni nepfiznivé socialni situace a k socialnimu zaclefiovani:

NN NN

v

seniord

0sob se zdravotnim postizenim

0sob omezenych nebo zbavenych zpdsobilosti k pravnim dkondm

0s0b s psychickym onemocnénim

0sob ohrozenych socialnim vylou¢enim

0sob ohrozenych rizikovym zpUsobem zivota

osob, které ztratily pfistfeSi nebo se nachazeji v nejistém nebo neadekvatnim
bydleni

imigrantdi

vykon funkce socialniho kuratora pro dospélé

vykon funkce vefejného opatrovnika

prijimani zadosti, evidence zadosti, aktualizace zadosti, sestavovani poradniku,
pridélovani bytd v reZzimu sociélniho bydleni (oydleni pro seniory — domy zvlastnino
uréeni, bydleni pro osoby socialné znevyhodnéné, bydleni pro osoby se zdravotnim
postizenim, bydleni pro osoby ohrozené socialnim vyloucenim)

zé&dosti o ustanoveni zvlastniho prijemce diichodu

zastupovani osob pfi podpisu smlouvy o poskytovani soc. sluzby dle § 91,

odst. 6 zakona o socialnich sluzbach

komunitni planovani socialnich sluzeb

kluby senior(i

dotace na podporu a rozvoj socialnich sluzeb

poradce pro narodnostni mensiny

terénni programy

nizkoprahoveé kluby pro déti a mladez

pohfebnictvi

sprava prispévkovych organizaci SMFM spadajicich pod odbor soc. sluzeb




Odbor socialni péce

adresa: Palackého 115
tel.: 558 609 444
web:  www.frydekmistek.cz

Vedouci odboru: Ing. Petr Mikulec
tel.: 558 609 651
e oddéleni socialné-pravni ochrany déti
e oddeéleni socialniho poradenstvi pro mladez
@ oddéleni terénni prace s nezaméstnanymi a rodinou

Méstska policie Frydek-Mistek

adresa: tf. T. G. Masaryka 633

tel.: 558 631 481-2, 777 921 360

e-mail:  snehota.milan@frydekmistek.cz - feditel MP
biolkova.lenka@frydekmistek.cz — manazer prevence kriminality

Oblastni spolek Ceského Serveného kiize

adresa: 1. Maje 2318

tel.: 558 538 151, 777 332 518

e-mail: frydekmistek@cervenykriz.eu, cck-fm@quick.cz
web:  www.cervenykriz.eu, www.cck-fm.webnode.cz

Nemocnice ve Frydku-Mistku, p.o.

adresa: E. Krasnohorské 321
tel.: 558 415 111 — spojovatelka
558 415 980-1 nebo 2 — zdravotné-socialni pracovnice
e-mail: socialni@nemfm.cz; hana.srubarova@nemfm.cz
web: www.nemfm.cz

Poliklinika — Mistek, Stavovska, s.r.o.

adresa: 8. pésiho pluku 85
tel.: 558 900 111
web:  www.pkmistek.cz

Stredisko volného ¢asu Kii¢, p.o.

adresa: Pionyrt 767
tel.: 558 111 777
e-mail: info@klicfm.cz
web: www.klicfm.cz

Zajmoveé vzdeélavani, kurzy, krouzky, pobytové akce, tabory, akce pro verejnost (programoveé
akce, programy pro rodiny apod.), preventivni akce.

Provozni doba: 8.00-19.00 hod., dle aktualni nabidky




Urad prace CR
krajska pobocka v Ostravé
kontaktni pracovisté Frydek-Mistek

adresa: Na Pori¢i 3510

tel.: 950 113 111

e-mail: posta@fm.mpsv.cz
web:  www.portal. mpsv.cz

Utad préce pIni Ukoly v téchto oblastech:

a) zamestnanosti,

b) ochrany zaméstnanct pfi platebni neschopnosti zaméstnavatele,

c) stéatni socialni podpory,

d) davek pro osoby se zdravotnim postizenim,

e) prispévku na péci a inspekce poskytovani socialnich sluzeb

f) pomoci v hmotné nouzi, v rozsahu a za podminek stanovenych zakonem
0 zaméstnanosti, zakonem o ochrané zaméstnanct pfi platebni neschopnosti
zaméstnavatele a 0 zméné nékterych zakond, zékonem o statni socialni
podpore, zakonem o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim
a 0 zméné souvisejicich zakond, zakonem o socialnich sluzbéach
a zdkonem o pomoci v hmotné nouzi.

Ceska sprava socidiniho zabezpedeni

adresa: Palackého 115
tel.: 558 604 700
e-mail: posta.fm@cssz.cz
web: WWW.CSSZ.CZ

Klub maminek Broud&ci

adresa: Palackého 129

tel.: 739 511 380

e-mail:  kmbroucci@kmbroucci.cz
web: www.kmbroucci.cz

Matefské centrum pro rodiCe na materské dovolené a jejich détem. Nabidka aktivit pro
volny ¢as formou spole¢nych kurzl, prednasek a krouzkd.

Provozni doba: Po-Pa 9.00-12.00 hod.
St 15.00-18.00 hod.

Détsky domov a Skolnf jidelna, Frydek-Mistek, p.o.

adresa: Na Hrazi 2126

tel.: 558 412 411

e-mail:  domovfm@centrum.cz
web: www.ddnahrazi.cz

Détsky domov je Skolské zafizeni pro vykon Ustavni vychovy s nepretrzitym provozem.
Soucasti détského domova je skolni jidelna.




lll. d@m, o.p.s.

adresa: Zelezni¢ni Il. 235, Staré Mésto

tel.: 777 478 027, 722 119 949

e-mail: tretidum@tretidum.cz

web:  www.tretidum.cz

Sluzby pro seniory v doméacnosti a zapojeni osob socialné znevyhodnénych do pracovniho
procesu.

Hasici: 150

Zdravotnicka zachranna sluzba: 155

Policie: 158

Méstska policie: 156

Linka bezpeci: 116 111

Dona linka Bilého kruhu bezpedi: 251 511 313
Intervenéni centrum Havifov: 739 500 634
Senior linka bezpeci: 800 157 157

Katastralni Grad pracovisté Frydek-Mistek: 558 604 000

Finan¢ni Grad pro Moravskoslezsky kraj — Gzemni pracovisté ve Frydku-Mistku:
558 605 111, 558 605 035




Poznamky




PODEKOVANI

Vazeni obCané,

vérime, Ze sit socidlnich sluzeb na Uzemi naSeho mésta pomdze
fesit problémy a nepfiznivé situace lidi, ktefi si nemohou nebo
neumi pomoci sami. Nikdo z nas nevi, kdy bude jednou potfebovat

pro sebe nebo svého blizkého pomocnou ruku.

Dovolte nam podékovat viem, ktefi se do procesu tvorby socialnich
sluzeb v naSem meésté zapojuiji a vzajemnou spolupraci prispivaji ke
spokojenosti a plnohodnotnému Zivotu nasich spoluobdéand.

Predevsim patii podékovani clendim pracovnich skupin komunitniho
planovani, poskytovateldm sociélnich sluzeb, za profesionalni

pristup a prikladnou spolupraci.

Ing. Jarmila Kozlova
vedouci odboru socialnich sluzeb

Mgr. Hana Polachova
koordinatorka komunitniho planovani

VYDALO:

Statutarni mésto Frydek-Mistek
Radni¢ni 1148, 738 22 Frydek-Mistek
www.frydekmistek.cz/Socialni sluzby
Vydano v roce 2013, lll. vydani.
Neprodejné.

Tisk: Danter — reklama a potisk, s.r.o.

KOMUNITHE
PLANDVANI SOCIALNICH

At

/AN www.frydekmistek.cz

FRYDEK-MISTEK



