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Uvodni slovo

Vazeni spoluobcané,

socialni sluzby plsobici na Uzemi mésta Frydku-Mistku doplnéné o navazujici aktivity tvori stabilni
a funguijici sit’, ktera reaguje na potfeby obcand. Statutarni mésto Frydek-Mistek podporuje sit’ socialnich
sluzeb a navazujicich aktivit také prostfednictvim procesu komunitniho planovani se snahou zvySovat jeji
kvalitu, dostupnost a efektivitu a tim zlepSovat kvalitu Zivota obcanli mésta.

V bézném, fungujicim Zivoté o socidlnich sluzbach mozna ani nevime. Studujeme, pracujeme, sportujeme,
cestujeme, zakladame rodinu a vychovavame déti... Pokud se vSak ocitneme v tizivé Zivotni situaci, jakou
mdlze byt napriklad nemoc, nesobéstaCnost, ztrata zaméstnani nebo ztrata bydleni, potfebujeme co
nejrychleji ziskat informace o moznostech jejiho feseni.

I pres uvedenou stabilitu socialnich sluzeb a navazujicich aktivit dochazi v celém systému stale ke zménam.
Tento aktualizovany adresar by mél pomoci vSéem, kdo se ocitnou v nepfiznivé socidlni situaci a hledaji
pomoc a podporu.

S Uctou

Marcel Sikora
nameéstek primatora



ZAKLADNI CHARAKTERISTIKA SOCIALNICH SLUZEB die zakona
€. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Zakladni druhy a formy socialnich sluzeb

Socialni sluzby zahrnuji:
a) socialni poradenstvi,
b) sluzby socialni péce,

¢) sluzby socialni prevence.

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

1. Socidlni sluzby se poskytuji jako sluzby pobytové, ambulantni nebo terénni.

2. Pobytovymi sluzbami se rozumi sluzby spojené s ubytovanim v zafizenich socidlnich sluzeb.

3. Ambulantnimi sluzbami se rozumi sluzby, za kterymi osoba dochdzi nebo je doprovazena nebo
dopravovana do zafizeni socidlnich sluzeb a soucasti sluzby neni ubytovani.

4, Terénnimi sluzbami se rozumi sluzby, které jsou osobé poskytovany v jejim ptirozeném
socialnim prostiedi.

Socialni poradenstvi

Zakladni socialni poradenstvi poskytuje osobam potfebné informace pfispivajici k feSeni jejich
nepfiznivé socialni situace. Socidlni poradenstvi je zakladni ¢innosti pfi poskytovani vsech druhd socidlnich
sluzeb; poskytovatelé socidlnich sluzeb jsou vzdy povinni tuto ¢innost zajistit.

Odborné socialni poradenstvi je poskytovano se zamérenim na potteby jednotlivych okruhl socidlnich
skupin osob v obcanskych poradnach, manzelskych a rodinnych poradnach, poradnach pro seniory,
poradnach pro osoby se zdravotnim postiZzenim, poradnach pro obéti trestnych ¢ind a domaciho nasili;
zahrnuje téz socialni praci s osobami, jejichZ zplsob Zivota mlize vést ke konfliktu se spolecnosti. Soucasti
odborného poradenstvi je i pdjcovani kompenzacnich pomdcek.

Sluzby socialni péce
Sluzby socidlni péce napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost, s cilem

umoznit jim v nejvyssi mozné mife zapojeni do bézného zivota spolecnosti, a v pripadech, kdy toto vylucuje
jejich stav, zajistit jim dlstojné prostredi a zachazeni.

Osobni asistence

Osobni asistence je terénni sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou sobéstacnost z diivodu
véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace vyZaduje pomoc jiné fyzické
osoby. Sluzba se poskytuje bez ¢asového omezeni, v pfirozeném socialnim prostredi osob a pfi ¢innostech,
které osoba potiebuje.



Pecovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z dlivodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, a rodinam s détmi,
jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba poskytuje ve vymezeném ¢ase v domacnostech
0sob a v zarizenich socidlnich sluzeb vyjmenované ukony.

Tisnova péce
Tisriova péce je terénni sluzba, kterou se poskytuje nepretrzitd distancni hlasova a elektronicka

komunikace s osobami vystavenymi stalému vysokému riziku ohroZeni zdravi nebo Zivota v pfipadé nahlého
zhorseni jejich zdravotniho stavu nebo schopnosti.

Priivodcovské a predcitatelské sluzby

Privodcovské a predcitatelské sluzby jsou terénni nebo ambulantni sluzby poskytované osobam,
jejichz schopnosti jsou snizeny z d@vodu véku nebo zdravotniho postiZzeni v oblasti orientace nebo
komunikace, a napomaha jim osobné si vyfidit vlastni zaleZitosti. Sluzby mohou byt poskytovany téz jako
soucast jinych sluzeb.

Sluzba obsahuje tyto zakladni Cinnosti:
a) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

b) pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych zajm@ a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti.

Podpora samostatného bydleni

Podpora samostatného bydleni je terénni sluzba poskytovand osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z d@vodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, véetné dusevniho
onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Odlehcovaci sluzby

Odlehcovaci sluzby jsou terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam, které maji
snizenou sobéstacnost z dlvodu veku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, o které je
jinak pecovano v jejich prirozeném socialnim prostiedi; cilem sluzby je umoznit pecujici fyzické osobé
nezbytny odpocinek.

Centra dennich sluzeb

V centrech dennich sluzeb se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost
z ddvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace vyZaduje pomoc jiné
fyzické osoby.



Denni stacionare

V dennich stacionarich se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost
z ddivodu véku nebo zdravotniho postizeni, a osobam s chronickym dusevnim onemocnénim, jejichZ situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Tydenni stacionare
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V tydennich stacionarich se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost
z ddivodu véku nebo zdravotniho postizeni, a osobam s chronickym dusevnim onemocnénim, jejichZ situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

V domovech pro osoby se zdravotnim postiZenim se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji
snizenou sobéstacnost z dlivodu zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné
fyzické osoby.

Domovy pro seniory

V domovech pro seniory se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost
zejména z divodu véku, jejichZ situace vyZzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Domovy se zvlastnim rezimem

V domovech se zviastnim reZimem se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z dlvodu chronického dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych latkach,
a osobam se stareckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci, které maji snizenou
sobéstacnost z dlivodu téchto onemocnéni, jejichZ situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.
Rezim v téchto zafizenich pfi poskytovani socidlnich sluzeb je prizplisoben specifickym potfebam téchto
0sob.

Chranéné bydleni

Chranéné bydleni je pobytova sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou sobéstacnost z ddvodu
zdravotniho postiZzeni nebo chronického onemocnéni, véetné dusevniho onemocnéni, jejichz situace
vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéné bydleni ma formu skupinového, popfipadé individualniho
bydleni.

Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zarizenich Gstavni péce

Ve zdravotnickych zarizenich ustavni péce se poskytuji pobytové socialni sluzby osobam, které jiz
nevyzaduji Ustavni zdravotni péci, ale vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nejsou schopny se obejit bez
pomoci jiné fyzické osoby a nemohou byt proto propustény ze zdravotnického zafizeni Ustavni péce do
doby, nez jim je zabezpecena pomoc osobou blizkou nebo jinou fyzickou osobou nebo zajisténo
poskytovani terénnich nebo ambulantnich socidlnich sluzeb anebo pobytovych socidlnich sluzeb
v zarizenich socialnich sluzeb.



Sluzby socialni prevence

Sluzby socialni prevence napomahaiji zabranit socidlnimu vylouceni osob, které jsou timto ohroZeny pro
krizovou socidlni situaci, Zivotni navyky a zplsob Zivota vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socialné
znevyhodnuijici prostiedi a ohrozZeni prav a opravnénych zajmi trestnou Cinnosti jiné fyzické osoby. Cilem
sluzeb socidlni prevence je napomahat osobam k prekonani jejich nepfiznivé socialni situace a chranit
spole¢nost pied vznikem a Sifenim nezadoucich spolecenskych jevd.

Rana péce
Rana péce je terénni, popfipadé ambulantni sluzba poskytovana ditéti a rodicdim ditéte ve véku do 7 let,

které je zdravotné postizené, nebo jehoz vyvoj je ohrozen v dlsledku nepfiznivé socialni situace. Sluzba je
zamérena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho specifické potieby.

Telefonicka krizova pomoc

Sluzba telefonicke krizoveé pomoci je terénni sluzba poskytovana na prechodnou dobu osobam, které
se nachazeji v situaci ohroZeni zdravi nebo Zivota nebo v jiné obtizné Zivotni situaci, kterou prechodné
nemohou resSit vlastnimi silami.

Tlumocnické sluzby

Tlumocnické sluzby jsou terénni, popripadé ambulantni sluzby poskytované osobam s poruchami
komunikace zplsobenymi predevsim smyslovym postizenim, které zamezuje bézné komunikaci s okolim
bez pomoci jiné fyzické osoby.

Azylové domy

Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na prechodnou dobu osobam v neptiznivé socidlni situaci
spojené se ztratou bydleni.

Domy na piil cesty

Domy na piil cesty poskytuji pobytové sluzby zpravidla pro osoby do 26 let véku, které po dosazeni
Zletilosti opoustéji Skolska zarizeni pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy, popfipadé pro osoby z jinych
zarizeni pro péci o déti a mladez, a pro osoby, které jsou propustény z vykonu trestu odnéti svobody nebo
ochranné |écby. Zplsob poskytovani socialnich sluzeb v téchto zafizenich je prizplsoben specifickym
potrfebam téchto osob.

Kontaktni centra

Kontaktni centra jsou nizkoprahova zarizeni poskytujici ambulantni, popfipadé terénni sluzby osobam
ohrozenym zavislosti na navykovych latkach. Cilem sluzby je snizovani socidlnich a zdravotnich rizik
spojenych se zneuzivanim navykovych latek.



Krizova pomoc

Krizova pomoc je terénni, ambulantni nebo pobytova sluzba na prechodnou dobu poskytovana osobam,
které se nachazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo Zivota, kdy prechodné nemohou fesit svoji nepfiznivou
socialni situaci vlastnimi silami.

Intervencni centra

Na zakladé rozhodnuti o vykazani ze spolecného obydli nebo zdkazu vstupu do né&j vydaného podle
zvlastniho pravniho predpisu je osobé ohrozené nasilnym chovanim vykazané osoby nabidnuta pomoc
nejpozdéji do 48 hodin od doruceni opisu tohoto rozhodnuti intervenénimu centru. Pomoc intervencniho
centra mize byt poskytnuta rovnéz na zakladé Zadosti osoby ohrozené nasilnym chovanim jiné osoby
obyvajici s ni spolecné obydli nebo i bez takového podnétu, a to bezodkladné poté, co se intervencni
centrum o ohroZeni osoby nasilnym chovanim dozvi. Socidlni sluzby v intervencnim centru jsou
poskytovany jako sluzby ambulantni, terénni nebo pobytové.

Soucasti sluzby je zajisténi spoluprace a vzajemné informovanosti mezi intervencnimi centry, poskytovateli
jinych socidlnich sluzeb, organy socialné-pravni ochrany déti, obcemi, Utvary Policie Ceské republiky
a obecni policie, jakoz i ostatnimi organy verejné spravy.

Nizkoprahova denni centra

Nizkoprahova denni centra poskytuji ambulantni, popfipadé terénni sluzby pro osoby bez pfistiesi.

Nizkoprahova zaFizeni pro déti a mladez

Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez poskytuji ambulantni, popfipadé terénni sluzby détem ve
véku od 6 do 26 let ohrozenym spolecensky nezadoucimi jevy. Cilem sluzby je zlepsit kvalitu jejich Zivota
predchazenim nebo snizenim socialnich a zdravotnich rizik souvisejicich se zplsobem jejich Zivota, umoznit
jim Iépe se orientovat v jejich socidlnim prostredi a vytvaret podminky k feseni jejich nepfiznivé socialni
situace. Sluzba m@ze byt poskytovana osobam anonymné.

Nocleharny

Nocleharny poskytuji ambulantni sluzby osobam bez pfistiesi, které maji zajem o vyuziti hygienického
zarizeni a prenocovani.

Sluzby nasledné péce

Sluzby nasledné péce jsou ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam s chronickym
dusevnim onemocnénim a osobam zavislym na navykovych latkach, které absolvovaly Ustavni 1éCbu ve
zdravotnickém zafizeni, absolvovaly ambulantni IéCbu nebo se ji podrobuji, nebo osobam, které abstinuii.

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi jsou terénni, popripadé ambulantni sluzby
poskytované rodiné s ditétem, u kterého je jeho vyvoj ohrozen v dlsledku dopadl dlouhodobé krizové



socialni situace, kterou rodice nedokazi sami bez pomoci prekonat, a u kterého existuji dalsi rizika ohrozeni
jeho vyvoje.

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Socidlné aktivizacni sluzby jsou ambulantni, popripadé terénni sluzby poskytované osobam
v dlichodovém véku nebo osobam se zdravotnim postizenim ohrozenym socialnim vyloucenim.

Socialné terapeutické dilny

Socialné terapeutické dilny jsou ambulantni sluzby poskytované osobam se snizenou sobéstacnosti
z dlvodu zdravotniho postizeni, které nejsou z tohoto dlvodu umistitelné na otevieném ani chranéném
trhu prace. Jejich ucelem je dlouhodobd a pravidelnd podpora zdokonalovani pracovnich navykd
a dovednosti prostrednictvim socidlné pracovni terapie.

Terapeutické komunity

Terapeuticke komunity poskytuji pobytové sluzby i na prechodnou dobu pro osoby zavislé
na navykovych latkach nebo osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, které maji zajem o zaclenéni do
béZného Zivota.

Terénni programy

Terénni programy jsou terénni sluzby poskytované osobam, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo
jsou timto zplsobem Zivota ohrozeny. Sluzba je urcena pro problémové skupiny osob, uZivatele navykovych
latek nebo omamnych psychotropnich latek, osoby bez pristresi, osoby Zijici v socialné vyloucenych
komunitach a jiné socialné ohrozené skupiny. Cilem sluzby je tyto osoby vyhledavat a minimalizovat rizika
jejich zplisobu Zivota. Sluzba mize byt osobdm poskytovana anonymné.

Socialni rehabilitace

Socialni rehabilitace je soubor specifickych Cinnosti smérujicich k dosaZeni samostatnosti, nezavislosti
a sobéstacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych schopnosti a dovednosti, posilovanim navykd
a nacvikem vykonu béznych, pro samostatny Zivot nezbytnych cinnosti alternativnim zplsobem
vyuzivajicim zachovanych schopnosti, potencialé a kompetenci. Socidlni rehabilitace se poskytuje formou
terénnich a ambulantnich sluzeb, nebo formou pobytovych sluzeb poskytovanych v centrech socidlné
rehabilitaCnich sluzeb.



SOCIALNI SLUZBY A NAVAZUJICI AKTIVITY PRO SENIORY

BESKYD DZR, o.p.s.

Socialni sluzba: domov se zvlastnim rezimem

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
Vékova skupina: dospéli od 40 let veéku

Adresa zafizeni: Hlavni tfida 2326, Frydek-Mistek

Tel.: 727 861 353, 724 383 772

Email: domov@beskydfm.cz

Web: www.beskydfm.cz

Pobytova socialni sluzba poskytujici podporu a péci osobam s chronickym dusevnim onemocnénim
(vSechny typy demenci, schizofrenie) starSim 40 let, které se z dlivodu sniZzené sobéstacnosti ocitly
Vv nepriznivé socialni situaci a nejsou schopny zajistit si zakladni Zivotni potreby ani s pomoci jinych osob
nebo sluzeb.

CENTRUM PECOVATELSKE SLUZBY FRYDEK-MISTEK, p. o.

< Socialné pravni poradna

Socialni sluzba: odborné socialni poradenstvi

Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: seniofi, osoby se zdravotnim postizenim
Vékova skupina: od 19 let

Adresa zafizeni: Zamecka 1266, Frydek-Mistek

Tel.: 558 433 973, 770 119 390

Email: : centrum@psfm.cz

Web: www.psfm.cz

Sluzba poskytuje odborné socialné pravni poradenstvi pro seniory, zdravotné postizené osoby a pecujici
o tyto osoby formou rad, informaci a aktivni pomoci sméfujici k FeSeni jejich socidlnich a pravnich
problémd. Poradenstvi je poskytovano v oblastech socidlnich davek, socialnich sluzeb, bydleni, financi,
obcanského prava, trestniho prava, pracovniho prava, poradenstvi v oblasti zaskoleni, obsluze a uzivani
vhodnych kompenzacnich pom(cek, dale poradenstvi pro pecujici o lidi s demenci a poradenstvi pro
pozlstalé. Sluzba dale poskytuje psychosocialni podporu seniorlim a zdravotné postizenym pfi feseni jejich
narocnych Zivotnich situaci a realizuje prednasky pro pecujici o tyto osoby s tématikou zajisténi kvalitni
péce.

< Piajcovna kompenzacnich pomiicek

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa zarfizeni: Zamecka 1266, Frydek-Mistek
Tel: 558 433 974, 770 119 391
Email: : centrum@psfm.cz

Web: www.psfm.cz

Moznost zapUjceni elektrické polohovaci postele, antidekubitni matrace, matrace s kompresorem, |Gzkové
stolky, invalidni voziky, elektrické zvedaky, schodolez, prenosny kyslikovy koncentrator, rlzné typy
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choditek, toaletni kfesla, sprchovaci zidle, nastavce na WC a dalsi pomlcky k usnadnéni sobéstacnosti
a péce.

< Pecovatelska sluzba

Socialni sluzba: pecovatelska sluzba

Forma poskytovani:  terénni, ambulantni

Cilova skupina: seniofi, osoby se zdravotnim postizenim, rodiny, kde se narodily soucasné tfi
a vice déti

Vékova skupina: bez omezeni véku

Adresa zarizeni: Zamecka 1266, Frydek-Mistek

Tel.: 558 630 816, 775 790 008, 775 790 022

Email: : centrum@psfm.cz

Web: www.psfm.cz

Pecovatelska sluzba je poskytovana na Uzemi mésta Frydek-Mistek lidem, ktefi se ocitli v nepriznivé Zivotni
situaci, potfebuji pomoc a podporu tam, kde se jim jiz nedostava vlastnich sil a schopnosti a neni mozné
tuto pomoc zajistit z jinych dostupnych zdrojli. PeCovatelska sluzba zajistuje pomoc pfi zvladani béznych
Ukond péce o vlastni osobu, pomoc pfi zajisténi stravy, pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti a pomoc pri
osobni hygiené v domacnosti nebo ve strediscich osobni hygieny.

+ Centrum dennich sluzeb Domovinka

Socialni sluzba: centrum dennich sluzeb

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: seniofi, osoby se zdravotnim postizenim
Vékova skupina: od 50 let

Adresa zarfizeni: Josefa Lady 1791, Frydek-Mistek

Tel.: 558 434 359

Email: centrum@psfm.cz

Web: www.psfm.cz

Domovinka je urcena seniordim (véetné osob trpicich demenci) a osobam se zdravotnim postizenim
od 50 let. Sluzba podporuje sobéstatnost a aktivitu klientl, pomaha preklenout samotu,
zprostredkovat kontakt se spolecnosti a rodiné nabizi pomoc ve formé dohledu nad jejich blizkymi.

DOMOV PRO SENIORY FRYDEK-MISTEK, p. o.

Socialni sluzba: domov pro seniory

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: seniofi

Vékova skupina: od 65 let

Adresa zafizeni: 28. fijna 2155, Frydek-Mistek
Tel.: 558 441 811, 558 441 809
Email: dsfm@dsfm.cz

Web: www.dsfm.cz

V ramci domova pro seniory jsou poskytovany pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost
zejména z dlvodu véku, a jejich situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Sluzby jsou
poskytovany v ramci dvou objektl, a to na ulici 28. Fijna 2155 a Skolska 401.
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DOMOV SV. JANA KRTITELE, s. r. o.

Socialni sluzba: domov se zvlastnim rezimem

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: osoby trpici chronickym dusevnim onemocnénim vyplyvajicim z rlznych typd
demence a ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach

Vékova skupina: od 50 let

Adresa zafizeni: Hranicni 21, 739 42 Frydek-Mistek, Lystivky

Kontaktni adresa zafizeni: Ostravska 138, 739 25 Sviadnov

Tel.: 777 770 856-9, 606 030 268

Email: domov.lysuvky@seznam.cz

Web: www.domovsvjanakrtitele.cz

Zarizeni poskytuje pomoc a péci osobam, které maji snizenou sobéstacnost a schopnost sebeobsluhy
v zakladnich Zivotnich dovednostech, zejména snizenou schopnost zajistit si osobni péci, vyuzivat verejnych
mist a sluzeb, kontaktu s komunitou a rodinou, uplatfiovat sva prava a opravnéné zajmy. Cilem sluzby je:
— dosazeni zabezpeceni bézného zplisobu Zivota uzivateld,
— uspokojeni potfeb uzivateld (socialnich potfeb, potfeb bezpedi a jistoty, fyziologickych potieb,
kulturnich, spolecenskych a duchovnich potreb),
— podpora uzivatele v udrzeni jeho télesného, dusevniho a socidlniho zdravi, pohody, a to
¢innostmi, individualnimi kontakty s uzivateli,
—  zajisténi bezpecnych sluzeb,
— vytvoreni atmosféry skutecného domova a rodinného zazemi v zafizeni, s pfihlédnutim
k individualnim pozadavkém a zvyklostem uzivateld,
— zachovani pfirozené vztahové sité — kontakt s pfibuznymi, rodinou a znamymi.

HOSPIC Frydek-Mistek, p. o.

< Odlehcovaci sluzby

Socialni sluzba: odlehcovaci sluzby

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: seniofi, osoby s chronickym onemocnénim, osoby s télesnym postizenim, osoby se
zdravotnim postizenim

Vékova skupina: od 65 let

Adresa zafizeni: I. J. PeSiny 3640, Frydek-Mistek

Tel.: 595 538 111

Email: info@hospicfm.cz

Web: www.hospicfm.cz

Odlehcovaci sluzby jsou urceny zletilym osobam s vysokou mirou zavislosti na jiné osobé v oblasti
zakladnich Zivotnich potfeb a dovednosti, s pohybovymi problémy, pfevazné imobilnim nebo castecné
mobilnim, ve stabilizovaném zdravotnim stavu, o néz je jinak pecovano osobou blizkou.

Kapacita: 8 IGzek

12



% Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich

Socialni sluzba: socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: osoby s chronickym onemocnénim, osoby se zdravotnim postizenim
Vékova skupina: od 50 let

Adresa zarizeni: I. J. PeSiny 3640, Frydek-Mistek

Tel.: 595 538 111

Email: info@hospicfm.cz

Web: www.hospicfm.cz

Socialné zdravotni sluzby jsou urceny dospélym osobam, jejichz zdravotni stav jiz nevyzaduje hospitalizaci
v nemochnici, ale je takovy, ze se tyto osoby nemohou obejit bez pomoci jiné osoby a proto nemohou byt
propustény ze zdravotnického zafizeni do doby, nez jim bude zajisténa péce v domacim prostredi nebo
pobytovych zafizenich socidlnich sluzeb. Pobyt na socialnim I8zku je jen doCasnym a prechodnym feSenim
a proto je ¢asové omezen.

Kapacita: 9 IGzek

CHARITA FRYDEK-MISTEK

% Charitni pecovatelska sluzba

Socialni sluzba: pecovatelska sluzba

Forma poskytovani:  terénni

Cilova skupina: seniofi, osoby s chronickym onemocnénim, osoby se zdravotnim postizenim

Vékova skupina: seniofi — lidé starsi 65 let, dospélé osoby se zdravotnim postizenim od 19-64 let,
chronicky nemocni od 19-64 let

Adresa zarizeni: F. Cejky 450, Frydek-Mistek

Tel.: 558 435 449

Email: marcela.piskorova@charitafm.cz

Web: www.charitafm.cz

Pomoc Charitni peCovatelské sluzby je urcena starSim nebo nemocnym osobam se snizenou sobéstacnosti,
které by rady zlstaly v domacim prostiedi, avSak bez pomoci druhé osoby se o sebe a svou domacnost
nedokazi pIné postarat. Charitni peCovatelska sluzba svym klientdim pomaha nejen s pééi o sebe sama, ale
také se zajisténim chodu domacnosti.

< Terénni odlehcovaci sluzba

Socialni sluzba: odlehc¢ovaci sluzby

Forma poskytovani:  terénni

Cilova skupina: seniofi, osoby s chronickym onemocnénim, osoby s jinym zdravotnim postizenim
Vékova skupina: od 45 let

Adresa zarizeni: F. Cejky 450, Frydek-Mistek

Tel.: 731 638 280

Email: katerina.gottlicherova@charitafm.cz

Web: www.charitafm.cz

Terénni odlehcovaci sluzba poskytuje individualni podporu a pomoc osobam, které ziji ve svém prirozeném
prostredi, ale jsou zavislé na pomoci jiné osoby. Umoziuje tak pecujici osobé ziskat potfebny prostor pro
odpocinek a vyrizeni svych zaleZitosti, aby mohla i nadale pokracovat v péci.
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+ Charitni odlehcovaci sluzba

Socialni sluzba: odlehcovaci sluzby

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: seniofi, osoby s chronickym onemocnénim, osoby s jinym zdravotnim postizenim
Vékova skupina: od 45 let

Adresa zarizeni: Marianské nameésti 1288, Frydek-Mistek

Tel.: 730 524 664, 734 760 838

Email: odlehcovaci.sluzba@charitafm.cz

Web: www.charitafm.cz

Charitni odlehcovaci sluzba je pobytové zarizeni pro osoby starsi 45 let, o které pecuji jejich blizci nebo
rodinni pfislusnici v domacim prostfedi. Hlavnim cilem sluzby je zajistit veSkeré klientovy potieby,
podporovat jeho navyky a zvyklosti tak, aby pecuijici osoba ziskala ¢as pro odpocinek nebo feSeni svych
osobnich zalezitosti. Klient mlze sluzbu vyuzivat az po dobu tfi mésicli s mozZnosti opakovani béhem
kalendarniho roku. Ve vyjimecnych pfipadech miZze byt tato doba prodlouzena o 1 mésic.

Kapacita sluzby je 12 I0zek. Sluzba je placena.

% Tydenni stacionar

Socialni sluzba: tydenni stacionar

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: seniofi

Vékova skupina: od 55 let

Adresa zarizeni: Marianské nameésti 1287, Frydek-Mistek
Tel.: 730 524 664, 734 760 838

Email: odlehcovaci.sluzba@charitafm.cz

Web: www.charitafm.cz

Charitni tydenni stacionaF poskytuje péci seniorlm, ktefi potfebuji pravidelnou pomoc blizké osoby
a béhem pracovniho tydne nemohou sami travit ¢as v domacim prosttedi. Od pondéli do patku jsou klienti
v Charitnim tydennim staciondfi, kde je jim poskytnuta veskera potfebnd péce vychazejici z jejich
individualnich potfeb, a zaroven jsou podporovani v aktivnim traveni volného Casu a zapojeni do
spoleCenského déni. O vikendu ¢i svatcich pak v péci pokracuje klientova rodina v domacim prostredi.
Kapacita sluzby jsou 3 Ilizka. Sluzba je placena.

< Dam pokojného stafri

Socialni sluzba: domov pro seniory

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: seniofi

Vékova skupina: od 60 let

Adresa zafizeni: Marianské namésti 146, Frydek-Mistek
Tel.: 739 002 788, 739 002 794

Email: vlastimil.petr@charitafm.cz

Web: www.charitafm.cz

DUm pokojného stafi zajistuje socialni péci seniorlim a osobam se zdravotnim postizenim, ktefi pro svou
nepriznivou situaci (ztratu sobéstacnosti a nemoc) ¢i z jinych zavaznych dlvodl nejsou schopni se o sebe
postarat.
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PENZION PRO SENIORY FRYDEK-MISTEK, p. o.

Adresa zafizeni:  Liskovecka 86, Frydek-Mistek

Tel.: 558 417 333, 558 417 309
Email: sluzby@penzion-fm.cz
Web: www.penzion-fm.cz

Poskytované sluzby: pecovatelska sluzba, odlehcovaci sluzby, domov pro seniory

Byty v penzionu pro seniory jsou urCeny zejména seniordm a osobam, jejichz Zivotni poméry vyzaduiji
feSeni neptiznivé socialni situace a pfitom zdravotni stav nevyzaduje komplexni zdravotni péci a umoziuje
vést pomérné samostatny zplsob Zivota za predpokladu, Ze jim budou poskytnuty socialni sluzby potrebné
vzhledem k jejich véku a zavislosti na pomoci jiné osoby.

Zadost o pridéleni bytu se vyfizuje na Magistratu mésta Frydku-Mistku, odbor socidlnich sluzeb, Radni¢ni

1149, kancelar ¢. 210, tel. 558 609 182.
Kapacita: 156 bytovych jednotek

% Pecovatelska sluzba

Socialni sluzba: pecovatelska sluzba

Forma poskytovani:  terénni

Cilova skupina: seniofi, osoby s chronickym onemocnénim, osoby se zdravotnim postizenim
Vékova skupina: od 27 let

Adresa zarizeni: Liskovecka 86, Frydek-Mistek

Tel.: 558 417 309

Email: sluzby@penzion-fm.cz

Web: www.penzion-fm.cz

Pecovatelska sluzba je poskytovana s cilem pomahat uZivateldm v uspokojovani potfeb, které si nejsou
schopni zajistit sami nebo za pomoci svych rodinnych pfislusnikl. Rozsah a zplsob podpory vychazi
z individudlInich potteb, zajmu a cilli uzivatell. Podpora je zaméfena na aktivni plisobeni na uZivatele, aby
mohli co nejdéle setrvat ve svém pfirozeném prostiedi a zit dlstojnym zplsobem Zivota. Sluzba usiluje
o odbornost, bezpedi a zajisténi ochrany prav uZivateld.

< Odlehcovaci sluzby

Socialni sluzba: odlehcovaci sluzby

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: seniofi, osoby s chronickym onemocnénim, osoby s télesnym postiZzenim, osoby se
zdravotnim postizenim

Vékova skupina: od 50 let

Adresa zafizeni: Liskovecka 86, Frydek-Mistek

Tel.: 558 417 401, 558 417 309

Email: sluzby@penzion-fm.cz

Web: www.penzion-fm.cz

Prostrednictvim pobytové odlehcovaci sluzby je poskytovana podpora a pomoc lidem se snizenou
sobéstacnosti, ktefi jsou zavisli na pomoci pecujici osoby a jinak Ziji ve svém prirozeném prostiedi. Tim je
umoznéno pecujici osobé vyuziti nezbytného odpocinku.

Kapacita: odlehcovaci sluzba 4 mista
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< Domov pro seniory

Socialni sluzba: domov pro seniory

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: seniofri

Vékova skupina: od 60 let do 80 let, nad 80 let
Adresa zafizeni: Liskovecka 86, Frydek-Mistek
Tel.: 558 417 401, 558 417 309
Email: socialni@penzion-fm.cz

Web: www.penzion-fm.cz

Prostfednictvim pobytové sluzby domova pro seniory je poskytovana pomoc a podpora uZivatellm
Vv nepriznivé socialni situaci, ktefi jiz nemohou Zit ve svém vlastnim domacim prostredi. Nepriznivou socialni
situaci se rozumi snizeni nebo ztrata sobéstacnosti a osamélost.

Kapacita: domov pro seniory 14 mist

HOSPIC Frydek-Mistek, p. o.

Hospicova paliativni péce

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Forma poskytovani: pobytova

Cilova skupina: osoby v terminalnim stadiu onemocnéni
Vékova skupina: bez omezeni

Adresa zafizeni: I. J. PeSiny 3640, Frydek-Mistek

Tel.: 595 538 111

Email: info@hospicfm.cz

Web: www.hospicfm.cz

Hospicova péce je poskytovana lidem v termindlnim stadiu onemocnéni, u nichz neni mozna lécba vedouci
k uzdraveni, ale je mozné paliativni péci zmirnit dlsledky onemocnéni. Odbornou péci zajistuje
multidisciplinarni tym z oblasti medicinské, oSetfovatelské, socidlni, psychologické a na prani klienta
i duchovni.

Kapacita: 27 I0zek

LECEBNA DLOUHODOBE NEMOCNYCH GAUDIUM FRYDEK-MISTEK, s. r. o.

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa zarizeni: Revolucni 1282, Frydek-Mistek

Tel.: 558 630 327

Email: kanova@gaudium-fm.cz, moravcova@gaudium-fm.cz
Web: gaudium-fm.cz

Lécebna Gaudium, s. r. 0., je nestatni zdravotnické zatizeni s celodenni oSetfovatelskou péci — pacientlim
zajistuje komplexni oSetfovatelskou Ilzkovou péci podle zakona o zdravotnich sluzbach a podminkach
jejich poskytovani. Poskytované zdravotni a oSetfovatelské sluzby jsou plné hrazeny z verejného
zdravotniho pojisténi.

Kapacita: 60 I0zek
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SENIORPOINT FRYDEK-MISTEK

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa zafizeni: Anenska 2477, Frydek-Mistek (Centrum aktivnich senior()
Tel.: 770 179 691

Email: frydek@seniorpointy.cz

Web: www.seniorPointy.cz

Informace o seniorskych sdruzenich a spolcich, z oblasti bezpecnosti a prevence, pristup k pocitaci
s internetem, moznost registrace do slevové sité SENIOR PAS, bezplatné konzultace v pravnich otazkach
(na objednani).

AGENTURA DOMACI PECE OPORA, s. r. 0.

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa zarizeni: Jana Svermy 459, Frydek-Mistek
Tel.: 502 540 344

Email: adpopora@adpopora.cz

Web: www.adpopora.cz

Agentura Domaci péCe OPORA, s. r. 0., je nestatni zdravotnické zafizeni poskytujici péCi podle zakona
o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani. PéCi poskytuje nepretrzité 7 dni v tydnu, vyhradné
ve vlastni socidlnim prostredi uzivatele — doma u pacienta. Péce na zakladé indikace |ékare je pIné hrazena
z verejného zdravotniho pojisténi. Agentura zajistuje odbéry biologického materialu, prevazy ran, aplikace
injekci, inzulinu, péci o stomie, lécbu bolesti, oSetfovatelskou rehabilitaci.

KOMPLEXNI DOMACI ZDRAVOTNI PECE SEBESTOVA, s. r. 0.

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa zarizeni: V. Nezvala 604, Frydek-Mistek
Provozovna: J. Capka 721, Frydek-Mistek
Tel.: 558 680 281

Email: info@pomadfm.cz

Web: www.pomadfm.cz

Zdravotnické zafizeni, jehoz hlavnim cilem je poskytovani komplexni zdravotni pé€e zaméfené na seniory,
téhotné a Zeny po porodu a klienty postizené lymfedémem. PécCi poskytuji zdravotni sestry s dlouholetou
praxi u pacientl a porodni asistentky. Zafizeni provozuje také pulj¢ovnu zdravotnich a kompenzaénich
pomucek a pfistroju.

CHARITA FRYDEK-MISTEK

% Salvia — domaci zdravotni péce

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Forma poskytovani:  terénni

Cilova skupina: od 18 let

Adresa zarizeni: Maly Koloredov 811, 738 01, Frydek — Mistek
Tel: 731 421 627
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Email: pavla.styskalova@charitafm.cz
Web: www.charitafm.cz

Domaci zdravotni péce Salvia zajistuje zdravotni péci klientlim v jejich domacim prostiedi, a to 7 dni

v tydnu, 24 hodin denné. Zdravotni péCe je poskytovana na zakladé doporuceni praktického Iékare,
pripadné lékare propoustéjiciho ze zdravotnického zafizeni.

< Dobrovolnické centrum Charity Frydek-Mistek

Socialni sluzba: neni socidlni sluzba

Adresa zafizeni: F. Cejky 450, Frydek-Mistek
Tel.: 733 741 897

Email: martina.petrova@charitafm.cz
Web: www.charitafm.cz

Dobrovolnické centrum sdruzuje dobrovolniky, ktefi vénuji svlj volny cas klientdim Charity Frydek-Mistek,
a to seniordim, lidem s duSevnim onemocnénim a détem a mladezi.

ADRA, o. p. s.

Dobrovolnické centrum ADRA

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa zarizeni: Radnicni 1242, Frydek-Mistek
Tel.: 739 320 717

Email: dobrovolnik@adra.cz

Web: www.adrafrydekmistek.cz

Dobrovolnické centrum ADRA Frydek-Mistek je regionalnim pracovistém humanitarni organizace ADRA,
0. p. S., a zabyva se fizenim a organizovanim dobrovolnické cinnosti v socidlni a zdravotni oblasti.
Spolupracuije s organizacemi, které maji zajem o zaclenéni dobrovolnictvi do systému své prace. Vyhledava
pro né vhodné dobrovolniky, které pak pripravuje pro dobrovolnickou ¢innost a nasledné je v jejich ¢innosti
podporuje a pecuje o né.

SENIORI CESKE REPUBLIKY, z. s., Méstska organizace Frydek-Mistek

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa zarizeni: Anenska 2477, Frydek-Mistek
Tel.: 721 061 601

Email: seniori.fm@seznam.cz

Organizovani volnoc¢asovych aktivit a spolecenského Zivota senior(.

PODANE RUCE — OSOBNI ASISTENCE

Socialni sluzba: osobni asistence
Forma poskytovani:  terénni
Cilova skupina: osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby s chronickym onemocnénim,

osoby s jinym zdravotnim postizenim, osoby s kombinovanym postiZzenim, osoby
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s mentalnim postizenim, osoby s télesnym postiZzenim, osoby se sluchovym
postizenim, osoby se zdravotnim postizenim, osoby se zrakovym postiZzenim,

seniofi
Vékova skupina: od 1 roku véku
Sidlo: Zborovska 465, Frydek - Mistek
Adresa zarizeni: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek
Tel.: 777 011 059, 777 011 031
Email: podaneruce@podaneruce.eu
Web: www.podaneruce.cz

Hlavnim poslanim sluzby osobni asistence je odstranit bariéry vyplyvaijici ze zdravotniho hendikepu ci
fyziologickych zmén ve stari tak, aby zdravotné hendikepovani a seniofi mohli zZit ve svém prirozeném
prostredi s dirazem na zachovani jejich lidské dlstojnosti. Osobni asistence je sluzbou aktivizacni, coz
znamena, Ze klient neni pouze jejim pasivnim uzivatelem, ale sluzbu fidi sdm a na vykonavani ¢innosti se
v ramci svych moznosti spolupodili. S pomoci osobnich asistentek, prostfednictvim rlznych technik
a ¢innosti jsou klienti motivovani ke spolupraci na kazdodennich ¢innostech v rozsahu, ktery jim jejich vek
¢i postizeni umozni. Tim se posiluje jejich fyzicka a psychicka kondice, a diky tomu mohou zlstat ve svém
prirozeném socialnim prostredi.
V ramci poskytovani sluzby jsou zajistovany tyto aktivity:
— pomoc pfi zvladani béZznych Ukond péce o vlastni osobu
-~ pomoc pfi osobni hygiené
— pomoc pfi zajisténi stravy véetné podani stravy
— pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti
— aktivizacni ¢innosti: aktivizace paméti a udrzovani komunikacnich dovednosti — prohlizeni fotek,
Cteni/predcitani, lusténi krizovek, komunikace o stavajicim déni, procviCovani komunikace,
procvicovani jemné motoriky, protahovani koncetin atd.
— pomoc s péci o osobu v dobé nepfitomnosti ¢lent rodiny
- zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim
—  zajisténi doprovodu k |ékafi, na Urady, na prochazky kolem domu a do blizkého okoli, pfipadné na
rlizné volnocasové aktivity (vystavy, knihovna apod.)

KLUBY SENIORU STATUTARNIHO MESTA FRYDEK-MISTEK

Magistrat mésta Frydku-Mistku

Adresa: Radnic¢ni 1148, Frydek-Mistek
Tel.: 558 609 314
Web: www.frydekmistek.cz

Zajmova a kulturni Cinnost — tematické prednasky, besedy, osvéta, zajezdy, navstéva divadelnich
predstaveni, kulturni vystoupeni, exkurze, vlastivédné prochazky, stolni hry, rucni prace, rehabilitacni
télocvik, trénink paméti, zakladni socialni poradenstvi, pravidelna setkavani u kavy a caje. Aktivity jsou
aktivné organizovany v jedendcti stalych klubech seniord, véetné prilehlych integrovanych ¢asti mésta.

Klub seniorti 1. maje
Mistek-Riviéra, ul. 1. maje 2318
pondéli, stfeda: 14.00-17.00 hod.

Klub seniorti Sadova
Frydek, ul. Sadova 604, diim zvlastniho urceni
pondéli, ¢tvrtek: 13.00—16.00 hod.

Klub seniort Zamecka

Frydek, ul. Zamecka 55, dlim zvlastniho urceni
Utery: 13.00-17.00 hod.

19



Klub seniori 17. listopadu
Mistek, ul. 17. listopadu 146,
ddm zvlastniho urceni
pondéli: 13.00-17.00 hod.
streda: 13.00-16.00 hod.

Klub seniorti Maly Koloredov

Mistek, ul. Maly Koloredov 811

pondéli: 13.00-17.00 hod.

stfeda: 14.00-16.00 hod. /dle zajmu/
prvni ¢tvrtek v mésici: 13.00-17.00 hod.

Klub seniorti Liskovec
Kulturni déim Liskovec
streda: 14.00-17.00 hod.

Klub seniort Chlebovice
Chlebovice, budova Fojtstvi
Ctvrtek: 14.00-17.00 hod.

Klub seniorti Zelinkovice
byvaly Minimotorest v Zelinkovicich
prvni stfeda v mésici: 16.00-19.00 hod.

Klub seniori Skalice
Kulturni d@im Skalice
posledni Utery v mésici: 14.00 —18.00 hod

Klub senigrﬁ Charita
Mistek, F. Cejky 450 (Katolicky lidovy dim)
streda: 13.00-17.00 hod.

Klub seniorti Liskovecka
Frydek, Liskovecka 86 (Penzion pro seniory Frydek-Mistek, p. 0.)
stfeda: 14.00—-18.00 hod.
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SOCIALNI SLUZBY A NAVAZUJICI AKTIVITY PRO OSOBY
SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

CENTRUM PRO DETSKY SLUCH TAMTAM, o. p. s.

< Rana péce pro Moravu a Slezsko

Socialni sluzba: rana péce

Forma poskytovani:  terénni

Cilova skupina: osoby se sluchovym postizenim, rodiny s ditétem/détmi
Vékova skupina: 0-7 let

Adresa zarizeni: Jungmannova 25, Olomouc

Tel.: 739 642 677

Email: ranapecemorava@detskysluch.cz

Sluzba podporuje rodinu s ditétem se sluchovym postizenim, aby zvladla novou situaci, naucila se
komunikovat se svym ditétem a mohla Zit béznym zplsobem Zivota.

CENTRUM PRO ZDRAVOTNE POSTIZENE MORAVSKOSLEZSKEHO KRAJE, o. p. s.

< Poradna pro osoby se zdravotnim postizenim Frydek-Mistek

Socialni sluzba: odborné socialni poradenstvi

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: osoby se zdravotnim postizenim, seniofi
Vékova skupina: od 15 let

Adresa zarizeni: Kolarikova 2185, Frydek-Mistek

Tel.: 558 431 889

Email: czp.fm@czp-msk.cz

Web: Www.czp-msk.cz

Poslanim sluzby je poskytovat odbornou poradenskou pomoc a podporu osobam, které se ocitly
Vv nepriznivé socialni situaci z dlvodu zdravotniho postizeni nebo véku, a tim za aktivni Ucasti uZivateld
prispivat k fesSeni situace. Sluzba je poskytovana bezplatné na pracovisti ve Frydku-Mistku, odbornymi
poradci.

% Osobni asistence Frydecko-Mistecko

Socialni sluzba: osobni asistence

Forma poskytovani:  terénni

Cilova skupina: osoby se zdravotnim postizenim, seniofi
Vékova skupina: od 6 let

Adresa zarizeni: Kolarikova 2185, Frydek-Mistek

Tel.: 558 431 889

Email: czp.fm@czp-msk.cz

Web: Www.czp-msk.cz

Poslanim osobni asistence je individudlné pomahat osobam se zdravotnim postizenim a seniorlim
prekonavat jejich nepfiznivou socialni situaci zpdsobenou zménou zdravotniho stavu nebo vysokym vékem,
a to prostrednictvim sluzeb kvalifikovaného osobniho asistenta. Osobni asistent uzivatele podporuje
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a provazi v jeho pfirozeném prostredi a pomaha mu k sobéstacnosti a schopnosti se plnohodnotné zapojit
do bézného Zivota.

CENTRUM SLUZEB PRO NESLYSICi A NEDOSLYCHAVE, o. p. s.

Socialni sluzba: tlumocnicka sluzba

Forma poskytovani:  ambulantni (pondéli a stfeda 8:00—17:00 h, terénni (pondéli-patek 8:00-17:00 h)

Cilova skupina: osoby se sluchovym postizenim, (osoby neslysici, nedoslychavé, ohluchlé,
vyuzivajici kochlearni implantat)

Vékova skupina: bez omezeni véku

Adresa zarizeni: 28. fijna 286/10, 2. p., Ostrava

Tel.: 730 542 933, 608 763 111

Email: csnn@csnn.cz

Web: WWW.csnn.cz

Poslanim organizace je poskytovat tlumoceni, zakladni poradenstvi a obecné prospésné aktivity obéandm
se sluchovym postizenim profesionalnim zpdsobem na Uzemi celého Moravskoslezského kraje a Sifit osvétu
Siroké verejnosti, ktera pomUze prekonavat komunikacnich bariéry. Hlavni vizi organizace je pomoc osobam
se sluchovym postizenim se plnohodnotné zapojit do bézného i spolecenského zivota.

Organizace zajistuje tlumocnickou sluzbu a zakladni socidlni poradenstvi ob¢andm se sluchovym
postizenim v bézném kazdodennim Zivoté, pomaha jim tak prekonat komunikacni bariéry (vyuZzitim
tlumocnika Ci prepisovatele) a ziskat potiebné informace pro uplatfiovani svych prav a opravnénych zajmd.
V ramci projektu se také vychazi ze zdkona ¢. 384/2008 Sb. o komunikacnich systémech neslysicich
a hluchoslepych osob, podle kterého maiji osoby se sluchovym postizenim narok na tlumocnika do
komunikacniho systému dle vlastniho vybéru a bezplatné jej vyuzit napriklad pfi navstévé lékare, na
Uradech, &i pfi vyfizovani dalSich nezbytnych zalezitosti. Tlumocnicka sluzba pdsobi preventivné, pomaha
nejen odstranovat komunikacni bariéry, ale predchazi situacim, kdy neplnohodnotna komunikace mize
lidem se sluchovym postizenim zpUsobit tézce zvladatelné situace a problémy nebo je dokonce izolovat.

Organizace nad ramec svych hlavnich ¢innosti pofada pro cilovou skupinu dalsi rliznorodé aktivity, napft.
kurzy odezirani, kurzy znakované Cestiny, besedy, ples, turistické vylety, tlumocené exkurze i prohlidky.
Organizace realizuje osveétové aktivity pro Sirokou verejnost.

Vedle osob se sluchovym postizenim je socidlni sluzba také poskytovana rodinnym pfislusnikim Cci
pratellim, a to vzdy ve prospéch klienta. Sluzba je poskytovana zdarma.

HANDICAP CENTRUM SKOLA ZIVOTA FRYDEK-MISTEK, o. p. s.

Socialni sluzba: denni stacionar

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: osoby s kombinovanym postizenim, osoby s mentalnim postizenim, osoby se
zrakovym postizenim

Vékova skupina: 16-64 let

Adresa zarizeni: Mozartova 2313, Frydek-Mistek

Tel.: 558 434 126

Web: www.skolazivotafm.wbs.cz

Email: skolazivota@seznam.cz

Sluzba je urcena lidem po ukonceni zakladni Skolni dochazky do stari, zejména pro ty, ktefi jsou jiz delsi
dobu doma a maji zajem o zaclenéni do kolektivu. Cilem sluzby je integrace do bézné spolecnosti, udrzovani
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a prohlubovani socialnich kontaktll, nacvik sebeobsluznych cinnosti a celoZivotni vzdélavani. Soucasti
sluzby jsou ergoterapeutické dilny (keramicka, tkalcovska, kosSikarska, vytvarna, vysSivaci — strojové
vysivani, vyroba mydel, svicek, koupelovych soli, Sitych vyrobkd, tasek, dratkovani).

Provozni doba: v pracovnich dnech 6:00-16:00 hodin

Kapacita: 25 mist

CHARITA FRYDEK-MISTEK

% 0aza pokoje

Socialni sluzba: domov se zvlastnim rezimem

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
Vékova skupina: od 30 let

Adresa zarizeni: K Hajku 2971, Frydek-Mistek

Tel.: 733 676 687

Email: oazapokoje@charitafm.cz

Web: www.charitafm.cz

Oaza pokoje je pobytovou sluzbou pro osoby starsi 30 let, které trpi chronickym dusevnim onemocnénim
a které jsou kvlli nému zavislé na pomoci druhych. Klientdm je poskytovana plna péce dle jejich
individualnich potteb s dlrazem na zajisténi stabilniho a bezpec¢ného prostiedi, které napomaha k udrzeni
dusevni pohody klientd. Soucasti sluzby je nabidka rliznorodych moznosti, jak aktivné travit volny cas.

% Denni centrum Majak

Socialni sluzba: centrum dennich sluzeb

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby s mentalnim postizenim
Vékova skupina: od 1865 let

Adresa zarizeni: F. Cejky 450, Frydek-Mistek

Tel.: 732 463 412

Email: dennicentrummajak@charitafm.cz

Web: www.charitafm.cz

Denni centrum Majak pracuje s lidmi s duSevnim onemocnénim nebo lehkym mentalnim postizenim. Nabizi
témto lidem prostor a bezpecné prostredi, kde mohou travit aktivné a smyslupiné sviij volny cas, navazovat
nové nebo rozvijet socialni kontakty. Nabizené aktivity jim umoziuji procvicovat jejich stavajici dovednosti
a schopnosti, nebo naucit se nééemu novému.

<+ ZOOM
Socialni sluzba: Socialni rehabilitace
Forma poskytovani:  ambulantni, terénni
Cilova skupina: osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
Vékova skupina: od 18 let
Adresa zafizeni: Sadova 604, Frydek-Mistek 738 01
Tel.: 732 449 204, 731 759 039, 603 488 176
Email: zoom@charitafm.cz
Web: www.charitafm.cz

Sluzba poskytuje pomoc a podporu pfi zapojovani klientli do bézné spolecnosti — spolené s nimi hleda
zplsoby, jak se naucit Zit s nemoci smysluplny a pinohodnotny Zivot. Cilem je nedélat véci za klienty, ale
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doprovazet je, spolecné hledat nadéji, motivaci, prani a kroky na cesté ke zménam formou rozhovoru,
doprovodu, nacviku schopnosti a dovednosti a podavani zakladnich informaci v oblasti péce o vlastni osobu
a dalsi ¢leny domacnosti, bydleni, feSeni finan¢ni situace, zaméstnani, rezimu dne a volného casu,
vyfizovani osobnich zaleZitosti, komunikace.

KAFIRA, o. p. s.

Socialni sluzba: socialni rehabilitace

Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: osoby se zrakovym postizenim, osoby s kombinovanym postizenim, osoby se
zdravotnim postizenim, rodiny s ditétem/détmi

Vékova skupina: od 7 let

Adresa zafizeni: Na Pofici 595, Frydek-Mistek

Tel.: 777 574 361

Email: frydekmistek@kafira.cz

Web: www.kafira.cz

KAFIRA o.p.s. je neziskovou organizaci poskytujici sluzby détem od 7 let, dospélym a seniorlim se zrakovym
nebo zrakovym kombinovanym postizenim. Mezi hlavni aktivity patfi podpora aktivniho, sobéstacného
a samostatného Zivota, doporuceni vhodnych kompenzacnich pomlicek a nacvik jejich obsluhy, podpora
a pomoc rodi¢lm a dal$im pecujicim osobam déti se zrakovym postizenim, nacvik samostatného pohybu,
smyslova stimulace v prostredi Snoezelen, aktivizacni ¢innosti.

LINIE RADOST], z. s.

Socialni sluzba: denni stacionar

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: osoby s mentalnim postizenim, osoby s kombinovanym postizenim
Vékova skupina: od 16-70 let

Adresa zafizeni: Jamnicka 505, Staré Mésto

Tel.: 602 601 120

Email: info@linieradosti.cz

Web: www.linieradosti.cz

Poslanim denniho stacionare je predevsim poskytovat socialni sluzby v rodinné atmosfére a pomoc osobam
s mentalnim a kombinovanym postizenim. Je kladen dliraz na individualni pFistup, motivaci, podporu
a pomoc V rozvoji, zachovani znalosti, schopnosti a dovednosti umoznuijici osobni realizaci, viru v sebe,
samostatnost. Sluzby je poskytovana ve spolupraci s rodinou ¢i pfirozenym socidlnim prostfedim uzivatele
formou denniho stacionare, ktery nabizi vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti (vytvarné a pracovni
¢innosti, procvicovani trivia, pé¢e o sebe a domacnost, vareni, prace na pocitaCich, hry rozvijejici se
osobnost, rozvoj komunikace, prochazky, vylety, plavani.
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NAS SVET, p. o., pobocka Frydek-Mistek

< Domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Socialni sluzba: domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: osoby s kombinovanym postizenim, osoby s mentalnim postizenim
Vékova skupina: od 19-64 let

Adresa zarizeni: Jaroslava Lohrera 779, Frydek-Mistek

Tel.: 558 605 608

Email: info@centrumprzno.cz

Web: WWW.centrumprzno.cz

Sluzba poskytuje celorocni pobyt lidem s mentalnim a kombinovanym postizenim. Socidlni sluzba usiluje
o0 rozvijeni a udrzeni takovych schopnosti a dovednosti uzivatell, které vedou k jejich samostatnosti.

% Chranéné bydleni

Socialni sluzba: chranéné bydleni
Forma poskytovani:  pobytova
Cilova skupina: osoby s mentalnim postizenim v kombinaci se zdravotnim postizenim
Vékova skupina: od 18-64 let
Adresa zafizeni: Jaroslava Lohrera 779, Frydek-Mistek — Domov Anenska
Horymirova 2287, Frydek-Mistek — Slune¢ny domov
Tel.: 558 605 600, 720 538 248
Email: info@centrumprzno.cz
Web: WWW.centrumprzno.cz

Poslanim chranéného bydleni je poskytovat kazdodenni pobyt a aktivni podporu lidem s mentalnim
a kombinovanym postizenim, ktefi potfebuji prfiméfenou podporu jiné osoby za Ucelem socialniho
zaclenovani do bézného Zivota. Podpora spociva v pripravé na samostatné bydleni, upeviovani a rozvoji
samostatnosti, respektovani potieb uZzivatell a zachovani lidské dlstojnosti.

PODANE RUCE — OSOBNI ASISTENCE

Socialni sluzba: osobni asistence
Forma poskytovani:  terénni
Cilova skupina: osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby s chronickym onemocnénim,

osoby s jinym zdravotnim postiZzenim, osoby s kombinovanym postizenim, osoby
s mentalnim postiZzenim, osoby s télesnym postiZzenim, osoby se sluchovym
postizenim, osoby se zdravotnim postizenim, osoby se zrakovym postizenim,

seniofi
Vékova skupina: od 1 roku véku
Sidlo: Zborovska 465, Frydek - Mistek
Adresa zarizeni: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek
Tel.: 777 011 059, 777 011 031
Email: podaneruce@podaneruce.eu
Web: www.podaneruce.cz

Hlavnim poslanim sluzby osobni asistence je odstranit bariéry vyplyvajici ze zdravotniho hendikepu i
fyziologickych zmén ve stafi tak, aby zdravotné hendikepovani a seniofi mohli zit ve svém pfirozeném
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prostredi s dirazem na zachovani jejich lidské dlstojnosti. Osobni asistence je sluzbou aktivizacni, coZ
znamena, Ze klient neni pouze jejim pasivnim uzivatelem, ale sluzbu fidi sam a na vykonavani ¢innosti se
v ramci svych moznosti spolupodili. S pomoci osobnich asistentek, prostrednictvim rliznych technik
a ¢innosti jsou klienti motivovani ke spolupraci na kazdodennich ¢innostech v rozsahu, ktery jim jejich vék
¢i postizeni umozni. Tim se posiluje jejich fyzicka a psychicka kondice, a diky tomu mohou z(stat ve svém
pFirozeném socialnim prostredi.
V ramci poskytovam sluzby jsou zajistovany tyto aktivity:
pomoc pr| zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu
— pomoc pfi osobni hygiené
— pomoc pri zajisténi stravy véetné podani stravy
— pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti
— aktivizacni Cinnosti: aktivizace paméti a udrzovani komunikacnich dovednosti — prohlizeni fotek,
Cteni/predcitani, lusténi krizovek, komunikace o stavajicim déni, procvicovani komunikace,
procvicovani jemné motoriky, protahovani koncetin atd.
— pomoc s péci o osobu v dobé nepritomnosti ¢lend rodiny
- zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim
- zajisténi doprovodu k Iékari, na Urady, na prochazky kolem domu a do blizkého okoli, pfipadné na
rlizné volnocasové aktivity (vystavy, knihovna apod.)

SJEDNOCENA ORGANIZACE NEVIDOMYCH A SLABOZRAKYCH CR, z. s.

% Socialni poradna SONS CR — Frydek-Mistek

Socialni sluzba: odborné socialni poradenstvi
Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: osoby se zrakovym postizenim
Vékova skupina: od 16 let

Adresa zafizeni: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek
Tel.: 770 101 436

Email: frydekmistek-odbocka@sons.cz
Web: WWW.SONS.CZ

Cilem sluzby je poskytovat odbornou poradenskou pomoc a podporu zrakové postizenym osobam, které
se ocitly v této nepfiznivé socialni situaci z dlivodu zdravotniho postizeni nebo pribyvajicim vékem, a tim
za aktivni ucasti uzivatell prispivat k feSeni vzniklé situace. Odborné socidlni poradenstvi je poskytovano
v oblasti davek a vyhod pro osoby se zdravotnim postizenim, kompenzacnich pomdcek, systému socidlnich
sluzeb a zakona o socidlnich sluzbach, pomoci v hmotné nouzi, statni socidlni podpory, problematiky
invalidnich ddchodd. Sluzba je poskytovana jak zrakové postizenym osobam, tak jejich rodinnym
prislusnikdm, prateldm. V rdmci sluzby maji klienti moznost vyzkouset si kompenzacni pomdicky, pfipadné
si je zapUijcit. Cilem této sluzby je i vyhledavani zrakové postizenych obcandi, pomoc pfi jejich integraci do
béZného Zivota, pomoc pfi uplatfiovani prav, pomoc pri navstéve Gradu Ci lékare.

% Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Socialni sluzba: socialné aktivizaCni sluzba pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: osoby se zrakovym postizenim

Vékova skupina: od 16 let

Adresa zarizeni: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek

Tel.: 770 101 431

Email: frydekmistek-odbocka@sons.cz

Web: WWW.S0NS.CZ

26



Cilem sluzby je zajistit osobam se zrakovym postizenim smysluplné vyuziti ¢asu, zprostfedkovani kontaktu
se spolecenskym prostfedim, snaha integrace téchto osob do bézného Zivota a spolecnosti. V ramci sluzby
jsou aktivity realizovany tak, aby se osoby se zrakovym postizenim mohly zafadit do bézného Zivota.

SLEZSKA DIAKONIE

< RUT Frydek-Mistek, socialni rehabilitace

Socialni sluzba: socialni rehabilitace

Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: osoby se zavaznym dusevnim onemocnénim, osoby s mentalnim postizenim,
osoby s kombinovanym postiZzenim

Vékova skupina: od 18-65 let

Adresa zafizeni: tf. T. G. Masaryka 1101, Frydek-Mistek

Tel.: 737 227 857, 731 826 808

Email: rut.fm@slezskadiakonie.cz

Web: www.slezskadiakonie.cz

Podpora lidi se zdravotnim postizenim ve vSech oblastech bézného Zivota — hledani bydleni a podpora
v domacnosti, hledani prace a podpora na pracovisti, vztahy, volny ¢as, zdravi, podpora v rozhodovani.
Sluzba je urcena lidem, ktefi se chtéji podilet na feSeni své (nepfiznivé) situace. Dlraz je kladen na Zivotni
pribéh Clovéka, na jeho prani, potteby a silné stranky, spole¢né hledani, jak zvladnout situace, které zivot
prinasi. Sluzba je zdarma.

% NOE Frydek-Mistek, podpora samostatného bydleni

Socialni sluzba: podpora samostatného bydleni

Forma poskytovani:  terénni

Cilova skupina: osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby s mentalnim postizenim
Vékova skupina: od 18 let

Adresa zarizeni: tf. T. G. Masaryka 1101, Frydek-Mistek

Tel.: 734 510 157

Email: psb.fm@slezskadiakonie.cz

Web: www.slezskadiakonie.cz

Sluzba je urcena lidem s mentalnim postizenim a lidem s chronickym dusevnim onemocnénim, ktefi chtéji
Zit samostatné ve vlastni domacnosti a potrebuji podporu ve zvladani béznych zalezitosti spojenych se
samostatnym zivotem.

% Poradna rané péce EUNIKA

Socialni sluzba: rana péce
Forma poskytovani:  terénni, ambulantni
Cilova skupina: rodina s ditétem se zdravotnim postizenim ci potizemi ve vyvoji od jeho narozeni

do 7 let; dité s mentalnim, télesnym a kombinovanym postizenim nebo
s poruchami autistického spektra, dité s ohrozenym vyvojem ze zdravotnich
dGvodd (napt. predCasny porod, nizka porodni vaha), rodiny, kterym se vyvoj
ditéte nezda v poradku, a potrebuiji se poradit

Vékova skupina: déti do 7 let véku

Adresa zarizeni: Palackého 129, 738 01, Frydek-Mistek

Tel.: 731 670 761, 739 684 916

Email: vedouci.eunika@slezskadiakonie.cz, poradce.rp@slezskadiakonie.cz
Web: www.slezskadiakonie.cz
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Poslanim poradny rané péce je podpora rodiny s ditétem se zdravotnim postizenim ¢i potizemi ve vyvoji
od jeho narozeni do dovrseni 7 let. Poradenstvim v oblasti vyvoje ditéte a socidlnim poradenstvim sluzba
posiluje schopnosti celé rodiny s cilem, aby dité mohlo vyrlstat v roding€, navstévovat Skolu, postupné se
zacleniovat do pfirozeného socialniho prostiedi.

Cilem rané péce je, aby rodina uméla rozpoznat, pochopit a naplnit potfeby svého ditéte, aby se u ditéte
aktivné rozvijely oblasti védomosti, komunikace, sebeobsluhy, motoriky, socializace aj., aby rodina vyreSila
problematiku predskolni a sSkolni vychovy a ziskala potfebné kompenzacni pomlcky a kontakty na
odborniky a jiné osoby. Setkani poradce s rodinou probihda minimalné jedenkrat za 3 mésice a maximalné
jednou za 8 tydnd. Setkani obvykle trva 1-2 hodiny.

Sluzba je poskytovana ve méstech Karvina, Frenstat pod Radhostém, Frydek-Mistek, Orlova a v jejich
okolnich obcich.

< EFFATHA Frydek-Mistek

Socialni sluzba: socialné terapeutické dilny

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: osoby s lehkym az stfedné tézkym mentalnim postizenim, popt. s pridruzenym
postizenim (télesné, sluchové, zrakové, psychické).

Vékova skupina: 18-64 let

Adresa zarfizeni: tf. T. G. Masaryka 1101, Frydek-Mistek

Tel.: 734 510 157

Email: dilny.fm@slezskadiakonie.cz

Web: www.slezskadiakonie.cz

Socialné terapeutické dilny podporuji dospélé osoby s mentalnim postizenim v tom, aby si udrzely, obnovily
Ci ziskaly pracovni a socialni navyky a dovednosti potfebné k osamostatnéni se, zafazeni do bézného Zivota
a k uplatnéni na trhu prace. Cilem poskytované sluzby je uzivatel, ktery planovanou a individualni podporou
dosahne rozvoje dovednosti souvisejicich s pracovnim Zivotem a samostatnosti.

SPOLECNOST PRO RANOU PECI, POBOCKA OSTRAVA

Socialni sluzba: rana péce

Forma poskytovani:  terénni, ambulantni

Cilova skupina: osoby s kombinovanym postizenim, osoby se zrakovym postizenim, rodiny
s ditétem/détmi

Vékova skupina: do 7 let véku ditéte

Adresa zatizeni: Rodinna 2719/57, Ostrava

Tel.: 774 567 236

Email: ostrava@ranapece.cz

Web: WWW.ranapece.cz

Sluzba rané péce je bezplatna, probiha predevsim formou pravidelnych konzultaci v domacim prostredi
rodiny. Rodiny déti se zrakovym a kombinovanym postizenim nebo déti s ohrozenym vyvojem v oblasti
zrakového vnimani jsou provazeny v obtizné zivotni situaci, je jim poskytovana podpora, odborna pomoc
v oblasti vychovy a vyvoje ditéte, zhodnoceni Urovné zrakového vnimani ditéte, cilené rozvijeni zraku,
socialni poradenstvi, doporuceni a zapGjceni vhodnych pomdcek, hracek a literatury, pomoc pfi vyhledani
navaznych sluzeb, pfi zarazeni ditéte do Skolky Ci Skoly, doprovod k jednani s urady a specialisty,
zprostredkovani kontaktu na dalSi odborniky a organizace, a také zprostfedkovani spojeni s dalSimi
rodinami v obdobné situaci. Sluzba porada také skupinova setkani rodicti a vicedenni kurz pro rodiny.
O sluzbu je mozno pozadat korespondencné, telefonicky i osobné.
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ZIRAFA — INTEGROVANE CENTRUM FRYDEK-MISTEK, p. o.

% Odlehcovaci sluzby

Socialni sluzba: odlehcovaci sluzby

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: osoby s mentalnim postizenim
Vékova skupina: 3-64 let

Adresa zafizeni: Fibichova 469, Frydek-Mistek
Tel.: 558 431 563

Email: zirafa@zirafafm.cz

Web: www.zirafafm.cz

Cilem odlehcovaci sluzby je pomoc osobam, které pecuji o svého blizkého tak, aby si monhli vyridit své
zaleZitosti, odpocinout si ¢i v pfipadé nemoci méli jistotu, Ze se o jejich blizké nékdo postara a pom{ze jim
v tizivé situaci.

Kapacita: 2 IGzka

< Denni stacionar

Socialni sluzba: denni stacionar

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: osoby s mentalnim postizenim
Vékova skupina: od 11-64 let

Adresa zarfizeni: Fibichova 469, Frydek-Mistek
Tel.: 558 431 563

Email: zirafa@zirafafm.cz

Web: www.zirafafm.cz

Sluzba denni stacionar je rozdélena do tfi oddéleni — oddéleni zvySené péce, oddéleni denniho pobytu
a oddéleni dilen. Denni stacionar nabizi uzivateldim Sirokou paletu ¢innosti odpovidajici rliznorodosti jejich
specidlnich potreb.
Kapacita: 60 l8zek

< Chranéné bydleni

Socialni sluzba: chranéné bydleni

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: osoby s mentalnim postizenim
Vékova skupina: 19-64 let

Adresa zafizeni: Fibichova 469, Frydek-Mistek
Tel.: 558 431 563

Email: zirafa@zirafafm.cz

Web: www.zirafafm.cz

Sluzba chranéné bydleni podporuje uzivatele v rozvoji dovednosti a predevsim sobéstacnosti tak, aby se
dokazali sami o sebe postarat a dokazali zvladat zatézové situace v bézném Zivoté. Cilem sluzby je podpofit
klienta natolik, aby mohl ¢asem bydlet samostatné.
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CESTA BEZ BARIER, z. s.

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa zarizeni: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek
Tel.: 739 786 540

Email: cestabezbarier@seznam.cz

Web: www.cestabezbarier.cz

Spolek Cesta bez barier zajistuje sluzbu alternativni prepravy lidem se zdravotnim postizenim a lidem, ktefi
se stanou imobilnimi kratkodobé v dlsledku Urazu, choroby, ¢i z jiného dlivodu. K prepravé je vyuzivano
vozidlo, které je vybaveno elektronickou vysuvnou sedackou a elektronickou zdviznou plosinou. Diky tomu
maji lidé vyuzivajici tuto prepravu moznost zajistit si dalSi potfebné sluzby nebo aktivity i mimo sviij domov.
Spolek Cesta bez barier dopravuje své klienty do skol, zdravotnickych zafizeni, verejnopravnich instituci,
do kulturnich a sportovnich zafizeni, za soukromymi aktivitami apod.

ASOCIACE RODICU A PRATEL ZDRAVOTNE POSTIZENYCH DETI V CR, z. s., KLUB MiSA

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa zafizeni: 1. maje 1839, Frydek-Mistek
Tel.: 732 814 243

Email: lukesovadorota@seznam.cz

Dobrovolné sdruzeni rodic¢li a pratel déti se zdravotnim postizenim.
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SOCIALNI SLUZBY A NAVAZUJICI AKTIVITY PRO OSOBY SOCIALNE
VYLOUCENE A SOCIALNIM VYLOUCENIM OHROZENE

ARMADA SPASY V CESKE REPUBLICE, z. s.

< Prevence bezdomovectvi

Socialni sluzba: terénni programy

Forma poskytovani:  terénni

Cilova skupina: osoby bez pristresi

Vékova skupina: od 18 let

Adresa zarizeni: Ceskoslovenské armady 797, Frydek-Mistek
Tel.: 737 215431

Email: petra.morcinkova@armadaspasy.cz

Web: www.armadaspasy.cz

Poslanim socidlni sluzby Prevence bezdomovectvi ve Frydku-Mistku je nabidnout individualni podporu
a pomoc Vv nepriznivé socialni situaci jednotlivedm a rodindam ohrozenym ztratou bydleni nebo u nichz ke
ztraté bydleni jiz doslo. Socialni sluzba podporuje uzivatele v aktivni Ucasti pfi feSeni jeho nepriznivé Zivotni
situace, kdy rozviji jeho schopnosti a dovednosti pfi uplatfiovani svych prav, opravnénych zajmQ a pfi
vyfizovani osobnich zaleZitosti s cilem opétovného zaclenéni do spolecnosti a snizeni rizika spojeného
s dosavadnim zplsobem Zivota.

< Domov Pristav Frydek-Mistek

Socialni sluzba: domov se zvlastnim rezimem
Forma poskytovani:  pobytova
Cilova skupina: osoby bez pristresi, osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach,

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby s jinym zdravotnim
postizenim, seniofi

Vékova skupina: od 26 let

Adresa zarizeni: Miru 1313, Frydek-Mistek

Tel.: 737 215431

Email: petra.morcinkova@armadaspasy.cz
Web: www.armadaspasy.cz

Domov Pristav Frydek-Mistek poskytuje socidlni sluzbu domov se zvlastnim rezimem osobam bez domova,
jejichz zdravotni stav vyzaduje péci druhé osoby. Na zakladé individuality Clovéka poskytuje zafizeni
podporu a pomoc, které vedou uzivatele k jeho stabilité, samostatnosti, sobéstacnosti a umozni mu Zit
Zivot dle jeho potreb, ptipadné vede k jeho samostatnosti.

CENTRUM SOCIALNICH SLUZEB OSTRAVA

Socialni sluzba: d@m na pdl cesty

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: osoby opoustéjici Skolska zafizeni pro vykon Ustavni péce
Vékova skupina: do 26 let véku

Adresa zafizeni: Antoninovo namésti 92, Frydek-Mistek (kancelar)

Tel.: 774 789 830

Email: msvabova@css-ostrava.cz

Web: WWW.CSs-ostrava.cz
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Predmétem cinnosti sluzby je poskytovani ubytovani a podpory pfi vstupu do samostatného Zivota mladym
dospélym ve véku 18 az 26 let, ktefi opousteji zafizeni pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy, odchazeji
Z péstounské péce, jsou propusténi z vykonu trestu odnéti svobody nebo nemaji vhodné zazemi v roding,
s hlavnim cilem zaclenéni uZzivateld do béZné spolecCnosti. Sluzba je poskytovana za uUhradu a na
prechodnou dobu, zpravidla na obdobi jednoho roku s moznosti prodlouzeni.

Kapacita: 9 I0zek ve 3 samostatnych bytovych jednotkach

CENTRUM NOVE NADEJE, z. G.

Obcanska poradna

Socialni sluzba: odborné socialni poradenstvi
Forma poskytovani:  ambulantni
Cilova skupina: obéti domaciho nasili, obéti trestné ¢innosti, osoby bez pristresi, osoby do 26 let

véku opoustejici Skolska zafizeni pro vykon Ustavni péce, osoby v krizi, osoby Zijici
v socialné vyloucenych lokalitach, osoby, které vedouci rizikovy zplsob Zivota
nebo jsou jim ohrozeny, rodiny s ditétem/détmi, seniofi

Vékova skupina: od 18 let véku

Adresa zarfizeni: Palackého 129, Frydek-Mistek

Tel.: 558 629 223, 558 439 823, 773 173 604
Email: cnnfm@cnnfm.cz

Web: www.cnnfm.cz

Poslanim obcanské poradny je poskytovat informace, rady a pomoc vSem, ktefi jsou v nepfiznivé socialni
situaci, nebo jim takova situace hrozi. Cilem je umoznit lidem, ktefi se dostali do nepfiznivé Zivotni situace,
resit ji prostrednictvim bezplatnych, nestrannych, nezavislych a diskrétnich informaci. Obcanska poradna
poskytuje odborné socialni poradenstvi v oblasti socialnich davek, socidlnich sluzeb, pracovné-pravnich
vztah(l a zaméstnanosti, bydleni, rodiny a mezilidskych vztahl, obCanskopravnich vztahl, problematiky
zadluzovani obcand, ochrany spottebitele, pravniho systému CR, obcanskych soudnich fizeni a jejich
alternativ, trestniho prava a ochrany zakladnich prav a svobod. Obcanska poradna poskytuje i socialné-
terapeutickou cinnost. Konkrétni pomoc obcanské poradny spociva v telefonické, osobni komunikaci;
e-mailové a dopisové komunikaci; v poskytnuti socialniho a zakladniho pravniho poradenstvi; v pomoci pfi
vypracovani pisemnych zadosti a podani.

MODRY KRiZ V CESKE REPUBLICE

< Poradna Modrého kiize v CR — Frydek-Mistek

Socialni sluzba: odborné socialni poradenstvi

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach
Vékova skupina: od 11 let véku

Adresa zarizeni: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek

Tel.: 724 087 221, 595 534 445

Email: frydek-mistek@modrykriz.cz

Web: www.modrykriz.org

Sluzby jsou poskytovany osobam starSim 11 let ohrozenym zavislosti na alkoholu, jinych navykovych
latkach a hracskych aktivitach, jejich rodinnym pfislusnikm a blizkym osobam. Poradna prostfednictvim
sluzeb nabizi individualni, parové a skupinové terapie, dale zprostfedkovani odborné péce v oblasti
psychologie a psychiatrie. V ramci sluzby odborné socialni poradenstvi je poskytovana pomoc tém, ktefi
aktualné fesi problém se zavislosti nebo nadmérnym uzivanim alkoholu, nealkoholovych drog a také
aktivnim gamblerlim.
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< Poradna Modrého k¥ize v CR — Frydek-Mistek

Socialni sluzba: sluzby nasledné péce

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach
Vékova skupina: od 18 let véku

Adresa zarizeni: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek

Tel.: 731 494 697, 595 534 445

Email: frydek-mistek@maodrykriz.cz

Web: www.modrykriz.org

Sluzby nasledné péce jsou urceny zavislym osobam, které absolvovaly Ustavni 1éCbu ve zdravotnickém
zarizeni, absolvovaly ambulantni IéCbu nebo se ji podrobuji, nebo osobam, které abstinuji bez odborné
pomoci. V rdmci této sluzby jsou realizovany kromé individudlnich terapii také terapeutické skupiny
pro vzajemnou podporu a sdileni zkusenosti.

ONZ — POMOC A PORADENSTVI PRO ZENY A DIVKY, z. s.

Poradna pro Zeny a divky Frydek-Mistek

Socialni sluzba: odborné socialni poradenstvi
Forma poskytovani:  ambulantni
Cilova skupina: osoby v krizi (Zeny a divky, které se ocitly v tizivé Zivotni situaci, téhotné Zeny,

svobodné a osamélé matky, socialné potrebné rodiny), osoby, které vedou rizikovy
zplsob Zivota nebo jsou jimi ohroZeny, rodiny s ditétem/détmi, déti a mladez
ohrozené spolecensky nezadoucimi jevy

Vékova skupina: dorost (16—18 let), mladi dospéli (19-26 let), dospéli (27—64 let), mladsi seniofi
(65-80 let)

Adresa zarizeni: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek, zvonek v Casti B Cislo 24, 4. patro

Tel.: 731 492 840, 731 078 299

Email: michaela.pracovni@seznam.cz, lenka.pracovni@seznam.cz

Web: http://frydek.poradnaprozeny.eu

Facebook: Poradna Frydek Mistek

Linka pro Zeny a divky: 603 210 999 (Po, St, Pa: 8:00-20:00 hod.)

Zarizeni umoznuje predchazet socialnimu vylouceni Zen a divek, které jsou v nepfiznivé socialni situaci
z dGvodu neplanovaného téhotenstvi, narusenych rodinnych vztahd, potieby zajisténi dotasného bydleni
pro sebe i své déti ¢i se nedokazou orientovat v socialné pravnich narocich. Poradna poskytuje materialni
vypomoc téhotnym Zendm a matkam. Provozuje také prednaskovy program pro skoly — Rodinna a sexualni
vychova.
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RENARKON, o. p. s.

< Kontaktni a poradenské centrum Frydek-Mistek

Socialni sluzba: kontaktni centrum

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach, osoby, které vedou
rizikovy zplisob Zivota nebo jsou timto zpdsobem Zivota ohrozeny

Vékova skupina: od 11 let véku

Adresa zarizeni: Malé namésti 104, Frydek-Mistek

Tel.: 606 694 244, 558 628 444

Email: kcfm@renarkon.cz

Web: www.renarkon.cz

Poslanim sluzby je pomahat lidem v obtizné Zivotni situaci souvisejici s uzivanim navykovych latek, véetné
alkoholu a Iékl, s hranim hazardnich her, sazenim ¢i jinym zavislostnim chovanim, a jejich blizkym
a ochrana verejnosti pred negativnimi dopady spojenymi s uzivanim navykovych latek. Cilem sluzby je
snizeni rizikového chovani klientd a zvySeni jejich informovanosti o rizicich spojenych s uzivanim
navykovych latek, stabilizace a zlepSeni jejich socialniho, zdravotniho a dusevniho stavu, zvySeni motivace
ke zméné situace a ukonceni Ci snizeni uzivani navykovych latek.

< Terénni program Frydecko-Mistecko

Socialni sluzba: terénni programy

Forma poskytovani:  terénni

Cilova skupina: osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach, osoby, které vedou
rizikovy zpUsob Zivota nebo jsou timto zplsobem Zivota ohrozeny

Vékova skupina: od 15 let véku

Adresa zafizeni: Malé namésti 104, Frydek-Mistek

Tel.: 723 141 029

Email: tpfm@renarkon.cz

Web: www.renarkon.cz

Sluzba je urcena lidem uzivajicim navykové latky, experimentujicim, pravidelnym uzivatellim, zavislym na
drogach a jejich blizkym. Poslanim sluzby aktivni vyhledavani a kontaktovani osob ohrozenych na drogach
a patologickym hracstvim v jejich prirozeném prostteni, snizovani zdravotnich a socialnich rizik spojenych
s uzivanim drog a ochrana verejnosti pred negativnimi dopady spojenych s jejich stylem Zivota.

SLEZSKA DIAKONIE

< SARA Frydek-Mistek, Azylovy diim pro matky s détmi

Socialni sluzba: azylové domy

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: osoby bez pristresi

Vékova skupina: matky od 18 let s nezaopatienymi détmi
Adresa zarizeni: Bruzovska 328, Frydek-Mistek

Tel.: 605 201 512

Email: sara.fm.sp@slezskadiakonie.cz

Web: www.slezskadiakonie.cz
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Stfedisko SARA Frydek-Mistek, azylovy dim pro matky s détmi, poskytuje docasné ubytovani matkam
s détmi, které se ocitly v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni. Sluzba se snazi individualni
podporou resit jejich situaci tak, aby se mohly zaclenit do bézné spolecnosti a nalezly vhodné bydleni.
Sluzba je uréena matkam ve véku od 18 let s nezaopatfenymi détmi, Zenam, kterym bylo soudné svéreno
do péce jedno nebo vice déti a téhotnym Zendm od 8. mésice téhotenstvi, které se ocitly v nepfiznivé
socialni situaci spojené se ztratou bydleni. Sluzba neni uréena osobam, které jsou zcela imobilni.

< SARA Frydek-Mistek, Azylovy dGim pro Zeny

Socialni sluzba: azylové domy

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: osoby bez pristresi

Vékova skupina: od 18 let

Adresa zafizeni: Bruzovska 328, Frydek-Mistek
Tel.: 734 862 311

Email: sara.fm.spl@slezskadiakonie.cz
Web: www.slezskadiakonie.cz

Poslanim stiediska SARA Frydek-Mistek, azylovy d@im pro Zeny, je poskytovat docasné ubytovani zenam
ve veéku od 18 let, které se ocitly v nepriznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni. Sluzba podporuje
klientky v feSeni jejich individudini situace tak, aby nalezly vhodné bydleni a zaclenily se do bézné
spolecnosti. Sluzba neni uréena zenam vyzadujicim bezbariérovy pristup, nebo Zzenam zavislym na pomoci
druhé osoby v Ukonech péce o vlastni osobu.

< SARA Frydek-Mistek, Socialni rehabilitace

Socialni sluzba: socialni rehabilitace

Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: osoby bez pristfesi nebo osoby, které jsou ohrozeny ztratou bydleni
Vékova skupina: od 18 let

Adresa zarizeni: Bruzovska 328, Frydek-Mistek

Tel.: 734 862 311

Email: sara.fm.spl@slezskadiakonie.cz

Web: www.slezskadiakonie.cz

Socidlni sluzba SARA Frydek-Mistek, sociélni rehabilitace, je uréena osobam, které se ocitly v nepfiznivé
socialni situaci spojené se ztratou bydleni, nebo jsou ohrozeny ztratou bydleni. Socialni rehabilitace rozviji
schopnosti a dovednosti klientd, posiluje navyky a umoznuje nacvik vykonu béznych, pro samostatny Zivot
nezbytnych cinnosti vedoucich k socidlnimu zaclenéni. Cilem poskytované sluzby je klient, ktery ziska
dovednosti a navyky, které mu umoziuji vést v ramci svych moznosti bézny samostatny Zivot.

< SARA Frydek-Mistek, Nocleharna pro Zeny

Socialni sluzba: nocleharny

Forma poskytovani:  ambulantni; kazdy den od 19:00 — 6:45 hodin
Cilova skupina: osoby bez pristresi

Vékova skupina: od 18 let

Adresa zafizeni: Bruzovska 328, Frydek-Mistek

Tel.: 605 201 512

Email: sara.fm.sp@slezskadiakonie.cz

Web: www.slezskadiakonie.cz
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Poslanim sluZby noclehdrna stfediska SARA Frydek-Mistek je poskytovat podporu Zenam, které se ocitly
VvV nepriznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni. VyuZitim hygienického zafizeni, pfenocovani
a poskytnutim zakladniho socidlniho poradenstvi usiluje sluzba o zaclenéni klientek do bézného Zivota
a feseni jejich nepfiznivé socidlni situace. Sluzba je uréena Zenam ve véku od 18 let, které se ocitly
v nepriznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni, a které maji osobni zajem aktivné resit svou situaci.
Sluzba neni uréena zenam, které:

— nejsou schopny pohybu bez cizi pomoci nebo potfebuiji bezbariérové prostredi

- jsou nesobéstacné v zakladnich zivotnich Ukonech (vykonani osobni hygieny)

— vzhledem k aktualnimu zdravotnimu stavu vyzaduji hospitalizaci

- jsou pod vlivem alkoholu (nad 1 %o alkoholu v dechu) nebo jinych omamnych latek

<+ BETHEL Frydek-Mistek, Azylovy diim

Socialni sluzba: azylové domy

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: osoby bez pristresi

Vékova skupina: od 18 let véku

Adresa zafizeni: Bahno-Prikopy 1309, Frydek-Mistek
Tel.: 734 862 307

Email: bethel.fm@slezskadiakonie.cz
Web: www.slezskadiakonie.cz

Poslanim Azylového domu stfediska BETHEL Frydek-Mistek je poskytnuti doc¢asného ubytovani dospélym
muzlm bez pfistiesi, zazemi pro pfipravu jidla a podpory, pfipadné pomoci k feseni jejich nepfiznivé Zivotni
situace. Mira podpory a pomoci vychazi zindividualnich potfeb klientd. Sluzba vede klienty
k zodpovédnosti, k respektovani pravidel a motivuje je k aktivité tak, aby mohli zit Zivotem nezavislym na
sluzbé azylového domu.

< BETHEL Frydek-Mistek, Nizkoprahové denni centrum

Socialni sluzba: nizkoprahova denni centra

Forma poskytovani: ambulantni

Cilova skupina: osoby bez pristresi

Vékova skupina: od 18 let véku

Adresa zarizeni: Bahno-Prikopy 1309, Frydek-Mistek
Tel.: 734 862 307

Email: bethel.fm@slezskadiakonie.cz
Web: www.slezskadiakonie.cz

Poslanim nizkoprahového denniho centra strfediska BETHEL Frydek Mistek je poskytovani socialni sluzby
osobam bez pristiesi starSim 18 let, které se z rliznych pficin ocitly v nepfiznivé socidlni situaci. Sluzba se
snazi individudlnim pfistupem o zlepSeni jejich socialni situace vytvorenim podminek pro umoZznéni
provedeni osobni hygieny a pro pripravu stravy a nabizi podporu pro jejich zaclenéni do spolecnosti.

% BETHEL Frydek-Mistek, Nocleharna pro muze

Socialni sluzba: nocleharny

Forma poskytovani: ambulantni

Cilova skupina: osoby bez pristresi

Vékova skupina: od 18 let véku

Adresa zarizeni: Bahno-Prikopy 1309, Frydek-Mistek
Tel.: 734 862 307
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Email: bethel.fm@slezskadiakonie.cz
Web: www.slezskadiakonie.cz

Poslanim nocleharny strediska BETHEL Frydek-Mistek je poskytnout zazemi pro prenocovani a vykonani

osobni hygieny muzdm bez pristiesi starsim 18 let, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci. Sluzba nabizi
pomoc a podporu, ktera vychazi z individualnich potteb klienta.

<+ BETHEL Frydek-Mistek

Socialni sluzba: terénni programy

Forma poskytovani: terénni

Cilova skupina: osoby bez pristresi

Vékova skupina: od 18 let véku

Adresa zarizeni: Bahno-Prikopy 1309, Frydek-Mistek
Tel.: 734 862 307

Email: bethel.fm@slezskadiakonie.cz
Web: www.slezskadiakonie.cz

Poslanim terénniho programu strediska BETHEL Frydek-Mistek je vyhledavat a kontaktovat osoby bez
pristresi starsi 18 let v jejich prirozeném prostredi na Uzemi katastru mésta Frydku-Mistku. Sluzba usiluje
0 snhizovani zdravotnich a socidlnich rizik, ktera jsou zplsobena Zivotnim stylem klientd a motivuje je
k aktivité a samostatnosti pfi feSeni nepfiznivé socialni situace podle jejich individudlnich potreb.

< BETHEL Frydek-Mistek

Vydejna potravinové a materialni pomoci

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Cilova skupina: osoby v nouzi, napf. neuplné rodiny, seniofi, lidé bez domova
Adresa zarizeni: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek

Tel.: 734 642 062

Email: bethel.fm@slezskadiakonie.cz

Web: www.slezskadiakonie.cz

Projekt zajist'ujici potravinovou a materialni pomoc osobam v nouzi. Vydejna potravinové a materialni
pomoci je oteviena v pondélky, stfedy a patky od 13:00 do 16:00.

ADRA, o. p. s., Socialni satnik ADRA

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa zarizeni: Radnicni 1242, Frydek-Mistek
Tel.: 739 320 717

Email: dobrovolnik@adra.cz

Web: www.adrafrydekmistek.cz

ADRA nabizi materialni pomoc osobam v hmotné nouzi a osobam bez pristresi prostrednictvim socialnich
Satnikl vedenych Dobrovolnickym centrem ve Frydku-Mistku. Pomoc je uréena socialné potfebnym lidem,
ktefi se ocitli v nelehké Zivotni situaci, zejména lidem bez pfistiesi, obyvateldm azylovych dom{, ubytoven,
osobam v hmotné nouzi, osobam propusténym z vykonu trestu, osobam postizenym mimoradnou udalosti,
Zivelnymi pohromami, atd., a to formou materialni pomoci v podobé osaceni, lozniho pradla, ru¢nik{, obuvi,
nadobi, hracek, osobam bez pfistiesi dle moznosti téz poskytnuti zakladnich hygienickych potteb.
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PROBACNI A MEDIACNI SLUZBA CR, FRYDEK-MISTEK

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa: Politickych obéti 128, Frydek-Mistek
Tel.: 558 405 125

Email: mzvonkova@pms.justice.cz

Web: WWW.pMSCr.cz

Probacni a mediacni sluzba usiluje o zprostfedkovani Ucinného a spolecensky prospésného feseni konfliktl
spojenych s trestnou Cinnosti a soucasné organizuje a zajistuje efektivni a dlstojny vykon alternativnich
trestd a opatieni s dlirazem na zajmy poskozenych, ochranu komunity a prevenci kriminality.
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SOCIALNI SLUZBY A NAVAZUJICi AKTIVITY PRO DETI, MLADEZ
A RODINU

CENTRUM PSYCHOLOGICKE POMOCI

Rodinna a manzelska poradna Frydek-Mistek

Socialni sluzba: odborné socialni poradenstvi

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: déti a mladez od 6-26 let ohrozené spolecensky nezadoucimi jevy, osoby v krizi,
rodiny s ditétem/détmi

Adresa zarizeni: F. Cejky 427, Frydek-Mistek

Tel.: 558 438 600, 777 499 635

Email: fm@cepp.cz

Zarizeni poskytuje odborné socialni poradenstvi v oblasti partnerskych a manzelskych vztahd, rozvodové
a porozvodové poradenstvi, pomaha resit konflikty v rodiné, vychovné problémy s détmi, mezigeneracni
rodinné problémy, individualni problémy. Sluzby jsou bezplatné, zajemci nepotiebuji zadné doporuceni.
Klientem mQze byt jedinec, partnefi nebo manzelé a rodiny s détmi.

CHARITA FRYDEK-MISTEK

< Klub Nezbeda

Socialni sluzba: nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
Forma poskytovani:  ambulantni
Cilova skupina: déti a mladeZ od 6-20 let ohroZené neZadoucimi jevy, etnické mensiny
Adresa zafizeni: F. Cejky 450, Frydek-Mistek (pro misteckou ¢ast)
Husova 3293, Frydek-Mistek (pro frydeckou ¢ast)
Tel.: 558 435 449
Email: klubnezbeda@charitafm.cz
Web: www.charitafm.cz

Nizkoprahové zafizeni Klub Nezbeda nabizi détem a mladezi z Frydku-Mistku dGvérné a bezpecné prostiedi
pro zvladnuti jejich Zivotni etapy a aktualnich situaci. Pracovnice Klubu Nezbeda jim pomahaji orientovat
se ve vztazich mezi vrstevniky, v problémech ve Skole a jinych osobnich zalezitostech a spolecné hledaji
optimalni feSeni. Soucasti nabidky jsou aktivity, prileZitosti, motivace a podpora, které jim pomohou ziskat
zkuSenosti a nové dovednosti ke zvladani téchto Zivotnich situaci.

< Centrum Praminek

Socialni sluzba? socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi

Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: déti a mladez od 6-26 let ohrozené spolecensky nezadoucimi jevy, osoby Zijici
v socialné vyloucenych komunitach, rodiny s ditétem/détmi, etnické mensiny

Adresa zarizeni: Miru 1344, Frydek-Mistek

Tel.: 737 627 859, 733 676 671

Email: centrumpraminek@charitafm.cz

Web: www.charitafm.cz
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Centrum Praminek je socialné aktivizacni sluzba, ktera pomaha rodinam s détmi, které se ocitly v nepfiznivé
Zivotni situaci. Sluzba podporuje klienty ve snaze fesit jejich problémy a zlepsit tak jejich soucasny stav;
nacviky a podporou se snazi rozvijet jejich rodiCovské schopnosti, détem pomaha osvojovat si zakladni
navyky a rozvijet své socialni dovednosti. Spoluprace funguje na principu vzajemného respektu a diveéry.

< Rebel
Socialni sluzba: terénni programy
Forma poskytovani:  terénni
Cilova skupina: déti a mladez od 6-20 let ohrozené spolecensky nezadoucimi jevy
Adresa zarizeni: Sadova 604, Frydek-Mistek
Tel.: 739 481 212
Email: rebel@charitafm.cz
Web: www.charitafm.cz

Sluzba pracuje s détmi a mladezi v rlznych lokalitich mésta Frydek-Mistek. Snahou je vytvoreni
bezpecného prostoru, kde déti mohou sdilet své starosti, radosti a vSe, co je pro né v zZivoteé ddlezité.

SLEZSKA DIAKONIE

SOCIALNI ASISTENCE Frydek-Mistek

Socialni sluzba: socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: rodiny s ditétem

Vékova skupina: od 0-64 let

Adresa zafizeni: Palackého 129, Frydek-Mistek

Tel.: 739 380 145

Email: asistence.koor.fm@slezskadiakonie.cz

Web: www.slezskadiakonie.cz

SOCIALNI ASISTENCE Frydek-Mistek se zaméfuje na poskytovani socidlné aktivizacnich sluzeb rodindm
s détmi, které se nachazeji v nepriznivé Zivotni situaci spojené napf. se ztratou bydleni ¢i zaméstnani,
dluhovou pasti, exekucemi, potizemi pfi vychové déti, rizikem odebrani ditéte z rodiny apod. Cilem sluzby
je podporit rodiny v ziskani a v rozvoji dovednosti nezbytnych k samostatnému feSeni a zvladani
kazdodennich Zivotnich situaci a vytvareni vhodného prostredi pro zdravy télesny, psychicky a socialni
vyvoj nezletilych déti. Velka ¢ast aktivit je realizovana terénni formou, tj. v pfirozeném prostredi rodiny,
nejcastéji v domacnosti. Prace s rodinami probiha dlouhodobé, od 6 do 12 mésicll, a to s ohledem na
zavaznost potizi, které konkrétni rodina resi. Aktivni spoluprace rodiny pfi feSeni vlastni nepfiznivé situace
je nezbytnou podminkou vzajemné spoluprace.

STATUTARNI MESTO FRYDEK-MISTEK

Klub Semafor

Socialni sluzba: nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: déti a mladez ve véku 14-26 let ohrozené nezadoucimi jevy, osoby ohrozené
zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach

Adresa zafizeni: Kostikovo namésti 647, Frydek-Mistek

Tel.: 737 748 758, 558 609 321

Email: pracuch.jiri@frydekmistek.cz
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Poslanim nizkoprahového zarizeni pro déti a mladez Klubu Semafor je vytvorit bezpecéné podminky
a prostredi, kde je mozno se vzajemnou ddvérou a respektem fesit rlizné Zivotni situace, ve kterych
potfebuji déti a mladi lidé radu nebo pomoc, kde se mohou potkat s kamarady a svoje nesnaze sdilet
i s nimi a kde mohou spolecné nastartovat cestu za svymi Zivotnimi cili. Klub nabizi pomoc a podporu pfi
feSeni konkrétnich individudlnich problémd a motivaci k vyuzivani vlastnich moznosti, schopnosti
a dovednosti. Zaméfuje se rovnéz na vyhledavani potencialnich uZivatell v ramci terénni prace.

z. s. FILADELFIE

Nizkoprahovy klub U-kryt

Socialni sluzba: nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: déti a mladez od 6-26 let ohrozené nezadoucimi jevy, osoby vedouci rizikovy
zplsob Zivota nebo které jsou timto zplisobem Zivota ohrozeny, etnické mensiny

Adresa zafizeni: Jitiho z Podébrad 3109, Frydek-Mistek

Tel.: 776 219 568

Email: u-kryt@seznam.cz

Web: www.u-kryt.cz

Nizkoprahovy klub U-kryt poskytuje sluzby détem a mladezi v nepfiznivé Zivotni situaci. Pomaha jim tyto
Zivotni situace zvladat, podporuje je v samostatnosti a zaclenéni do spolecnosti, spolecné s nimi hleda
cesty vedouci ke zkvalitnéni jejich Zivota. Vytvari podminky pro smysluplné traveni volného Casu a usiluje
o0 pozitivni zmény v Zivotnim stylu déti a mladeze.

JESLE FRYDEK-MISTEK, p. o.

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa zafizeni: Brozikova 40, Frydek-Mistek
Tel.: 558 432 585

Email: jesle@jesle-fm.cz

Web: www.jesle-fm.cz

Jesle poskytuji pravidelnou péci o déti od 1 do 3 let véku. Umoziuji dochazku v rozsahu nejméné 6 hodin
denné kazdy pracovni den v tydnu. Péce je poskytovana mimo domacnost ditéte a je zamérena na vychovu,
rozvoj schopnosti, kulturnich a hygienickych navyk( ditéte. Zafizeni pfispiva k lepSimu sladéni prace
a rodiny, predevsim diky flexibilité oteviraci doby, ktera je Casto prizplisobena pravé potiebam rodic.

Jesle
— pomahaji s postupnym navratem rodicl do prace, rodi¢ je mlze vyuzit ve dnech, kdy to
pottebuje,
— diky mensim skupinkdm umoznuji individudini pristup k ditéti,
— usnadnuji adaptaci ditéte diky rodinnému prostredi a vékovému rozpéti v kolektivu,
— jsou flexibilni a finan¢né dostupné,
— obohacuji nabidku sluzeb péce o déti ve véku od 1-3 roky,
— rodi¢e mohou uplatnit slevu na dani za kazdé dité v jeslich (Skolkovné).
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CHARITA FRYDEK-MISTEK
Doucovani Charita Frydek-Mistek

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Cilova skupina: détiamladez
Vékova skupina: 1. a 2. stupen ZS, SS, SOU
Tel.: 731 604 484

Email: doucovani@charitafm.cz
Web: www.charitafm.cz

Cilem je vytvofeni a upevnéni navykd ditéte, které souvisi s pravidelnou Skolni pfipravou. Snahou je
pomahat détem v jejich cesté za vzdélanim, podporovat je, motivovat a provazet. Prioritou je, aby do
rodiny dochazel dlouhodobé jeden doucovatel, ktery bude s ditétem v prlibéhu celého Skolniho roku
pracovat. Doucovani probiha minimalné 1x tydné po dobu 1 hodiny na Uzemi mésta Frydku-Mistku.
Zasadou je respekt k individualité kazdého ditéte.

PEDAGOGICKO-PSYCHOLOGICKA PORADNA, p. o.

Socialni sluzba: neni socidlni sluzba

Adresa zarizeni: Palackého 130, Frydek-Mistek
Tel.: 558 432 084

Email: ompa@pppfm.cz

Web: www.pppfm.cz

Pedagogicko-psychologicka poradna poskytuje poradenské sluzby détem, zak@m, studentlm, jejich
zdkonnym zastupctim, Skoldm a Skolskym zafizenim. Mezi standardni Cinnosti poradny patfi

— komplexni nebo zamérena psychologicka a specialné pedagogicka diagnostika,

- psychologicka a specialné pedagogicka intervence,

- informacni a metodicka ¢innost a pfiprava podkladl pro vzdélavaci opatteni a dokumentace.
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DALSI UZITECNE KONTAKTY

MAGISTRAT MESTA FRYDEK-MIiSTKU

7
0.0

Adresa:
Tel.:
Web:

Odbor socialnich sluzeb

Radnicni 1149
558 609 111
www.frydekmistek.cz

Vedouci odboru: Ing. Jarmila Kozlova

Odbor socialnich sluzeb se ¢leni na oddéleni:

koncepce a rozvoje
ekonomicko-spravni
socialni prace

socialni prevence
verejného opatrovnictvi

Vybrané ¢innosti odboru socialnich sluzeb:

Adresa:
Tel.:
Web:

na Uzemi svého spravniho obvodu koordinuje a realizuje Cinnosti socialni prace vedouci k reSeni
nepriznivé socialni situace a k socialnimu zaclenovani
* senior{l
* 0sob se zdravotnim postizenim
= 0sob omezenych ve svépravnosti
= 0sob s dusevnim onemocnénim
= 0sob ohroZenych socialnim vylouc¢enim
* 0sob ohroZenych rizikovym zplsoben Zivota
* 0sob, které ztratily pristfesi nebo se nachazeji v nejistém nebo neadekvatnim bydleni
= imigrantQ
c¢innost socialniho kuratora pro dospélé
vykon funkce verejného opatrovnika
prijimani Zadosti a pridélovani byt v reZimu socialniho bydleni (bydleni pro seniory, bydleni pro
osoby socialné znevyhodnéné a ohrozené socialnim vyloucenim, bydleni pro osoby se zdravotnim
postizenim)
fizeni ve véci zvlastniho pfijemce davky dlichodového zabezpeceni
zastupovani osob pfi podpisu smlouvy o poskytovani socialni sluzby dle § 91 odst. 6 zakona
o socialnich sluzbach
planovani rozvoje socialnich sluzeb a navazujicich aktivit metodou komunitniho planovani
kluby senior@
dotace na podporu socialnich sluzeb, navazuijicich aktivit a v oblasti zdravotnictvi
poradce pro narodnostni mensiny
pohfebnictvi
Ukoly ve vztahu k pispévkovym organizacim v plisobnosti odboru

Odbor socialni péce
Palackého 115

558 609 444
www.frydekmistek.cz

Vedouci odboru: Ing. Petr Mikulec

Odbor socialni péce se Cleni na oddéleni:

socialné-pravni ochrany déti

socialniho poradenstvi pro mladez

terénni prace s nezaméstnanymi a rodinou
terénni prace s nezameéstnanymi a rodinou
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Vybrané ¢innosti odboru socialni péce:

— zamérfuje se zejména na déti, jejichz rodice zemreli, neplni povinnosti plynouci z rodi¢ovské
zodpovédnosti, nevykonavaji nebo zneuzivaji prava plynouci z rodi¢ovské zodpovédnosti

— vykonava statni spravu na Useku socialné-pravni ochrany déti a na Useku péce o rodinu a déti

— provadi opatfeni na ochranu déti

- zprostredkovani osvojeni a péstounskou péci

— zaméfuje se na praci s détmi a mladistvymi, ktefi se dopustili protipravniho jednani (Cinu jinak
trestného, provinéni, prestupku) a osobami odpovédnymi za jejich vychovu

- sledovani Ustavni a ochranné vychovy

- spoluprace s véznicemi

- vykon funkce opatrovnika a porucnika

- vyhledava osoby dlouhodobé nezaméstnané a osoby s materialnimi problémy (osoby
nekompetentni hospodarit s financ¢nimi prostredky nebo jejich ekvivalentem a osoby zadluzené)
v jejich prirozeném prostredi a provadi posouzeni jejich zivotni situace

- zplnomocnuije klienty, aby dokazali sami ovliviiovat své socialni prostfedi a ménit podminky svych
Zivotd

KRIZOVE CENTRUM OSTRAVA, z. s.

Socialni sluzba: krizova pomoc
Forma poskytovani:  ambulantni, pobytova, terénni
Cilova skupina: osoby v krizi, osoby starsi 15 let (u pobytové sluzby 18 let), které se ocitly

v narocnych Zivotnich situacich bezprostfedné ohroZujicich jejich psychické zdravi,
osoby, které jsou ohroZzené zhorSenim dusevniho onemocnéni, rodiny
s ditétem/détmi, obéti trestného cinu

Adresa zarizeni: Ruska 94/29, Ostrava — Vitkovice
Tel.: 596 110 882-3, 732 957 193
Email: krizovecentrum@kriceos.cz

Web: www.kriceos.cz

Socialni sluzba krizova pomoc poskytuje psychosocialni podporu lidem, ktefi se ocitli v naroc¢né Zivotni
situaci, kterou sami vnimaji jako zatézovou, neptiznivou a ohrozujici a v danou chvili ji nejsou schopni
zvladnout vlastnimi silami. V bezpecném prostiedi nabizime naSim klientim pomoc pfi prekonavani
krizového obdobi. Chceme tak prispét ke stabilizaci jejich psychického stavu. Forma a frekvence
poskytovanych sluzeb respektuji individualni prozivani kazdého clovéka s dirazem na zachovani jeho
ddstojnosti.

Sluzba je poskytovana nepretrzité 24 hod a bezplatné. Neni potreba se objednat.

Pobytova forma ma k dispozici 5 IGzek na obdobi az 7 dnd.

IIL. DUM, o. p. s.

Sluzby pro seniory a zdravotné hendikepované

Adresa zarizeni: Zelezni¢ni 11 235, Staré Mésto
Tel.: 777 478 027

Email: tretidum@tretidum.cz

Web: www.tretidum.cz

Organizace zajist'uje sluzby v domacnosti seniorll a zdravotné hendikepovanych osob, na které jiz tito lidé
nestaci, napf. uklidy, generalni Uklidy, Cisténi kobercl a sedacek, myti oken. Také zajiStuje prace na
zahradé, napf. koseni travy, stiihani kefl a Zivych plotd; na prani Cisti a upravuje hroby a dalsi ¢innosti.
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Organizace zajist'uje sluzby v domacnosti seniorll a zdravotné hendikepovanych osob, na které jiz tito lidé
nestaci, napf. uklidy, generalni Uklidy, Cisténi kobercl a sedacek, myti oken. Také zajiStuje prace na
zahradé&, napr. koseni travy, strihani kerll a zivych plotd; na prani Cisti a upravuje hroby a dalsi ¢innosti.

STREDNI SKOLA, ZAKLADNI SKOLA A MATERSKA SKOLA, FRYDEK-MISTEK, p. o.

Adresa: Pionyr 2352, Frydek-Mistek
Tel.: 558 433 525, 774 433 525
Email: ruzovka@ruzovka.eu

Web: www.ruzovka.eu

Skolské zafizeni se nachazi v mistecké Casti mésta Frydku-Mistku a vzdélavani probihd také na
odlouceném pracovisti. Reditelstvi skoly se nachazi na ul. Pionyrli 2352. Objekty Skol jsou bezbariérové.
Vyuka je uréena détem a zakiim se specialnimi vzdélavacimi potfebami, s mentalnim postizenim rlizného
stupné a v kombinaci s vice vadami a Zzakdim s poruchami autistického spektra.

Typy Skol::

- Matefska Skola, Pionyr( 2352, Frydek-Mistek

—  Zakladni Skola, Pionyrl 2352, Frydek-Mistek

—  Zakladni skola specialni, 28. fijna 1884, Frydek-Mistek
—  Prakticka skola jednoletd, 28. fijna 1884, Frydek-Mistek
- Prakticka skola dvouletd, 28. fijna 1884, Frydek-Mistek

Specialné pedagogické centrum je soucasti Skoly; je urceno détem, Zaklm a studentdim s télesnym
postizenim.

Adresa: 28. fijna 1884, Frydek-Mistek
Tel.: 558 438 644, 778 039 898
Email: spcfm@ruzovka.eu

Web: www.ruzovka.eu

Specialni pedagogické centrum zajistuje

— vyuku zakd s mentalnim postizenim, s kombinaci vad, s poruchami autistického spektra

- vzdélavani déti s vadami feci, s kombinaci vad, s poruchami autistického spektra

— vychovné poradenstvi prostfednictvim Skolniho psychologa, vychovného poradce a Skolniho
metodika preventivni strategie

— poradenskou sluzbu ve specialnim pedagogickém centru pro télesné postizené

—  Skolni druzinu

- vyuku v odbornych pracovnach, u¢ebnach, ve skolni zahradé, na Skolnich pozemcich a ve Skolnim
skleniku

- stravovani ve skolnich jidelnach

ZAKLADNI A MATERSKA SKOLA NADEJE FRYDEK-MISTEK, p. o.

Adresa: Skarabelova 562, Frydek-Mistek

Tel.: 558 633 480

Email: zsnadeje@seznam.cz

Web: www.specskolynadeje.cz, https://nadejems.webnode.cz/

Zakladni Skola a matefska Skola Nad&je je Skolou poskytujici zakladni vzdélani Zaklm se specialnimi
vzdélavacimi potfebami. Skola se zaméfuje na vzdélavani déti a Zakl s poruchami uceni a chovani, na déti
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s mentalnim postizenim v kombinaci s dalSim hendikepem, na déti s poruchou autistického spektra. Nabizi
vhodné podminky pro vzdélavani také détem zdravotné oslabenym nebo détem, které lépe prospivaiji
v malém kolektivu.

Materska Skola je zaméfena na vychovu déti predskolniho véku ke zdravému zplsobu Zivota, vytvari
podminky pro télesnou, dusevni a spole¢enskou pohodu déti. Cilem je rozvoj osobnosti ditéte v celé jeji
komplexnosti s ohledem na individudlni vyvoj. Hlavnim prostfedkem vzdélavani je spontanni hra
a prozitkové uceni. SmiSené tridy umoziuji détem poznat prirozené lidské vztahy ve spolecnosti, uci je
respektu, toleranci a spolupraci. Do mateiské skoly integrujeme déti se zdravotnim postizenim, zdravotnim
oslabenim a déti, které se hlife adaptuji ve vétsim kolektivu.

MESTSKA POLICIE FRYDEK-MISTEK

Adresa: tf. T. G. Masaryka 633
Tel.: 558 631 481-2

Vybrané Cinnosti méstské policie:
—  prispiva k ochrané a bezpecnosti osob a majetku
— donhlizi na dodrzovani pravidel ob¢anského souziti
— dohlizi na dodrzovani obecné zavaznych vyhlasek a nafizeni mésta
— donhlizi na plynulost provozu na pozemnich komunikacich
— podili se na dodrzovani pravnich predpisti o ochrané vefejného poradku
— podili se na prevenci kriminality ve mésté
— odhaluje prestupky i jiné spravni delikty, jejichZ projednavani je v plisobnosti mésta

OBLASTNI SPOLEK CESKEHO CERVENEHO KRIZE FRYDEK-MISTEK

Adresa: 1. maje 2318, Frydek-Mistek
Tel.: 777 332 518, 777 332 520
Email: frydekmistek@cervenykriz.eu
Web: www.cckfm.cz

CCK plisobi v oblasti humanitarni, sociélni, zdravotni a zdravotn&-vychovné. Jeho poslanim je zmirfiovat
utrpeni, chranit zdravi, zivot a Uctu k Zivé bytosti.

Vybrané Cinnosti spolku:
— vyuka prvni pomoci
— ocenovani darcd krve
— oSacovaci stredisko
— zdravotnické dozory na spolecenskych, sportovnich a kulturnich akcich
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NEMOCNICE VE FRYDKU-MISTKU, p. o.

Adresa: E. Krasnohorské 321, Frydek-Mistek
Tel.: socialni pracovnice: 558 415 979-81
Web: www.nemfm.cz

< Oddéleni nasledné péce

Oddéleni poskytuje predevsim rehabilitacni péci, ktera navazuje na zdravotni péci nezbytnou k zvladnuti
akutniho stavu, kdy pacient vzhledem ke svému véku, onemocnénim a zavaznosti svého zdravotniho stavu
neni schopen navratu do domaciho prostifedi. Na oddéleni jsou pfijimani predevsim pacienti ostatnich
oddéleni Nemocnice ve Frydku-Mistku.

Kapacita: 32 I0zek

< 0Oddéleni dlouhodobé nasledné péce
Oddéleni poskytuje oSetfovatelskou péci a rehabilitaci pacientlim, jejichZ zdravotni stav nevyzaduje péci
na akutnim I8zku, ale vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nejsou schopni propusténi do domaciho

prostredi — vétSinou se jedna o seniory a osoby s demenci.
Kapacita: 62 I0zek

POLIKLINIKA MISTEK — STAVOVSKA, s. r. o.

Adresa: 8. pésiho pluku 85, Frydek-Mistek
Tel.: 558 900 111

Email: info@pkmistek.cz

Web: www.pkmistek.cz

URAD PRACE CR, KONTAKTNI PRACOVISTE FRYDEK-MISTEK

Adresa: Na Pori¢i 3510, Frydek-Mistek
Tel.: 950 113 111

Email: podatelna.fm@uradprace.cz
Web: www.uradprace.cz

Kontaktni pracovisté Frydek-Mistek zajistuje nasledujici agendy:
—  zprostredkovani zaméstnani
— statni socialni podpora
— hmotna nouze
—  prispévek na péci
— davky pro osoby se zdravotnim postiZzenim
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CESKA SPRAVA SOCIALNIHO ZABEZPECENI

Okresni sprava socialniho zabezpeceni Frydek-Mistek

Adresa: Palackého 115, Frydek-Mistek
Tel.: 558 604 700

Email: posta.fm@cssz.cz

Web: WWW.CSSZ.CZ

STREDISKO VOLNEHO CASU KLiC, p. o.

Adresa: Pionyrl 767, Frydek-Mistek
Tel: 558 111 777

Email: info@klicfm.cz

Web: www.klicfm.cz

DETSKY DOMOV A SKOLNI JIDELNA, FRYDEK-MISTEK, p. o.

Adresa: Na Hrazi 2126, Frydek-Mistek
Tel.: 558 412 423

Email: domovfm@ddnahrazi.cz
Web: www.ddnahrazi.cz
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PODEKOVANI

Vazeni obcané,

kazdy z nas, i nasi blizci a pratelé, mizeme jednou potifebovat pomoc. V tézkych Zivotnich situacich tak
nékdy prichazi pomoc socialnich sluzeb.

Dovolte nam proto podékovat vsem, kdo se zapojuji do procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb
a navazuijicich aktivit v nasem mésté a prispivaiji tak k feseni problémd a neptiznivych situaci lidi, ktefi si
nemohou nebo neuméji pomoci sami.

Podékovani patti predevsim Clenlim pracovnich skupin komunitniho planovani za napliiovani poslani
socialnich sluzeb a za profesionalni pristup.

Ing. Jarmila Kozlova
vedouci odboru socialnich sluzeb

Mgr. Vendula Slivova
koordinatorka komunitniho planovani

Vydalo: Statutarni mésto Frydek-Mistek
Radnicni 1148, Frydek-Mistek
www.frydekmistek.cz

Vydano v roce 2019, 4. vydani.

Neprodejné. )
Tisk: KLEINWACHTER holding s.r.o.
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