1. Identifikační číslo: 
2. Kód:
3. Pojmenování (název) životní situace:

Přijímání žádostí o přidělení bytu v domech zvláštního určení, ul. Sadová, ul. Na Aleji, ul. Zámecká, ul. Těšínská, ul. 17. listopadu a v Penzionu pro seniory Frýdek-Místek, p. o.

4. Základní informace k životní situaci: 
Byty v domech zvláštního určení, ul. Sadová, ul. Na Aleji, ul. Zámecká, ul. Těšínská, ul. 17. listopadu (dále jen domy zvláštního určení) jsou malometrážní byty ve vlastnictví statutárního města Frýdek-Místek a jsou určeny seniorům od 65 let věku, kteří řeší bytovou otázku nebo nezvládají z finančních důvodů hradit stávající bydlení. Byty nejsou určeny osobám společensky nepřizpůsobivým, vedoucím způsob života, který může vést ke konfliktu se společností, vykazujícím rysy konfliktního a asociálního chování.
Byty v Penzionu pro seniory Frýdek-Místek, p. o. (dále jen Penzion pro seniory) jsou malometrážní byty ve vlastnictví statutárního města Frýdek-Místek a jsou určeny seniorům od 70 let věku, jejichž životní poměry vyžadují řešení nepříznivé sociální situace a přitom zdravotní stav nevyžaduje komplexní péči a umožňuje vést poměrně samostatný způsob života za předpokladu, že jim budou poskytnuty sociální služby potřebné vzhledem k jejich věku a závislosti na pomoci jiné osoby. Byty nejsou určeny osobám trpícím psychózami a jinými psychickými poruchami, jejíž projevy by mohly vést ke konfliktu se společností a osobám společensky nepřizpůsobivým, vykazujícím rysy konfliktního a asociálního chování.
5th Kdo je oprávněn v této věci jednat (podat žádost apod): 
Žádost o přidělení bytu v domě zvláštního určení si může u odboru sociálních služeb (dále jen OSS) Magistrátu města Frýdku-Místku podat osoba, která má trvalý pobyt na území statutárního města Frýdek-Místek, je starší 65 let a nemá vůči statutárnímu městu závazky po lhůtě splatnosti.
Žádost o přidělení bytu v Penzionu pro seniory si může u OSS Magistrátu města Frýdku-Místku podat osoba starší 70 let mající trvalý pobyt na území statutárního města Frýdek-Místek, jejíž míra závislosti na pomoci jiné osoby a sociální poměry odůvodňují potřebu zavedení terénní nebo ambulantní sociální služby uvedené v zákoně o sociálních službách nebo lze předpokládat, že tuto pomoc bude potřebovat pro postupné ubývání soběstačnosti, zhoršování zdravotního stavu nebo má nevyhovující kvalitu bydlení. Žadatel nemá vůči statutárnímu městu závazky po lhůtě splatnosti.
6th Jaké jsou podmínky a postup pro řešení životní situace:
Občan splňující výše uvedené podmínky sepisuje žádost, v niž specifikuje svůj požadavek na konkrétní dům zvláštního určení nebo na Penzion pro seniory osobně se zaměstnancem OSS. Žádost musí být stvrzena vlastnoručním podpisem žadatele.
K žádosti o přidělení bytu v domě zvláštního určení je nutné doložit aktuální potvrzení o příjmu (popř. o přiznání příspěvku na bydlení nebo doplatku na bydlení) a doklad o nájemním, podnájemním, vlastnickém nebo jiném právním vztahu prokazující bytovou situaci žadatele. V případě, že žadatel nemá žádný z uvedených dokladů, doloží čestné prohlášení o své bytové situaci.
Žádost o přidělení bytu v Penzionu pro seniory musí být doložena lékařskou zprávou praktického nebo odborného lékaře na předepsaném formuláři, ne starší 2 měsíců. Součástí žádosti je aktuální potvrzení o příjmu a případně příspěvku na péči.
OSS posoudí požadované náležitosti dodané žadatelem a provede sociální šetření o nezbytnosti řešení potřeb žadatele přidělením bytu.
Pokud je žádost s ohledem na sociální a majetkové poměry (u Penzionu pro seniory také s ohledem na zdravotní stav) opodstatněná, vystaví OSS „Oznámení o zařazení žádosti do evidence žadatelů“.

V případě, že důvody pro přijetí žádosti nebyly shledány, OSS vystaví „Oznámení o nezařazení žádosti do evidence žadatelů“.
Žádosti osob, které mají v době podání žádosti vůči statutárnímu městu Frýdek-Místek závazky po lhůtě splatnosti, nebudou zařazeny do evidence žadatelů o přidělení bytu.
7th Jakým způsobem zahájit řešení životní situace: 
Dostavit se osobně na níže uvedenou instituci.
8th Na které instituci životní situaci řešit:

Magistrát města Frýdku-Místku (dále jen „MM FM“)
9th Kde, s kým a kdy životní situaci řešit:
Odbor sociálních služeb 
oddělení sociální práce
Radniční 1149
738 22  Frýdek-Místek (část Frýdek)
1. patro, č. dveří 210

Bc. Renata Baraňáková, DiS., sociální pracovnice
Telefon: 558 609 189
e-mail:baranakova.renata@frydekmistek.cz
Mgr. Markéta Svojáková, sociální pracovnice
Telefon. 558 609 297

e-mail: svojakova.marketa@frydekmistek.cz
Úřední hodiny: pondělí a středa 8:00 hodin – 17:00 hodin

čtvrtek             13:00 hodin – 15:00 hodin
10th Jaké doklady je nutné mít s sebou:
Občanský průkaz
11st Jaké jsou potřebné formuláře a kde jsou k dispozici:
Vyjádření lékaře o zdravotním stavu žadatele 
Žádost o přidělení bytu v domě zvláštního určení 
Žádost o přidělení bytu v Penzionu pro seniory
Formuláře jsou k dispozici v kanceláři č. 210 odboru sociálních služeb MMFM.
12nd Jaké jsou poplatky a jak je lze uhradit:
žádné
13rd Jaké jsou lhůty pro vyřízení:
Do 30 dnů od podání žádosti, v ojedinělých případech do 60 dnů OSS vystaví oznámení o zařazení či nezařazení žádosti do evidence žadatelů.
14th Kteří jsou další účastníci (dotčení) řešení životní situace:
Další účastníci postupu nejsou stanoveni. 
15th Jaké další činnosti jsou po žadateli požadovány:
Pravidelné aktualizování žádosti v daném termínu (žadatelé o přidělení bytu v domě zvláštního určení jednou ročně v období od 1. ledna do 31. března, žadatelé o přidělení bytu v Penzionu pro seniory jednou ročně, a to v měsíci říjnu až listopadu).
16th Elektronická služba, kterou lze využít:
17th Podle kterého právního předpisu se postupuje:
interní předpis: Pravidla pro pronájem bytů ve vlastnictví statutárního města               Frýdek-Místek – ČÁST II.
18th Jaké jsou související předpisy:
Zákon č. 128/2000 Sb..  o obcích, ve   znění pozdějších   předpisů, zákon č.  89/2012 Sb.  občanský zákoník.
19th Jaké jsou opravné prostředky a jak se uplatňují:
20th Jaké sankce mohou být uplatněny:
žádné
21st Nejčastější dotazy:

a) Jaká je čekací lhůta na přidělení bytu?

Čekací lhůta je individuální u každého žadatele, neboť pořadníky žadatelů jsou sestavovány na základě celkových sociálních a majetkových poměrů (u domů zvláštního určení a Penzionu pro seniory Frýdek-Místek, p. o. vždy pro každé kalendářní čtvrtletí. 
b) Kde se nacházejí domy zvláštního určení a Penzion pro seniory?

Penzion pro seniory
· ul. Lískovecká 86 (část Frýdek)

domy zvláštního určení 

· ul. Sadová 604, 606 (část Frýdek)

· ul. Zámecká 54, 55, 56 (část Frýdek)
· ul. Na Aleji 82 (část Frýdek)
· ul. Těšínská 1166 (část Frýdek)
· ul. 17. listopadu 146, 147 (část Místek)

c) Jak velký byt může být žadateli přidělen?
Jednotlivcům jsou přidělovány byty o vel. 1+0, dvojicím o vel. 2+0. Výjimkou je dům zvláštního určení, ul. Na Aleji, kde lze byt o vel. 2+0 přidělit také jednotlivci.

22nd Další informace:

23rd Informace o popisovaném postupu (o řešení životní situace) je možné získat také z jiných zdrojů nebo v jiné formě:

24th Související životní situace a návody, jak je řešit:
25th Za správnost popisu odpovídá útvar:
Odbor sociálních služeb MMFM
26th Kontaktní osoba:
Bc. Renata Baraňáková, DiS., sociální pracovnice
Telefon: 558 609 189
e-mail: baranakova.renata@frydekmistek.cz
Mgr. Markéta Svojáková, sociální pracovnice

Telefon: 558 609 297

e-mail: svojakova.marketa@frydekmistek.cz
27th Popis je zpracován podle právního stavu ke dni:

20.02.2015
28th Popis byl naposledy aktualizován:
01.02.2022
29th Datum konce platnosti popisu:

30th Případná upřesnění a poznámky k řešení životní situace:
