	Dítě týrané, zneužívané, zanedbávané


	
	

	1.
	Identifikační číslo

	
	

	
	

	2.
	Kód

	
	

	
	

	3.
	Pojmenování (název) životní situace

	
	

	
	Dítě týrané, zneužívané, zanedbávané.

	4.
	Základní informace k životní situaci

	
	

	
	Dítě je vystaveno nadměrnému trestání, bití a jinému ohrožování, sexuálnímu zneužívání, psychickému ponižování. Je zanedbávána péče o něj, je ponecháváno bez dozoru, není dostatečně zajištěna jeho výživa nebo je zanedbáván jeho zdravotní stav. 

	5.
	Kdo je oprávněn v této věci jednat (oznamovací povinnost)

	
	

	
	Všeobecnou oznamovací povinnost (§ 10 odst. 4 zákona č. 359/1999 Sb. o sociálně právní ochraně dětí, ve znění pozdějších předpisů) mají všechny státní orgány, pověřené osoby, školy, školské zařízení 

a poskytovatelé sociálních služeb, popř. Další zařízení v rámci své činnosti přicházející do kontaktu s rodinou s dětmi nebo dětmi samotnými. Také každý občan je oprávněn a povinen upozornit orgán sociálně-právní ochrany dětí / dále jen OSPOD/ na tuto skutečnost. Oznámení lze učinit jakoukoliv formou písemně, telefonicky, osobně aj., a to i anonymně. Oznamovateli je zaručena anonymita a každé oznámení je prošetřováno. Právo požádat OSPOD o pomoc při ochraně svého života a práv má i nezletilé dítě. 

	6.
	Jaké jsou podmínky a postup pro řešení životní situace

	
	

	
	Podmínky nejsou stanoveny, řešeno je každé oznámení.

	7.
	Jakým způsobem zahájit řešení životní situace

	
	

	
	Ohlášením podezření na týrání, zneužívání, zanedbávání dítěte. 

	8.
	Na které instituci životní situaci řešit

	
	

	
	Magistrát města Frýdku-Místku, odbor sociálních služeb, oddělení sociálně právní ochrany dětí, Radniční 1148, Frýdek-Místek, kontaktní adresa: Politických obětí 2478 v Místku pro občany, kteří mají trvalý pobyt ve Frýdku-Místku nebo v některé z dalších obcí v daném správním obvodu Magistrátu města Frýdku-Místku, a to:

Baška, Brušperk, Bruzovice, Dobrá, Dobratice, Dolní Domaslavice, Dolní Tošanovice, Fryčovice, Frýdek-Místek, Horní Domaslavice, Horní Tošanovice, Hukvaldy, Kaňovice, Kozlovice, Krásná, Krmelín, Lhotka, Lučina, Morávka, Nižní Lhoty, Nošovice, Palkovice, Paskov, Pazderna, Pražmo, Raškovice, Řepiště, Sedliště, Soběšovice, Staré Město, Staříč, Sviadnov, Třanovice, Vojkovice, Vyšní Lhoty, Žabeň, Žermanice.
Oznámení pro podezření z týrání, sexuálního zneužívání dítěte či závažného zanedbání péče o dítě je možné učinit i na kterékoli služebně Policie ČR či na okresním státním zastupitelství.

Pro neodkladné a naléhavé životní situace spojené s výkonem sociálně-právní ochrany dětí je zajištěna 24hodinová pracovní pohotovost oddělení sociálně právní ochrany dětí. Kontakt na pracovníka vykonávajícího pracovní pohotovost má k dispozici Policie ČR, Městská policie Frýdek-Místek.



	9.
	Kde, s kým a kdy životní situaci řešit

Kancelář  č. 424  -  Magda Smetanová                                 tel.: 558 609 433

                 č. 419  -  Mgr. Zita Urbanová                            tel.: 558 609 439
                 č. 421  -  Mgr. Renáta Zapletalová, DiS.             tel.: 558 609 435

Magistrát města Frýdku-Místku, Politických obětí 2478, Odbor sociálních služeb, oddělení sociálně právní ochrany dětí   

	
	

	
	Úřední hodiny 

Pondělí: 8.00 - 17.00

Středa:   8.00 - 17.00

Čtvrtek: 8.00 - 15.00
	-
	13.00 hod. – 15.00 hod.

	
	
	
	  8.00 hod. – 17.00 hod.

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	10.
	Jaké doklady je nutné mít s sebou

	
	

	
	K prokázání totožnosti při osobním jednání občanský průkaz, při jiných formách oznámení není nutný žádný doklad. 

	11.
	Jaké jsou potřebné formuláře a kde jsou k dispozici

	
	

	
	Nejsou předepsané formuláře. 

	12.
	Jaké jsou poplatky a jak je lze uhradit

	
	

	
	Bez poplatku.

	13.
	Jaké jsou lhůty pro vyřízení

	
	

	
	Bez zbytečného odkladu.

	14.
	Kteří jsou další účastnici (dotčeni) řešení životní situace

	
	

	
	Fyzické i právnické osoby, které mohou podat potřebné informace. 

	15.
	Jaké další činnosti jsou po žadateli požadovány

	
	

	
	Spolupráce s OSPOD dle potřeby.

	16.
	Elektronická služba, kterou lze využít

	
	

	
	smetanova.magda@frydekmistek.cz
urbanova.zita@frydekmistek.cz

zapletalova.renata@frydekmistek.cz 

	17.
	Podle kterého právního předpisu se postupuje

	
	

	
	Zákon č. 359/1999 Sb., ve znění pozdějších předpisů, o sociálně-právní ochraně dětí



	18.
	Jaké jsou související předpisy

	
	

	
	Občanský soudní řád, občanský zákoník (rodinné právo), Úmluva o právech dítěte, Listina základních práv a svobod, zákon o výkonu ústavní ochranné výchovy ve školských zařízeních, trestní zákon, trestní řád. 

	19.
	Jaké jsou opravné prostředky a jak se uplatňují

	
	

	
	

	20.
	Jaké sankce mohou být uplatněny v případě nedodržení povinností

	
	

	
	

	21.
	Nejčastější dotazy

	
	

	
	Jak poznat co již je týrání, zneužívání nebo zanedbávání dítěte, jak postupovat, kam co hlásit. 

Odkaz na bod č. 4, č. 8

	22.
	Další informace

	
	

	
	Organizační struktura a organizační náplň MM Frýdek-Místek, odboru sociálních služeb, oddělení sociálně-právní ochrany dětí. Policie ČR. 

	23.
	Informace o popisovaném postupu (o řešení životní situace) je možné získat také z jiných zdrojů nebo v jiné formě

	
	

	
	

	24.
	Související životní situace a návody, jak je řešit

	
	

	
	Veškeré životní situace týkající se omezování práv dětí – domácí násilí, hádky, nadměrná a častá konzumace alkoholu, užívání návykových látek, nezvládání výchovy.  Tyto situace možno řešit ve spolupráci s oddělením sociálně-právní ochrany dětí, který situaci vyhodnotí, provede základní úkony, podá podnět k trestnímu řízení, poskytne poradenskou pomoc nebo doporučí návštěvu odborného pracoviště.   

	25.
	Za správnost popisu odpovídá útvar

	
	

	
	Odbor sociálních služeb, oddělení sociálně - právní ochrany dětí.

	26.
	Kontaktní osoba

	
	

	
	Mgr. Renáta Zapletalová, DiS., vedoucí oddělení sociálně-právní ochrany dětí

tel.: 558 609 435, 774 921 784

	27.
	Popis je zpracován podle právního stavu ke dni

	
	

	
	12.07. 2023

	28.
	Popis byl naposledy aktualizován

	
	

	
	12.07. 2023

	29.
	Datum konce platnosti popisu

	
	

	
	Neuveden.

	30.
	Případná upřesnění a poznámky k řešení životní situace

	
	

	
	


