	Poskytování sociálně - právní ochrany nezletilým dětem


	
	

	1.
	Identifikační číslo

	
	

	
	

	2.
	Kód

	
	

	
	

	3.
	Pojmenování (název) životní situace

	
	

	
	a) Poskytování sociálně-právní ochrany nezletilým dětem

b) Dítě v situaci, kdy probíhá soudní úprava práv a povinnosti rodičů k jeho osobě.

	4.
	Základní informace k životní situaci

	
	

	
	a) Sociálně-právní ochranou dětí se rozumí zejména ochrana práva dítěte na příznivý vývoj a řádnou výchovu, ochrana oprávněných zájmů dítěte, včetně ochrany jeho jmění a působení směřující
k obnovení narušených funkcí rodiny a zabezpečení náhradního rodinného prostředí pro dítě, které nemůže být trvale nebo dočasně vychováváno ve vlastní rodině. S ohledem na citlivost řešených problémů v rámci ochrany práv dítěte v okruhu rodinných a mezilidských vztahů je nezbytnou podmínkou osobně vést rozhovor o konkrétním řešení situace v rodině nebo širší rodině (prarodiče, přímý příbuzní apod.). 

Agenda sociálně-právní ochrany dětí se řídí standardy kvality sociálně-právní ochrany dětí. Pracovníci oddělení sociálně-právní ochrany dětí Magistrátu města Frýdku-Místku zabezpečují preventivní
 a poradenskou činnost v oblasti sociálně – právní ochrany dětí, zajišťují nezbytná opatření na ochranu dětí, včetně poskytování poradenství a spolupráce s navazujícími službami v oblasti SPOD - související s péčí o dítě, rodičům pomáhají při řešení problémů s výchovnými problémy, činí opatření k zamezení nepříznivých vlivů na děti apod. Pracovníci sociálně-právní ochrany dětí nejčastěji řeší tyto situace: zanedbávání péče o nezletilé dítě, zneužívání nebo týrání dítěte, opuštění dítěte, problémy související
s péčí o dítě, zvláště mají-li dlouhodobé trvání nebo jsou takové intenzity, že jsou příčinou nepříznivého vývoje dítěte, dále problematika dětí narozených mimo manželství, problematika určení rodičovství
a popření otcovství dítěte, svěření nezletilého dítěte do péče jiné fyzické osoby než rodiče, omezení, pozastavení, zbavení nebo přiznání rodičovské odpovědnosti, sledování výkonu ústavní výchovy
a ochranné výchovy nezletilých dětí, případy domácího násilí apod. Pracovníci SPOD provádí místní šetření, spolupracují se školskými a zdravotnickými zařízeními, neziskovými organizacemi, Policii ČR, soudy a státními zastupitelstvími.
b) Další činností oddělení sociálně-právní ochrany dětí je pomoc v situacích spojených s rozpadem rodiny, úpravou práv a povinností rodičů k nezl. dětem, stanovení vyživovací povinnosti k dítěti a další. Jde o situace, kdy soud projednává úpravu práv a povinností rodičů k dítěti. Orgán sociálně -právní ochrany dětí / dále OSPOD / je ustanoven opatrovníkem dětí dle § 892 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (rodinné právo) a je jeho úkolem hájit zájmy dítěte v řízení. 

	5.
	Kdo je oprávněn v této věci jednat (podat žádost apod.)

	
	

	
	Každý občan je oprávněn upozornit orgán sociálně - právní ochrany dětí / dále jen OSPOD/  na porušení povinností nebo zneužití práv vyplývajících z rodičovské zodpovědnosti. S žádosti o pomoc se na orgán sociálně-právní ochrany dětí mohou obrátit také samotní rodiče nezletilých dětí. Právo požádat OSPOD o pomoc při ochraně svého života a práv má i dítě. Upozornění lze učinit jakoukoliv formou /písemně, telefonicky, osobně aj./ a to i anonymně. 

	6.
	Jaké jsou podmínky a postup pro řešení životní situace

	
	

	
	Podmínky nejsou stanoveny, řešeno je každé oznámení.

	7.
	Jakým způsobem zahájit řešení životní situace

	
	

	
	Ohlášením složité životní situace OSPOD.  

	8.
	Na které instituci životní situaci řešit

	
	

	
	Magistrát města Frýdku-Místku, Radniční 1148, Frýdek-Místek, kontaktní adresa: Politických obětí 2478 v Místku pro občany, kteří mají trvalý pobyt ve Frýdku-Místku, a nebo v některé z dalších obcí v daném správním obvodu Magistrátu města Frýdku-Místku, a to:

Baška, Brušperk, Bruzovice, Dobrá, Dobratice, Dolní Domaslavice, Dolní Tošanovice, Fryčovice, Frýdek-Místek, Horní Domaslavice, Horní Tošanovice, Hukvaldy, Kaňovice, Kozlovice, Krásná, Krmelín, Lhotka, Lučina, Morávka, Nižní Lhoty, Nošovice, Palkovice, Paskov, Pazderna, Pražmo, Raškovice, Řepiště, Sedliště, Soběšovice, Staré Město, Staříč, Sviadnov, Třanovice, Vojkovice, Vyšní Lhoty, Žabeň, Žermanice.

	9.
	Kde, s kým a kdy životní situaci řešit

	
	

	
	Kancelář 

č. 421 
	
	Mgr. Renáta Zapletalová, DiS. - vedoucí oddělení sociálně-právní ochrany dětí

Kontakty na ostatní sociální pracovnice jsou dostupné na webových stránkách Magistrátu města Frýdku-Místku. Zde jsou rovněž uvedeny pracovní obvody (podle trvalého bydliště dítěte), které mají jednotliví pracovníci přiděleny.
 
	Tel.: 558 609 435



	
	Úřední hodiny:

	
	Pondělí
	
	  8.00 h – 17.00 h

	
	Středa
	
	  8.00 h – 17.00 h 

	
	Čtvrtek
	
	13.00 h – 15.00 h

	
	
	
	Mimo pracovní dobu je držena tzv. pohotovost, kdy jsou pracovníci k dispozici pro spolupráci s policií či soudem v případech bezprostředního ohrožení nezletilého dítěte.



	10.
	Jaké doklady je nutné mít sebou

	
	

	
	K prokázání totožnosti při osobním jednání občanský průkaz, při jiných formách oznámení není nutný žádný doklad. 

	11.
	Jaké jsou potřebné formuláře a kde jsou k dispozici

	
	

	
	Nejsou předepsané formuláře. 

	12.
	Jaké jsou poplatky a jak je lze uhradit

	
	

	
	Bez poplatku.

	13.
	Jaké jsou lhůty pro vyřízení

	
	

	
	Nejsou stanoveny žádné lhůty, žádost bude projednána v souladu s platnými právními předpisy. Žádosti a oznámení se vyřizují bez zbytečného odkladu.

	14.
	Kteří jsou další účastnici (dotčeni) řešení životní situace

	
	

	
	Fyzické i právnické osoby, které mohou podat potřebné informace. 

	15.
	Jaké další činnosti jsou po žadateli požadovány

	
	

	
	Spolupráce s OSPOD dle potřeby.

	16.
	Elektronická služba, kterou lze využít

	
	

	
	zapletalova.renata@frydekmistek.cz 



	17.
	Podle kterého právního předpisu se postupuje


	
	

	
	Zákona č. 359/1999 Sb., o sociálně právní ochraně dětí, ve znění pozdějších předpisů.

	18.
	Jaké jsou související předpisy

	
	

	
	Občanský soudní řád, občanský zákoník (rodinné právo), Úmluva o právech dítěte, Listina základních práv a svobod, zákon o výkonu ústavní ochranné výchovy ve školských zařízeních, správní řád.

	19.
	Jaké jsou opravné prostředky a jak se uplatňují

	
	

	
	Proti nevhodnému chování úředních osob nebo proti postupu správního orgánu v situacích, kdy zákon neposkytuje jiný prostředek ochrany, mají dotčené osoby (ve smyslu § 2 odst. 3 SŘ) právo obracet se na správní orgán se stížnostmi (§ 175 SŘ). Stížnost lze podat ústně nebo písemně u toho správního orgánu, který vede řízení. Odvolání proti správnímu rozhodnutí lze podat ke Krajskému úřadu v Ostravě. 

	20.
	Jaké sankce mohou být uplatněny v případě nedodržení povinností

	
	

	
	Dle zákona o SPOD rodiči nebo jiné osobě odpovědné za výchovu dítěte může orgán sociálně-právní ochrany uložit pořádkovou pokutu do 20 000 Kč, nesplní-li povinnosti: a) spolupracovat s orgány sociálně-právní ochrany při ochraně zájmů a práv dítěte, b) na výzvu příslušného orgánu sociálně-právní ochrany se dostavovat k osobnímu jednání, předložit listiny a další doklady a poskytnout nezbytné informace, je-li jich třeba pro výkon sociálně-právní ochrany, c) umožnit návštěvu zaměstnance orgánu sociálně-právní ochrany a zaměstnance obce s rozšířenou působností zařazeného do obecního úřadu
v obydlí, popřípadě v jiném prostředí, kde dítě žije, je-li to nezbytné pro ochranu života nebo zdraví dítěte nebo pro ochranu jeho práv. 

	21.
	Nejčastější dotazy

	
	

	
	Podrobnosti k úpravě práv a povinnosti rodičů, možnosti odborného poradenství.

	22.
	Další informace

	
	

	
	Organizační struktura a organizační náplň Magistrátu města Frýdek -Místek, odboru sociálních služeb, oddělení sociálně - právní ochrany dětí.

Adresář poskytovatelů sociálních služeb Frýdek -Místek.  

	23.
	Informace o popisovaném postupu (o řešení životní situace) je možné získat také z jiných zdrojů nebo v jiné formě

	
	

	
	

	24.
	Související životní situace a návody, jak je řešit

	
	

	
	Veškeré životní situace týkající se práv dětí. Tyto možno řešit ve spolupráci s oddělením sociálně-právní ochrany dětí, který podá poradenskou pomoc sám nebo doporučí návštěvu odborného pracoviště. Poskytne poradenskou pomoc i při sepsání různých návrhů k soudu.  

	25.
	Za správnost popisu odpovídá útvar

	
	

	
	Odbor sociálních služeb, oddělení sociálně - právní ochrany dětí.

	26.
	Kontaktní osoba

	
	

	
	Mgr. Renáta Zapletalová, DiS., vedoucí oddělení sociálně-právní ochrany dětí

tel.: 558 609 435, 774 921 784

	27.
	Popis je zpracován podle právního stavu ke dni

	
	

	
	330. 05. 2022

	28.
	Popis byl naposledy aktualizován

	
	

	
	330. 05. 2022

	29.
	Datum konce platnosti popisu

	
	

	
	Neuveden.

	30.
	Případná upřesnění a poznámky k řešení životní situace

	
	

	
	


