
Vyřízení občanského průkazu imobilním občanům 

Potřebujete vyřídit občanský průkaz, máte sníženou pohyblivost nebo jste 

imobilní a je pro Vás obtížné přijít na úřad? Máte takového rodiče, kamaráda 

nebo souseda? Níže naleznete informace, jak tuto situaci vyřešit. 

Pokud se občan nemůže ze závažných, zejména zdravotních důvodů dostavit osobně na pracoviště 

občanských průkazů ve Frýdku-Místku, je možné požádat o vyřízení tohoto dokladu doma 

nebo na jiném místě (např. v nemocnici, domově seniorů apod.), kde se fakticky tento občan 

nachází 

Pro vyřízení občanského průkazu s využitím tzv. „mobilního pracoviště“ není rozhodující adresa 

místa trvalého pobytu imobilního občana, ale místo jeho skutečného pobytu. Mobilní 

pracoviště občanských průkazů zdejšího úřadu poskytuje své služby pouze na území obcí 

spadajících do působnosti pracoviště občanských průkazů Frýdek-Místek, kterými jsou: 

Baška, Brušperk, Bruzovice, Dobrá, Dobratice, Dolní Domaslavice, Dolní Tošanovice, 

Fryčovice, Frýdek-Místek, Horní Domaslavice, Horní Tošanovice, Hukvaldy, Kaňovice, 

Kozlovice, Krásná, Krmelín, Lhotka, Lučina, Morávka, Nižní Lhoty, Nošovice, Palkovice, 

Paskov, Pazderna, Pražmo, Raškovice, Řepiště, Sedliště, Soběšovice, Staré Město, 

Staříč, Sviadnov, Třanovice, Vojkovice, Vyšní Lhoty, Žabeň a Žermanice. 

Objednání služby mobilního pracoviště občanských průkazů ve Frýdku-Místku lze 

dohodnout takto: 

Kdy?  Pondělí  8:00 – 17:00 hodin  

Úterý   8:00 – 13:30 hodin  

Středa  8:00 – 17:00 hodin  

Čtvrtek  8:00 – 15:00 hodin  

Pátek   8:00 – 13:00 hodin 

 

Jak?  Nejlépe telefonicky, popř. osobně na pracovišti občanských průkazů, které se nachází 

v místecké budově Magistrátu města Frýdku-Místku, ul. Politických obětí 2478, Místek, Frýdek-

Místek (2. nadzemní podlaží – Jaroslava Kotasová, kanc. č. 250, popř. Iveta Peške, kanc. č. 252). 

Požadavek lze zaslat též e-mailem nebo do datové schránky (w4wbu9s). 

S kým? 

Jaroslava Kotasová, tel. 558 609 458, kotasova.jaroslava@frydekmistek.cz 

Iveta Peške, tel. 558 609 467, e-mail: peske.iveta@frydekmistek.cz 

Jana Tlučková, tel. 558 609 455, e-mail: tluckova.jana@frydekmistek.cz 

Vladimíra Machková, tel. 558 609 456, e-mail: machkova.vladimira@frydekmistek.cz 

 

Důležité informace k vyřízení občanského průkazu mimo pracoviště úřadu 

 
✓ Magistrát města Frýdku-Místku má k dispozici 1 mobilní pracoviště. Termín 

návštěvy stanoví kontaktní osoba při objednání služby, a to zejména s ohledem na 

naléhavost vyřízení nového dokladu, hospodárnost dle lokality pobytu občana aj.  

✓ Službu mobilního pracoviště si může imobilní občan domluvit sám nebo prostřednictvím 
svého příbuzného, sociálního pracovníka zařízení, ve kterém se nachází, apod. Při nahlášení 
požadavku je zapotřebí znát osobní údaje imobilního občana (alespoň jméno, příjmení a 
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datum narození), adresu místa faktického pobytu imobilního občana a kontaktní tel. číslo 
imobilního občana nebo na jinou kontaktní osobu.  

 
✓ Při vyřízení občanského průkazu mimo pracoviště úřadu se vydává pouze občanský 
průkaz ve lhůtě do 30 dnů (vydání dokladu ve zkrácené lhůtě do 5 pracovních dnů a kratší není 
možné).  

 
✓ Služby „mobilního pracoviště občanských průkazů“ jsou poskytovány zdarma. 

 
✓ Bezplatně lze o vydání nového občanského průkazu požádat nejdříve 6 měsíců 
před uplynutím doby platnosti dosavadního občanského průkazu. V případě ztráty, 
odcizení, poškození či zničení dokladu, popř. v jiných případech stanovených v sazebníku správních 
poplatků zákona č. 634/2004 Sb., o správních poplatcích, ve znění pozd. předpisů, občan uhradí 
tento správní poplatek při pořízení žádosti v hotovosti (při využití mobilního pracoviště nelze správní 
poplatky hradit platební kartou).  

 
✓ Upozorňujeme, že případné zneužití této služby je možné kvalifikovat jako 
přestupek proti pořádku ve státní správě podle ust. § 2 odst. 2 písm. b) zákona č. 251/2016 
Sb., o některých přestupcích, ve znění pozdějších předpisů. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


