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6. Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
a navazujicich aktivit statutarniho mésta
Frydku-Mistku na obdobi 2026—-2029

Zpracovatel:  Odbor socialnich sluzeb Magistratu mésta Frydku-Mistku ve spolupraci s pracovnimi
skupinami zapojenymi do procesu stfednédobého planovani socidlnich sluzeb
a navazujicich aktivit ve Frydku-Mistku.

Dokument byl schvalen Zastupitelstvem mésta Frydku-Mistku dne 10. 9. 2025 usnesenim
¢.19/15/2025.



L 1Y T 4
Y7 P 5
Vychodiska procesu stredn@dobého PIANOVANIT .......euiiiiiiiiieieiiriicee e e era e eraae e 5
20T 01 T 1Ko 11 o 6
Historie komunitniho planovani ve statutarnim mésté Frydku-MistkuU...........cccvvviieririvnnienennn. 6
Navaznost na strategick€ dOKUMENTY .....uuuuuureirieieieiiieiereresissisrersiersrerrrrrersrrrerrrr .. 6
Organizacni struktura a role subjektll komunitniho pIANOVANI .....cceeveiiiiiiiiiircrcrrc e 6
WA o]810] o 4] £=Tero Yz 1o e [o) U 44 =T o (U (S 8
Harmonogram zpracovani doOKUMENLU..........ceeeiiuuuiiiiiei e e e e e e rrann s 9
Sit’ socialnich sluzeb na Uzemi mésta FrydKu-MistkU............uuuiiiiiiiiriieiiiiiie e 9
Financovani socialnich sluzeb a navazujicich aktivit z rozpoctu statutarniho mésta Frydku-
G 11 13
Vyhodnoceni stfrednédobého planu na obdobi 2022-2025..........ccevvvieiiiiiiiiiieiieeieceeeeeeeeeeeee 15
Potreby osob Zijicich na Uzemi mésta FrydKku-MiStkU...........uuuuuriimininininiiieii.. 17
] =TT [0l TN =1y 20
] 070] [Tl L= ol [ R 20
R57=) 1o o 1T 26
Osoby se zdravotnim POSHZENIM ....ccceeiiieiiic e 34
D)< A 0] =T 174 T oo [1 1< 43
Osoby socialné vyloucené a socialnim vyloucenim OhroZené...........ccceeeeeeeeeeeeeererniineereeeeennnns 53
SeznNam POUZItYCH ZKIateK .........uuuuuuuuurrrriniiisiiiiiiisiis s srssasarssarnnsrnnsrsrsnsnnnnnnnes 58
SEZNAM TADUIEK ... .iieeee e e e 59
NT=74 0t 11110 0] = 4 PP PPRRPRP 59
V<740 t= 10 o I o o TUd1nYCe o | {0 ) [ [ USSR 59
Y2 a0 1< e o) [ 59
21 o) PP PPPPPPPP 60



Slovo naméstka primatora

Vazeni spoluobcané,

socialni sluzby jsou jiz mnoho let nedilnou soucasti péce o kvalitu Zivota ve mésté. Jsou oporou
pro ty, ktefi se ocitli v obtizné Zivotni situaci, ale také dllezitym nastrojem pro prevenci a podporu
samostatnosti a sobéstanosti napfi€ generacemi. Socidlni sluzby jsou také nastrojem
pro posilovani socialni soudrznosti a stability celé komunity.

Zivot piinasi riizné situace a nékdy se kazdy z nds mdZe ocitnout v obdobi, kdy potfebuje pomoc
druhych. Pravé proto jsou socialni sluzby tak ddlezité — pomahaji lidem prekonat slozité chvile,
zajist'uji podporu seniorlim, osobam se zdravotnim postizenim, rodinam v krizich i dalsim, ktefi se
ocitli v naro¢né Zivotni situaci.

Mésto dlouhodobé usiluje o to, aby tyto sluzby byly dostupné, kvalitni a odpovidaly skute¢nym
potfebam obcand. Sledujeme, jak se spolecnost vyviji, jaké nové vyzvy pfichazeji, a tomu
prizplsobujeme i nasi praci v oblasti socialni politiky. V&fim, Ze kazdy ma mit moznost zit dlistojné,
bezpecné a s pocitem podpory.

Rozvoj socidlnich sluzeb je nasim spoleCnym Ukolem a tento plan bude slouzit jako voditko pro
vSechny, ktefi se na poskytovani a rozvoji socialnich sluzeb a navazuijicich aktivit podileji. Jsem
presvédcen, ze jeho realizace povede k posileni kvality zZivota vSech obyvatel Frydku-Mistku
a k rozvoji mésta, které bude podporovat své obcany v kazdé fazi jejich Zivota.

Marcel Sikora
nameéstek primatora



Uvod

Tento Strednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb a navazujicich aktivit statutdrniho mésta
Frydku-Mistku na obdobi 2026-2029 je dllezitym strategickym dokumentem v socidlni oblasti
a je jiz Sestym v poradi. Plan je zpracovan metodou komunitniho planovani a reflektuje tak socialni
potfeby obyvatel na Uzemi mésta v urcitém case. Jeho cilem je zajistit dostupnost, kvalitu
a efektivitu socidlnich sluzeb, které odpovidaji potfebam obyvatel mésta, zejména zranitelnych
a socialné ohroZenych skupin.

Potreby obyvatel Frydku-Mistku v oblasti socidlnich sluzeb ovliviiuji predevSim ekonomické
podminky jako je dostupnost bydleni a pracovnich pfilezZitosti, infrastruktura, zivotni prostredi
a socialni faktory, zejména starnuti populace, proména rodinnych vztahl a rostouci pocet
zranitelnych skupin. DdleZitou roli hraji také Sirsi spole¢enské zmény nebo mimoradné udalosti.

Planovani socialnich sluzeb a navazuijicich aktivit statutarni mésto Frydek-Mistek podporuje jiz
od roku 2005 a stalo se nedilnou soucasti rozvoje socidlnich sluzeb na GUzemi mésta. Dokument
navazuje na predchozi planovaci obdobi a vznikl diky intenzivni spolupraci vsech clenli pracovnich
skupin komunitniho planovani. Podékovani patfi vSem poskytovateldm socidlnich sluzeb
a navazujicich aktivit, uZivateldm sluzeb, verejnosti a zastupctim jednotlivych odbord Magistratu
mésta Frydku-Mistku.



Vize

Mésto Frydek-Mistek disponuje efektivni, dostupnou a udrZitelnou siti socidlnich sluzeb
a navazuijicich aktivit, ktera reaguje na aktualni potfeby obyvatel mésta a pruzné reaguje na zmény.

Vychodiska procesu strednédobého planovani

Kvalitni a dostupna sit’ ) %
socialnich sluzeb

( Mezioborova a
mezirezortni spoluprace

SPOLECNA
VYCHODISKA

Podpora a rozvoj ) .. .
PRIPRAVY PLANU

Respekt k individualnim
spoluprace (

potiebam a diistojnosti

) ( Transparentni financovani a
" % dlouhodoba udrZitelnost

¢ Kvalitni, dostupna a rozmanita sit’ socialnich sluzeb pro vSechny potrebné cilové
skupiny obyvatel mésta.

e Podpora a rozvoj spoluprace s neziskovymi organizacemi, cirkevnimi organizacemi,
soukromymi poskytovateli socialnich sluzeb, odbornou verejnosti a dalSimi subjekty.

e Planovani socidlnich sluzeb na Uzemi mésta probihd ve spolupraci zadavateli
socialnich sluzeb s poskytovateli socialnich sluzeb a jejich uzivateli.

e Podpora a rozvoj mezioborové a meziresortni spoluprace se zamérenim na naplfiovani
potfeb obCanli mésta ze vsech cilovych skupin.

e Podpora Cclovéka primarné v jeho prirozeném prostiedi s respektem k jeho
individualnim potfebam a dlistojnosti.

e Efektivni a transparentni financovani a dlouhodoba udrzitelnost sité socialnich sluzeb.



POPISNA CAST

Historie komunitniho planovani ve statutarnim mésté
Frydku-Mistku

Proces komunitniho planovani byl zapocat jiz v roce 2005, kdy byly pfizvany ke spolupraci
organizace zajistujici socialni sluzby a navazujici aktivity. Diky podrobnému mapovani potieb
cilovych skupin a moznosti, jak tyto potfeby naplnit, byly polozeny zaklady pro vytvoreni prvniho
stfrednédobého planu. Prostfednictvim vzajemné a dlouhodobé spoluprace poskytovatell socialnich
sluZeb, navazujicich aktivit, odborné verejnosti a zaméstnancli odboru socialnich sluzeb Magistratu
mésta Frydku-Mistku bylo v priibéhu let vytvoreno celkem pét ddlezitych strategickych dokumentd,
pricemz poslednim je Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb a navazujicich aktivit statutarniho
mésta Frydku-Mistku na obdobi 2022-2025.

Navaznost na strategické dokumenty

Strednédoby plan je provazan s ostatnimi strategickymi dokumenty na Urovni statu, kraje i obce.
Jedna se zejména o tyto dokumenty:

Narodni strategie rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2016—2025,

Narodni akeni plan pro dusevni zdravi do roku 2030,

Narodni akeni plan pro Alzheimerovu nemoc a obdobna onemocnéni pro roky 2020-2030,

Strategie rozvoje Moravskoslezského kraje na léta 2019-2027,

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb a dalSich aktivit v Moravskoslezském kraji

na léta 2024-2026,

e Moravskoslezsky krajsky plan vyrovnavani prilezitosti pro obcany se zdravotnim postizenim
na léta 2021-2026,
Strategicky plan rozvoje statutarniho mésta Frydku-Mistku na obdobi 2024-2035,
Strategie prevence a snizovani Skod spojenych se zavislostnim chovanim ve mésté
Frydku-Mistku na obdobi 2021-2027,

e Koncepce socialniho bydleni statutarniho mésta Frydku-Mistku na obdobi 2020—-2025.

Organizacni struktura a role subjektti komunitniho planovani

Planovani socialnich sluzeb je cyklicky, vicelroviiovy proces, ktery se neustdle vyviji, a proto
potrebuje jasnou strukturu (viz Obrazek 1). Organizacni struktura je nastrojem pro zapojeni vSech
zainteresovanych subjektl, kdy kazdy z nich ma v procesu vlastni roli.

Garant procesu

Garantem procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb je odbor socialnich sluzeb Magistratu
mésta Frydku-Mistku, ktery je zodpovédny za zpracovani stfednédobych pland v oblasti rozvoje
socialnich sluzeb.

Koordinator procesu

Koordinator komunitniho planovani je zaméstnanec odboru socidlnich sluzeb a je zodpovédny
za fizeni procesl pfi zpracovani stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb, odpovida
za koordinaci procesu komunitniho planovani, koordinuje cinnost jednotlivych pracovnich skupin,
jejichz jednani se zUcastnuje a koordinuje plnéni a vyhodnocovani komunitniho planu.



Ridici skupina komunitniho planovani

Ridici skupina je zakladnim &lankem struktury komunitniho plénovani. Predsedou Ridici skupiny je
nameéstek primatora pro socidlni oblast. DalSimi Cleny jsou predseda komise socidlni a zdravotni,
vedouci odboru socidlnich sluzeb, koordinator komunitniho planovani a vedouci jednotlivych
pracovnich skupin. Ridici skupina je odpovédna za priibéh procesu planovani socilnich sluzeb.

Pracovni skupiny komunitniho planovani

Hlavnim Ukolem pracovni skupiny je zjiStovani potieb cilovych skupin, navrhovani reseni
specifickych zivotnich situaci jednotlivych cilovych skupin osob a podileni se na jejich naplfiovani.
V dobé zpracovani stfednédobého planu rozvoje socialnich sluZzeb jsou zodpovédné za definici
problémovych oblasti, formulaci cilli a opatfeni k jejich naplnéni. V dobé realizace planu jsou
pracovni skupiny zodpovédné za realizaci cilll a opatieni véetné vyhodnoceni dosazenych vysledkd.

Pracovni skupiny jsou tvofeny zastupci zadavatele (zastupci mésta), zastupci poskytovatell
socialnich sluzeb a navazujicich aktivit, zastupci uZivatell, jejich blizkych a vefejnosti.

V Cele pracovni skupiny stoji vedouci pracovni skupiny, ktery je volen ostatnimi Cleny pracovni
skupiny. Vedouci pracovni skupiny neni zaméstnanec statutarniho mésta Frydku-Mistku. Vedouci
pracovni skupiny fidi pracovni skupinu, odpovida za jeji Cinnost a vystupy. Jednani pracovnich
skupin jsou verejna a je z nich porizovan verejné dostupny zapis.

Role organii mésta

Komise socialni a zdravotni projednava podobu navrhu stfrednédobého planu rozvoje socialnich
sluzeb a doporucuje jeho prijeti radé mésta.

Rada mésta jmenuje a odvoldva predsedu a ¢leny Ridici skupiny; projedndvé podobu névrhu
strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb a doporucuje jeho prijeti zastupitelstvu mésta.

Zastupitelstvo mésta na svém zasedani schvaluje stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb,
prip. jeho aktualizaci. Schvalenim stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb legitimizuje
zastupitelstvo cely proces planovani na dané obdobi.



Obrdzek 1 Organizacni struktura subjektd komunitniho planovéni ve Frydku-Mistku
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Zplisob zpracovani dokumentu

Stfrednédobé planovani rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Frydku-Mistku je realizovano formou
komunitniho planovani, kdy jednotlivé cile s naslednymi opatfenimi vychazeji z potieb, které jsou
identifikovany obCany meésta, poskytovateli a uZivateli socialnich sluzeb, a zadavateli.

Na pripravé tohoto dokumentu se podileli ¢lenové celkem Ctyr pracovnich skupin, které jsou slozeny
ze zastupcl jednotlivych socidlnich sluzeb a navazujicich aktivit, dale zastupci odboru socidlnich
sluZzeb Magistratu mésta Frydku-Mistku, koordinator komunitniho planovani a v neposledni fadé byl
také zapojen metodik v rdmci projektové aktivity Moravskoslezského kraje na podporu planovani
socialnich sluzeb pro obce s rozsifenou plisobnosti.

Pro vytvoreni dokumentu bylo vyuzito nejen pravidelné setkavani jednotlivych pracovnich skupin,
ale také diskusnich setkani u ,kulatého stolu" a fokusnich skupin. V dobé pripravy dokumentu byly
uskutecnény celkem dvé setkani u kulatého stolu a Ctyfi fokusni skupiny.

VSechna setkani byla moderovana a facilitovana nezavislym odbornikem, ktery neni aktérem
komunitniho planovani a ze vSech setkani byly vytvoreny verejné dostupné zapisy. Ze vsech zapist
byly dle cilovych skupin zpracovany tematické analyzy, na néz jsou navazany jednotlivé cile
a opatfeni cilovych skupin. Diskusi byli ucastni socidlni pracovnici socialnich sluzeb a navazuijicich
aktivit, socialni pracovnici obce, odborni Iékafi z oblasti psychiatrie a psychologie, zastupci Policie
Ceské republiky a Méstské policie Frydek-Mistek, zastupci Méstské knihovny Frydek-Mistek
a zastupci nejvétsiho poskytovatele volnocasovych aktivit Strediska volného ¢asu KIic.



Harmonogram zpracovani dokumentu

Leden—Cerven 2024 - Vzajemna setkani napfic¢ pracovnimi skupinami komunitniho planovani.
- Stanoveni termind konani jednotlivych pracovnich skupin, kulatych stold
a fokusnich skupin.

Zari—Listopad 2024 - Konani fokusnich skupin dle stanovené potreby a cetnosti jednotlivych
pracovnich skupin.
- Konani kulatych stold dle stanovené potieby a ¢etnosti jednotlivych
pracovnich skupin.
- Zpracovani ziskanych informaci a sestaveni struktury dokumentu.

Listopad 2024-Unor 2025 -  VytvoFeni popisné a strategické ¢asti dokumentu s navrzenymi cili
a nasledujicimi opatfenimi a aktivitami.
Unor 2025-Duben 2025 - Finalizace dokumentu.
Kvéten 2025 - Projednani dokumentu v Ridici skupiné komunitniho planovani.
Cerven 2025 - Proces verejného pripominkovani dokumentu prostrednictvim webovych

stranek mésta, v ramci, kterého nebyla evidovana a zapracovana zadna
pripominka ani navrh.
- Projednani dokumentu v Komisi socialni a zdravotni.

Cervenec 2025 - Projednani dokumentu v radé mésta.

Zari 2025 - Projednani dokumentu v zastupitelstvu mésta.

Sit’ socialnich sluzeb na izemi mésta Frydku-Mistku

Moravskoslezsky kraj rozliSuje dvé kategorie statusu v ramci sité socialnich sluzeb, zakladni
a optimalni. Socialni sluzby zarazené se statusem zakladni jsou prevazné financovany
prostrednictvim financnich prostfedk Programu z kapitoly 313 nebo z IP MSK. Jedna se o kapacity
socidlnich sluzeb, jejichz potfebnost je definovana zadavatelem a v pFipadé, kdy je jejich
zadavatelem obec, musi byt rovnéz deklarovan podil obce na financovani této kapacity socialni
sluzby. Socialni sluzby se statusem optimalni jsou prevazné financovany z financnich prostredkd
fondl Evropské unie. Po ukonceni financovani ¢i ukonceni aktivity musi byt u téchto sluzeb opét
zahajeno vyjednavani o dalsim setrvani v siti.

V siti socialnich sluzeb na Gzemi mésta Frydku-Mistku jsou zafazeny socidlni sluzby, které jsou
povéreny k vykonu sluZzeb obecného hospodarského zajmu v souladu s Rozhodnutim Komise
¢. 2012/21/EU ze dne 20. prosince 2011 o pouziti ¢l. 106 odst. 2 Smlouvy o fungovani Evropské
unie na statni podporu ve formé vyrovnavaci platby za zavazek verejné sluzby udélené urcitym
podnikdm povérenym poskytovanim sluzeb obecného hospodarského zajmu (dale jen ,Rozhodnuti
Komise €. 2012/21/EU"). Povéreni je opravnén vydat Moravskoslezsky kraj, pfipadné ministerstvo.

Statutarni mésto Frydek-Mistek zjiStuje potfeby poskytovani socidlnich sluzeb osobam nebo
skupindm osob na svém Uzemi a spolupracuje s krajem na urcovani sité socialnich sluzeb na Uzemi
kraje. Cilem podpory sité socidlnich sluzeb je naplfiovani potfeb ob¢anli mésta prostrednictvim
dostupnych a kvalitnich socialnich sluzeb.

Sit’ socialnich sluzeb a navazujicich aktivit ve mésté Frydku-Mistku se sklada ze dvou systémi:

e Zakladni sit’ socialnich sluzeb,
e Aktivity navazuijici na socialni sluzby.



Zakladni sit’ socialnich sluzeb a kritéria pro vstup do sité socialnich sluzeb
na Uzemi statutarniho mésta Frydku-Mistku

Do zakladni sité jsou zafazeny socialni sluzby, které jsou nezbytné k zajisténi potieb oband mésta
a jsou financovany z rozpoCtu mésta Frydku-Mistku prostrednictvim pravidelné vyhlasovaného
dotacniho programu na poskytovani tcelovych dotaci.

V roce 2022 byla zpracovana ,Metodika vstupu do sité socialnich sluzeb na Uzemi statutarniho
mésta Frydku-Mistku", ktera definuje zakladni principy financovani socialnich sluzeb z rozpoctu
mésta Frydku-Mistku a kritéria pro zarazeni nového poskytovatele nebo nového druhu socidlni
sluzby do zakladni sité socialnich sluZeb nebo také rozsireni kapacity v ramci stavajici socialni sluzby
na Uzemi statutarniho mésta Frydku-Mistku. Metodiku Ize nalézt na internetovych strankach meésta
www.frydekmistek.cz.

Zarazenim sluzby do zakladni sité socidlnich sluzeb mésta je deklarovana potfebnost sluzby
na Uzemi statutarniho mésta Frydku-Mistku, nikoli vSak automaticky narok na financovani sluzby
z rozpoctu meésta.

Kazda zadost o zarazeni nového poskytovatele nebo nového druhu socialni sluzby do zakladni sité
socialnich sluzeb musi byt projednana s odborem socidlnich sluzeb magistratu mésta a nasledné
bude predlozena organlim mésta Frydku-Mistku, které rozhodnou o jejich zafazeni do zakladni sité
socidlnich sluzeb statutarniho mésta Frydku-Mistku a o povinném podilu financovani opravnéné
provozni ztraty dané socidlni sluzby. O poskytnuti dotace a uzavieni verejnopravnich smluv
rozhoduje Zastupitelstvo mésta Frydku-Mistku.

Prehled socialnich sluzeb ve mésté Frydku-Mistku zarazenych do zakladni
sité socialnich sluzeb

v

Poskytovatellim socidlnich sluzeb je zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjSich predpist, ulozena povinnost poskytovat socialni sluzby pouze na zakladé opravnéni —
registrace (s vyjimkou socialnich sluzeb poskytovanych ve zdravotnickych zafizenich 10Zkové péce
dle § 52). Toto opravnéni vznika na zakladé rozhodnuti, které vydava krajsky Grad.

Registrované socialni sluzby v zakladni siti, které plsobi na izemi mésta Frydku-Mistku:

e maji na Uzemi mésta své sidlo,
e nemaji na Uzemi své sidlo, ale dojizdéji za obCany mésta, kterym poskytuji péc¢i, pomoc
nebo podporu v jejich nepfiznivé socialni situaci.

V dobé zpracovani 6. SPRSS plisobilo na Uzemi mésta Frydku-Mistku celkem 62 sluzeb zafazenych
do zakladni sité (viz 7abulka I1).
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Tabulka 1: Prehled socidlnich sluZeb zarazenych do zakladn/ sité socidlnich sluZeb na uzemi mésta Frydku-Mistku
(stavk 2. 1. 2025)

Poskytovatel/ Formal/
druh socialni sluzby celkem celkem
Socialni poradenstvi CELKEM 6
§ 37 — odborné socialni poradenstvi 6
Centrum nové nadéje, z. U. — Obc¢anska poradna A
Centrum pro zdravotné postizené Moravskoslezského kraje, o. p. s.
Centrum psychologické pomoci, p. 0., Rodinna a manzelska poradna
ONZ — Pomoc a poradenstvi pro Zeny a divky, z. s.
Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky, z. s.
Modry kiiz v Ceské republice
Sluzby socialni péce CELKEM
§ 39 — osobni asistence
Podané ruce — osobni asistence
Centrum pro zdravotné postizené Moravskoslezského kraje, o. p. s. — Osobni
asistence Frydecko-Mistecko
§ 40 — pecovatelska sluzba
Charita Frydek-Mistek — Charitni pecovatelska sluzba
Centrum pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, p. o.
Penzion pro seniory Frydek-Mistek, p. o.
§ 43 — podpora samostatného bydleni
Slezska diakonie — NOE Frydek-Mistek, podpora samostatného bydleni
§ 44 — odlehcovaci sluzby
HOSPIC Frydek-Mistek, p. o.
Penzion pro seniory Frydek-Mistek, p. o.
ZIRAFA — Integrované centrum Frydek-Mistek, p. o.
Charita Frydek-Mistek — Charitni odlehcovaci sluzba
§ 45 — centra dennich sluzeb
Charita Frydek-Mistek — Denni centrum Majak
Centrum pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, p. 0. Centrum dennich sluzeb
Domovinka
Handicap centrum Skola Zivota Frydek-Mistek, o.p.s.
§ 46 — denni stacionare
ZIRAFA — Integrované centrum Frydek-Mistek, p. o.
§ 48 — domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
Nas svét, prispévkova organizace
§ 49 — domovy pro seniory
Domov pro seniory Frydek-Mistek, p. o.
Penzion pro seniory Frydek-Mistek, p. o.
Charita Frydek-Mistek — D&dm pokojného stari
§ 50 — domovy se zvlastnim rezimem
ALZHEIMER HOME z.U.
Domov sv. Jana Kirtitele, s. r. o.
Charita Frydek-Mistek — Oaza pokoje
Armada spasy v Ceské republice, z. s. — Domov PFistav Frydek-Mistek
Domov pro seniory Frydek-Mistek, p. o.
§ 51 — chranéné bydleni
ZIRAFA — Integrované centrum Frydek-Mistek, p. o.
Nas svét, prispévkova organizace
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§ 52 — socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich ldzkové

péce
HOSPIC Frydek-Mistek, p. o.
Sluzby socialni prevence CELKEM
§ 54 — rana péce
Slezska diakonie — Poradna rané péce EUNIKA
Spolecnost pro ranou péci, pobocka Ostrava
Centrum pro détsky sluch Tamtam, o. p. s.
§ 56 — tlumocnické sluzby
Centrum sluzeb pro neslysici a nedoslychavé, o. p. s.
Tichy svét, o. p. s.
§ 57 — azylové domy
Slezska diakonie — BETHEL Frydek-Mistek, azylovy ddim
Slezské diakonie — SARA Frydek-Mistek, azylovy dm pro matky s détmi
Slezské diakonie — SARA Frydek-Mistek, azylovy d@m pro Zeny
§ 58 — domy na piil cesty
Centrum socialnich sluzeb Ostrava, 0. p. s. — Ddm na pdl cesty
§ 59 — kontaktni centrum
Renarkon, o. p. s., Kontaktni a poradenské centrum Frydek-Mistek
§ 60 — krizova pomoc
Krizové centrum Ostrava, z. s.
Centrum socialnich sluzeb Ostrava, o. p. s. - Krizové centrum pro déti a rodinu
§ 61 — nizkoprahova denni centra
Slezska diakonie — BETHEL Frydek-Mistek, nizkoprahové denni centrum
§ 62 — nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez
Charita Frydek-Mistek — Klub Nezbeda
z. s. Filadelfie — Nizkoprahovy klub U-kryt
§ 63 - nocleharny
Slezska diakonie — BETHEL Frydek-Mistek, nocleharna
Slezska diakonie — SARA Frydek-Mistek, nocleharna pro zeny
§ 64 — sluzby nasledné péce
Modry kiiz v Ceské republice — Poradna Modrého kfize v CR — Frydek-Mistek
§ 65 — socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
Slezska diakonie — SOCIALNI ASISTENCE Frydek-Mistek
Charita Frydek-Mistek — Centrum Praminek
§ 66 — socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim
Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky, z. s.
§ 67 — socialné terapeutické dilny
Slezska diakonie — EFFATHA Frydek-Mistek, socialné terapeutické dilny
§ 69 — terénni programy
Charita Frydek-Mistek — Terénni sluzba Rebel
Slezska diakonie — BETHEL Frydek-Mistek, terénni program
Armada spasy v Ceské republice, z. s. — Prevence bezdomovectvi Frydek-Mistek
§ 70 — socialni rehabilitace
Charita Frydek-Mistek — ZOOM
Charita Frydek-Mistek — Beskydské centrum dusevniho zdravi
Slezska diakonie — RUT Frydek-Mistek, socialni rehabilitace
Slezska diakonie — SARA Frydek-Mistek, socidlni rehabilitace
KAFIRA, o. p. s., Frydek-Mistek, socialni rehabilitace pro osoby se zrakovym
postizenim
Socialni sluzby CELKEM
Zdroj: viastni zpracovan/
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Financovani socialnich sluzeb a navazujicich aktivit z rozpoctu
statutarniho mésta Frydku-Mistku

Systém financovani socialnich sluzeb v Ceské republice je zalozen na principu tzv. vicezdrojového
financovani. Socialni sluzba tak mdze byt finan¢né zajisténa z vice zdrojd. Tyto zdroje Ize rozdélit
na vefejné, kam spadaji financni prostfedky z rozpoCtu statu, krajli, obci, Uhrady zdravotnich
pojist'oven atd. a poté na soukromé, kdy se jedna o financni prostredky ze strany sponzor{, nadaci,
sbirek apod.

NejdllezitéjsSim zdrojem financovani jsou financni prostfedky z kapitoly 313 MPSV, jejimz ucelem
je finan¢ni podpora registrovanym poskytovateldm socidlnich sluzeb zarazenych do Krajské sité
socialnich sluzeb, kterou v souladu s platnou legislativou spravuje Moravskoslezsky kraj.

Statutarni mésto Frydek-Mistek je v procesu planovani sluzeb jednim ze zadavatell socidlnich
sluzeb, podili se na aktualizaci krajské sité a na jejim spolufinancovani s cilem zajisténi mistni,
Casové a financni dostupnosti sluzeb pro ob¢any mésta.

Statutarni mésto Frydek-Mistek kazdorocné vyhlasuje dotacni program na poskytovani Gcelovych
dotaci z rozpoctu statutarniho mésta Frydku-Mistku na podporu a rozvoj socialnich sluzeb a dotacni
program na poskytovani Ucelovych dotaci z rozpoctu statutarnino mésta Frydku-Mistku na podporu
a rozvoj ostatnich aktivit navazujicich na socialni sluzby.

Ucelem realizace program@ je financni podpora poskytovatell registrovanych socidlnich sluZeb,
jejichZ potfebnost je vyjadrena ve Strednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Frydek-
Mistek. Podporovano je poskytovani socidlnich sluzeb, které jsou soucasti zakladni Krajské sité
socialnich sluzeb. Dévodem podpory je udrzZeni stavajicich socidlnich sluzeb, ptipadné podpora nové
socialni sluzby, pokud bude zjiSténa odlvodnénd potfeba na Uzemi statutdrniho mésta
Frydku-Mistku.

V ramci podpory financovani socidlnich sluzeb a ostatnich aktivit jsou vyhlasovany dotacni
programy na poskytnuti neinvesti¢nich dotaci:

Program na podporu a rozvoj socialnich sluzeb,

Program na podporu a rozvoj ostatnich aktivit navazujicich na socialni sluzby,

Program prevence kriminality a protidrogové politiky,

Program na podporu a rozvoj cinnosti v oblasti rodinné politiky, socidlné pravni ochrany
déti a navazuijicich aktivit v socialnich sluzbach.

Tabulka 2: Prehled financovani poskytovanych socialnich sluzeb ve Frydku-Mistku v roce 2023 (v Kc, stav
k31, 12. 2023)

Druh socialni  Pocet sluzeb Celkové Dotace Dotace MPSV Ostatni Uhrady
sluzby naklady SMFM zdroje uzivateld

Odborné 6 8 265 253 1329 792 5 302 835 500 965 1131 661

socialni

poradenstvi

Osobni 2 25 884 842 930 000 17 067 640 2 575982 5292 229

asistence

Pecovatelska 3 45 943 660 13 934 749 21 280 000 3 084 068 8212 131

sluzba

Podpora 1 1 288 683 140 000 1 059 000 28 100 61 584

samostatného

bydleni

Odlehcovaci 5 24 066 261 8591 219 8 623 000 1 265 169 4 693 990

sluzby
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Druh socialni
sluzby

Centra dennich
sluzeb

Denni
stacionare
Tydenni
stacionare
Domovy pro
osoby se
zdravotnim
postizenim
Domovy pro
seniory
Domovy se
zvlastnim
rezimem
Chranéné
bydleni

Soc. sluzby
poskytované
ve
zdravotnickych
zarizenich
IGZkové péce
Rana péce
Tlumocnické
sluzby
Azylové domy

Domy na pdl
cesty
Kontaktni
centra

Krizova pomoc

Nizkoprahova
denni centra
Nizkoprahova
zarizeni pro
déti a mladez
Nocleharny

Sluzby
nasledné péce
Socialné
aktivizacni
sluzby pro
rodiny s détmi
Socialné
aktivizacni
sluzby pro
seniory a
osoby se
zdravotnim
postizenim
Socialné
terapeutické
dilny
Terénni
programy
Socialni
rehabilitace
Celkem

Pocet sluzeb

62

Zdroj: viastni zpracovan/

Celkové
naklady

8 668 365
21 646 105
1637 952

136 777 000

167 066 653

114 972 073

4043 128

7 182 000

16 608 344
4691 017

16 302 056
2 024 529

3792 592

16 058 347
2 558 920

9 952 786

3438 208
1 484 000

7 496 517

399 945

2 659 364

8 927 221
14 633 749

678 469 570

Dotace
SMFM

2 597 000
7 076 326
138 000

0

22 808 025

5 680 000

1727919

1561 165

132 000
20 000

2 344 000
170 000

350 000

100 000
400 000

2 724 889

473 000
196 000

1 068 000

60 000

70 000

1130 000
1 868 000

77 620 084
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Dotace MPSV

4 624 000

7 201 000

836 000

67 480 000

52 642 000

34 904 000

1 130 000

3 202 000

14 597 279
0

5545 000
1269 000

0

12 420 000
2 157 000

6 292 000

2 627 000
1215 000

5488 000

222 484

2 511 000

6 438 000

7 791 932

293 925170

Ostatni
zdroje

520 006
4 463 775
173 219

20 180 000

51 154 620

45 739 819

294 896

1045 214

1879 065
4 904 887

5212 557
289 426

3442 592

3 538 347
0

639 852

0
73 000

768 466

117 461

67 000

1053 220
4549 734

157 561 440

Uhrady
uzivatel®

668 610
3227 528
25 348

48 870 000

41 145 332

27 198 195

890 313

1373 308

0
0

3 200 498
473 620

0

0
1920

338 210
0

0

146 804 477



Vyhodnoceni strednédobého planu na obdobi 2022-2025

Pri pripravé tohoto planu si kazda pracovni skupina komunitniho planovani definovala cile
s naslednymi opatrenimi, které reaguji na identifikované potfeby jednotlivych cilovych skupin,
tj. seniorll, osob se zdravotnim postizenim, rodin, déti a mladeZe a osob socialné vyloucenych
a socialnim vyloucenim ohroZenych. Presahova témata, kterd byla spole¢na minimainé pro dvé
cilové skupiny, byla definovana v ¢asti Spolecné cile.

Shrnuti spolecnych cili

V rémci sledovaného obdobi byly socidlni sluzby a navazuijici aktivity plsobici na Gzemi
mésta podporeny prostiednictvim dotacnich programd, individudlnich dotaci
a neinvesticnich prispévkd na provoz prispévkovych organizaci. V roce 2024 cinila podpora
ve sledovanych ukazatelich celkem 108 047 948 K.

Prostfednictvim webového katalogu socidlnich sluzeb a navazujicich aktivit jsou
zverejhovany novinky z oblasti socialnich sluzeb véetné pozvanek na planované akce.
Aktualizovany Udaje a kontakty na jednotlivé socidlni sluzby a navazuijici aktivity pdsobici
na Uzemi mésta. Webovy katalog je pIné funkéni od konce roku 2020 a je dostupny
na adrese https://socialnisluzby.frydekmistek.cz.

Zajisténa distribuce tisténé formy “Adresare socialnich sluzeb statutarniho mésta Frydek-
Mistek 2023"” smérem k poskytovatellim socidlnich sluzeb. Dalsi aktualizace je planovana
v pribéhu dalsiho planovaciho obdobi, tj. v letech 2026-2029.

Podpora dobrovolnické ¢innosti v domacnostech seniord a osob se zdravotnim postizenim,
déti a dlouhodobé nevylécitelné nemocnych, aktivity pro rodiny s détmi s poruchou
autistického spektra a ¢innost socialniho Satniku dobrovolnického centra ADRA, o. p. s.
Podpora cinnosti mobilni hospicové péce, kterou ve mésté poskytuje organizace Charita
Frydek-Mistek a Andélé stromu zivota p. s.

Podpora terénniho programu Prevence bezdomovectvi Armady spasy v Ceské republice,
z. s., ve kterém je kazdoroCné podporeno vice nez 70 osob, pricemz témér polovina
podporenych osob jsou déti.

Partnerstvi v projektu Housing First Slezské diakonie. Do projektu byly poskytnuty dvé
bytové jednotky ve vlastnictvi SMFM.

Shrnuti cil& pracovni skupiny Seniofi

Rekonstrukce budovy Domova pro seniory Frydek-Mistek, p. 0., na ulici Skolska a preména
druhu socialni sluzby na domov se zvlastnim rezimem pro osoby s demenci (celkova
kapacita 27 10zek).

Naplanovan vznik domova se zvlastnim rezimem Alzheimer Centrum (celkova kapacita
115 IGzek) a Centra dennich sluzeb — Domovinka Centra peCovatelské sluzby Frydek-Mistek,
p. 0., v ramci projektu Berlin 2 (celkova kapacita 40 osob).

Navyseni kapacit peCovatelskych sluzeb o 4,5 Uvazk( v pfimé péci (Charita Frydek-Mistek
a Centrum pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, p. 0.).

Ukonceni tydenniho stacionafe a navySeni kapacity odlehCovaci sluzby o 3 I0zka (Charita
Frydek-Mistek).

Sanace budovy HOSPIC Frydek-Mistek, p. o.

Siroka nabidka vzdélavacich akci, z&jezdd, zdravotniho cviceni, spole¢enskych a sportovnich
akci prostrednictvim Klubd seniorll a seniorskych organizaci plsobici v Centru aktivnich
seniord.

Informacni servis v kontaktnim centrum Senior Point.
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Shrnuti cild pracovni skupiny Osoby se zdravotnim postiZzenim

Navyseni personalni kapacity sluzby socialni rehabilitace v plisobnosti Beskydského centra
dusevniho zdravi Charity Frydek-Mistek o 2 pracovni Gvazky.

NavySeni personalni kapacity sluzby sociadlni rehabilitace ZOOM Charity Frydek-Mistek
0 0,6 Uvazku.

Z dlvodu nenalezeni vhodné budovy ¢i pozemku pro stavbu se nepodafrilo realizovat vznik
sluzby chranéného bydleni pro osoby s dusevnim onemocnénim.

Rekonstrukce budovy zafizeni ZIRAFA — Integrované centrum Frydek-Mistek.

Podpora komunikacnich dovednosti v jednani s osobami se zdravotnim postizenim a snizeni
komunikacnich bariér pro osoby se smyslovym postizenim (prostrednictvim poskytovatell
socialnich sluzeb realizovany individualni a skupinova setkavani, workshopy a vzdélavaci
kurzy).

Vytvorena komunikacni platforma pro spolupraci se zaméstnavateli a zvySeni uplatnitelnosti
osob se zdravotnim postizenim. Prostrednictvim socialnich sluzeb Charita Frydek-Mistek,
Slezska diakonie a Armada spasy v Ceské republice za podpory statutarniho mésta Frydek-
Mistek realizovana akce s nazvem “Snidané se zaméstnavateli”.

Transformace sluzeb Handicap centra Skola Zivota Frydek-Mistek, o. p. s. Organizace jiz
neposkytuje sluzbu denniho stacionare, nové se jedna o centrum dennich sluzeb.

Shrnuti cil pracovni skupiny Déti, mladez a rodina

Vytvorena Koncepce rodinné politiky s definovanymi cili a opatfenimi véetné vzniku
pracovni pozice koordinator rodinné politiky se zafazenim do organizacni struktury OSS.
Vytvoren dotacni program na podporu a rozvoj Cinnosti v oblasti rodinné politiky, socialné
pravni ochrany déti a navazujicich aktivit v socialnich sluzbach.

Céstecna rekonstrukce a Uprava vnitinich prostor organizace Jesle Frydek-Mistek, p. o.
Uprava pravidel pro prondjem bytd ve viastnictvi SMFM, v radmci, kterych byla nové
definovana cilova skupina osamélych rodi¢l s détmi, ktefi mohou Zadat o byt v rezimu
socialniho bydleni (5 nové vyclenénych bytovych jednotek z majetku SMFM ).

Podpora programu “Zkus to s ndmi” organizace Modry kiiz v CR, ktery je uréen dospivajicim
od 13 let véku ohrozenym rizikovym chovanim, zejména pak s uzivanim navykovych latek.
Realizace doucovani déti — Charita Frydek-Mistek.

Prostiednictvim poskytovatel& socidlnich sluzeb byla podporena realizace aktivit na podporu
rodin s détmi ve schopnostech fesit svou vlastni nepfiznivou situaci.

Shrnuti cild pracovni skupiny Osoby socialné vyloucené a socialnim
vyloucenim ohrozené

Zadana verejna zakazka na zpracovani projektové dokumentace stavebnich oprav véetné
pripojek vody a kanalizace Krizového bydleni BETHEL Slezské diakonie.

Podpora potravinové a materialni pomoci nejchudSim osobam.

Realizace preventivnich prednasek a podpora protidrogové politiky.

Vytvoren dotacni program na prevenci kriminality a protidrogové politiky statutarniho mésta
Frydku-Mistku.

Realizovany aktivity a aktivizacni ¢innosti v rdmci Komunitniho centra na ulici Miru, jehoz
provoz je zajistén OSS MMFM, vcetné spoluprace na vzniku skolniho klubu Amaro, ktery
realizuje 5. Zakladni skola ve Frydku-Mistku.

Podpora Oblastniho spolku Ceského Eerveného kiize Frydek-Mistek v projektech mobilni
oSetfovaci a humanitarni jednotky, projekt socidlniho Satniku a humanitarnich sluzeb
pro osoby bez pfistfesi a socialné znevyhodnéné a v neposledni fadé podpora propagace
a evidence bezpfispévkovych darcl krve.
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Potreby osob Zijicich na izemi mésta Frydku-Mistku

V pribéhu planovaciho obdobi pfi jednani pracovnich skupin komunitniho planovani v letech
2022-2025 a z uskutecnénych kulatych stold a fokusnich skupin, které probéhly v roce 2024 byly
identifikovany tyto potreby:

e potieba informovanosti o socialnich sluzbach a navazujicich aktivitach,
e potreba vzdélavani v oblasti socialnich sluzeb,

e potieby spojené s dostupnym bydlenim,

e potieby spojené s dostupnou odbornou zdravotni péci,

e potieby osob bez pristiesi,

e potreba smysluplného traveni volného casu,

e potieby neformalné pecuijicich osob,

e potfeba vhodnych pracovnich prilezitosti,

e potieby spojené se starnutim obyvatel,

e potfeby osob s poruchou autistického spektra.

Potreba informovanosti o socialnich sluzbach a navazujicich aktivitach

Informace o dostupnych socidlnich sluzbach a navazujicich aktivitdch na tzemi Frydku-Mistku jsou
zasadni pro zplsoby feSeni nepfiznivych Zivotnich situaci obfanl mésta. Soucasné systémy
socialniho zabezpeceni, socialnich sluzeb, socidlnich davek a zdravotni péce mohou byt pro obéany
neprehledné a neni snadné se v nich orientovat. Méstsky webovy katalog socidlnich sluzeb
je dostupnym a ucelenym prehledem o nabidce socidlnich sluzeb a navazuijicich aktivit a aktualnich
akci a novinek, ktery slouZi jak laické, tak odborné verejnosti. Je proto dllezZité zachovat funkénost
webového portalu Katalog socidlnich sluzeb Frydek Mistek (www.socialnisluzby.frydekmistek.cz)
a pravidelné jej aktualizovat. Zaroven bude vytvorena zalozka na webovych strankach mésta, ktera
bude obsahovat zakladni informace k rodinné politice, odkazy na détské skupiny a Skolky a mnohé
dalsi uzite¢né informace pro rodice s détmi. V neposledni fadé je potfeba prohlubovat spolupraci
mezi jednotlivymi poskytovateli socidlnich sluzeb, ale také mezi jednotlivymi resorty, tj. v socialni
oblasti, v oblasti zdravotnictvi, Skolstvi a dalSich.

Potieba pribézného vzdélavani a sdileni znalosti v oblasti socialnich
sluzeb

Vzdélavani je klicovym faktorem pro poskytovani efektivni a odborné péce o osoby, které celi
rliznym socialnim problémdm. Aby byla zajiSténa vysoka Uroven sluzeb, je nezbytné, aby pracovnici
téchto sluzeb byli pripraveni na vyzvy, které socidlni prace prinasi. Zejména v oblasti zmén
v legislativé, zvysuijici se komplexity problémd a rlistu poZadavk{ na kvalitu péce. Nedilnou soucasti
vzdélavani je vzajemné sdileni zkuSenosti jednotlivych socidlnich pracovnikd a sdileni dobré praxe,
které prispiva k zefektivnéni poskytované péce a profesionalizaci celého sektoru socialnich sluzeb.

Potreby spojené s dostupnym bydlenim

Vzhledem k rlstu cen nemovitosti, ndajm0 a energii je pro oblany dllezZité, aby bylo k dispozici
cenove dostupné bydleni, a to zejména pro mladé rodiny, seniory, osoby se zdravotnim postizenim,
trhu s nemovitostmi. Na Uzemi mésta Frydku-Mistku je nedostatecna kapacita
dostupného/socialniho bydleni, proto je dllezité rozvijet oblast socialniho bydleni a zaroven
podporovat udrzeni stavajiciho poctu bytovych jednotek. Vzhledem ke skuteCnosti, Ze se
problematika bydleni prolinda ve vSech pracovnich skupinach, byla tato potfeba zahrnuta
do spole¢nych prirezovych cil@.
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Potieby spojené s dostupnou odbornou zdravotni péci

Ve mésté Frydku-Mistku je jiz nékolik let nedostatek kvalifikovanych psychologll a psychiatri
a dalsich specialistli na dusevni zdravi. Tento nedostatek poté vede k dlouhym ¢ekacim Ihdtam na
navstévu specialisty a k neschopnosti zajistit véasnou a adekvatni péci, zejména v oblasti détské
psychiatrické péce a pripadll vyzaduijicich akutni psychiatrickou péci.

Potieby osob bez pristresi

Zakladni potrebou kazdého ¢lovéka je potreba bezpeci a s tim souvisejici potfeba zajisténi stabilniho
a dlstojného Zivota. Bezdomovectvi je komplexni problém pro vSechny vyspélé spolecnosti a kazda
obec, které se tyka, jej resi vlastnim zplsobem. Spolecné je to, ze lidé bez domova maji zhorsené
fyzické, psychické a socidlni zdravi, jsou Casto vystaveni nasili, agresi a zneuzivani. Neustaly stres
a kazdodenni boj o preziti ma vyznamny vliv na jejich psychiku, ktery Casto prerlista k rozvoji
deprese, dusevnich onemocnéni a rliznych druhd zavislosti, které jsou bez adekvatni podpory tézko
zvladnutelné.

Potireba smyslupiného traveni volného casu

Smysluplné traveni volného Casu se dotyka kazdé vékové skupiny bez ohledu na zdravotni stav
a je dllezitym aspektem spokojeného a naplnéného Zivota kazdého Clovéka. Kazda z cilovych
skupin ma vsak jiné pozadavky a potreby v této oblasti. Vétsinu mladych lidi, at’ uz se zdravotnim
omezenim ¢i nikoliv, nenapliuje volnoCasova aktivita, ktera vyhovuje seniorm a naopak. Pokud je
smysluplné a kvalitné vypInén volny ¢as je snizena také mira socialné patologickych jevd, zejména
zavislosti, a to ve vSech vékovych skupinach, seniory nevyjimaje. Je tedy potfeba nabidnout
vhodnou a primérenou aktivitu kazdému obcanu bez ohledu na vék, pohlavi, zdravotni omezeni
nebo socidlni situaci.

Potreby neformalné pecujicich osob

Neformalné pecujici osoby potrebuji snadno dostupné, jasné a srozumitelné informace
o specifickych aspektech péce o své blizké a moznostech, které maiji jako pecujici osoby.
Poskytovani odborného socialniho poradenstvi a praktickych rad jsou dlleZitou soucasti jejich
kazdodenni péce. VSechny tyto informace jsou pecujicim poskytovany ze strany socidlnich
pracovnikd a socialnich sluzeb. Identifikovanou potiebou je potfeba zajisténi péce o seniora nebo
osobu s mentalnim onemocnénim v pripadé nepritomnosti pecujici osoby, zejména v pripadé nahlé
mimoradné udalosti, napf. hospitalizace ve zdravotnickém zafizeni apod. K vypadku pecujici osoby
vsak nemusi dojit pouze z dlvodu hospitalizace, ale také z diivodu potfeby odpocinku pecujici
osoby, protoze dlouhodoba péce o blizkého Clovéka je fyzicky i emocionalné vycerpavaijici. Kapacity
odlehcovacich sluzeb na Gzemi mésta nejsou dostatecné, zejména pro osoby s mentalnim
postizenim. Je tedy dlleZité zaméfit se rozvoj kapacit pobytovych odlehcovacich sluzeb pro osoby
s mentalnim postizenim.

Potreba vhodnych pracovnich prilezitosti

Osoby se zdravotnim postiZzenim a osoby socialné vyloucené Celi pfi hledani pracovnich pfileZitosti
specifickym prekazkam, které mohou branit plnému zapojeni na pracovni trh. Pracovni pfileZitosti
by vzdy mély odpovidat specifickym potfebam a schopnostem jednotlivcd. Mezi oblasti, které jsou
s pracovnimi prilezitostmi spojeny jsou: prizpdsobeni pracovniho prostfedi, a to v oblasti
bezbariérovosti, technologické podpory pro osoby s postizenim sluchu nebo zraku a Upravy
pracovnich podminek, flexibilni pracovni doba, mozZnost pracovat z domova nebo vyuZiti zkracenych
pracovnich Uvazkd. DdleZitou soucasti je také prizplsobeni pracovnich pozic odpovidajici jejich
schopnostem, dovednostem a vzdélani, podporované zaméstndvani zejména v zalatcich,
napr. prostfednictvim socidlni rehabilitace. Nakonec je nezbytné zajistit stabilitu pracovniho mista
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a pristup k dlouhodobé podpore v pfipadé zdravotnich problém( nebo jinych krizi. Zajisténi
bezpecného a stabilniho pracovniho prostiedi, kde se zaméstnanci mohou citit respektovani
a ocenéni, prispiva k vétsi motivaci a pozitivnimu psychologickému pfistupu k praci.

Potieby spojené se starnutim obyvatel

Starnuti obyvatel je jiz obecnym faktem, ktery pfindsi radu specifickych potreb. S rostoucim vékem
se méni pozadavky na zdravi, socidlni podporu, mobilitu a pFistupu nejen k socidlnim sluzbam.
S rostoucim poctem starnouciho obyvatelstva také roste poptavka po specializované zdravotni péci
a po socialnich sluzbach. Je tedy nutné zaméfit se na posileni kapacit terénnich a pobytovych sluzeb
k rliznym formam socialni pomoci a socialnim sluzbam. Zaroven se s vékem mize zvySovat riziko
osamélosti a socialni izolace, proto je potfeba pomoci zapojit se do spolecenského zivota a udrzeni
kontaktu prostfednictvim napf. dobrovolnictvi, klubli a center zaméfenych na seniory.

Potieby osob s poruchou autistického spektra

Osoby s poruchou autistického spektra (dale jen ,,PAS") maji Sirokou Skalu individualnich potreb,
které se liSi v zavislosti na zavaznosti poruchy a osobnich charakteristikach kazdého jedince.
Podpora by méla byt komplexni a vychazet z jejich schopnosti a zamérovat se na posilovani jejich
dovednosti a autonomie. V soucasné dobé je nabidka sluzeb pro osoby s PAS a jejich rodiny
nedostatecna. Chybi jednak nabidka volnoCasovych aktivit, ale také nabidka pobytovych,
odlehcovacich a podplrnych sluzeb, které by reagovaly na specifické potfeby osob s PAS.
Je potieba vytvorit podminky pro samostatnéjsi zZivot, vCetné chranéného bydleni a podpory
v zaméstnavani a v neposledni fadé také zvysit povédomi verejnosti o tomto tématu a podporit
inkluzi osob s PAS do spolecnosti.

19



STRATEGICKA CAST

V prlibéhu realizace predchoziho planovaciho obdobi, prostfednictvim zjiStovani potifeb obyvatel
a prfi jednanich pracovnich skupin komunitniho planovani byla identifikovana témata spolecna
pro vSechny nebo vice cilovych skupin — podpora a rozvoj sité socialnich sluZzeb a navazujicich
aktivit na Uzemi mésta Frydku-Mistku, zajisténi informovanosti laické i odborné verejnosti
o socialnich sluzbach a navazuijicich aktivitach, podpora vzdélavani a edukace pracovnikd v socialni
oblasti v ramci procesu komunitniho planovani, a podpora a rozvoj dostupného bydleni s podporou
socialni prace.

Gil 1 Podpora a rozvoj sité socialnich sluzeb a navazujicich
aktivit na izemi mésta Frydku-Mistku
Predvidatelna finan¢ni podpora sité socialnich sluzeb a navazuijicich

Opatreni 1.1 aktivit

Opatreni 1.2 Informovanost o socidlnich sluzbach a navazujicich aktivitach

v . Podpora a realizace vzdélavacich aktivit v ramci procesu
Opatreni 1.3 pora ; Y, P
komunitniho planovani

Gil 2 Podpora a rozvoj dostupného bydleni s podporou socialni

prace
Opatreni 2.1 Podpora projektl a sluzeb z oblasti socidlniho bydleni
Opatreni 2.2 Podpora feSeni bytové nouze a realizace preventivnich opatreni
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Cil1

Popis cile

Opatreni 1.1

Popis opatreni

Aktivity vedouci k realizaci
opatreni

Predpokladana vyse
financnich nakladl
Predpokladané financni
zdroje

Realizatori a partnefi

Predpokladané vystupy

Podpora a rozvoj sité socialnich sluzeb a navazujicich
aktivit na izemi mésta Frydku-Mistku

Prioritou 6. SPRSS je finanCni podpora sité socialnich sluzeb
a navazuijicich aktivit. Cilem podpory je nastaveni pruzné, efektivni,
kvalitni a systémové socidlni sité, ktera bude reagovat na zjisténé
potfeby obc¢anli na Uzemi mésta.

Predvidatelna financni podpora sité socialnich sluzeb
a navazujicich aktivit

Cilem opatteni je zachovani dostupné nabidky socialnich sluzeb
a navazuijicich aktivit na Uzemi mésta pro definované cilové skupiny
ve stavajici mife s moznosti reagovat na zmény potieb obcand.
Podpora bude prioritné zacilena na socialni sluzby zarazené
do zakladni sité, které byly podporeny vyjadienim potifebnosti
ze strany obecni samospravy pri definovani verejného zavazku.
e stabilné podporovat poskytovatele socidlnich sluzeb
a navazujicich aktivit formou dotaci, pfispévku na provoz
a dalSich forem spolufinancovani

120 000 000 K¢/rok
EU, MPSV, SMFM
SMFM, poskytovatelé socialnich sluzeb a navazuijicich aktivit

Rocni objem vyplacenych financnich prostredkd
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Opatreni 1.2

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni

Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni
zdroje

Realizatori a partnefi

Predpokladané vystupy

Informovanost o socialnich sluzbach a navazujicich
aktivitach
Z Setreni provedenych za Ucelem zjistovani miry informovanosti
verejnosti o socialnich sluZzbach a navazujicich aktivitach a ze
zkusenosti poskytovatelll socidlnich sluzeb je zfejmé, ze lidé se
zacinaji zajimat o socidlni sluzby v okamziku, kdy se oni sami
nebo jejich rodinni prislusnici ocitnou v neptiznivé socialni situaci.
Tito lidé potrebuji aktualni a ucelené informace o moznostech
feSeni.
e aktualizovat informace zverejiované ve webovém
katalogu socialnich sluzeb
e zverejnovat informace o socialnich sluzbach na webovych
strankach mésta, v tisku a dalSich médiich
e zpracovavat aktualni informace o socialnich sluzbach
a navazujicich aktivitdch a distribuovat je smérem
k verejnosti
e mapovat neregistrované socidlni sluzby a preventivné
informovat obce v ORP a poskytovatele socialnich sluzeb
s cilem chranit prava uzivateld
e realizovat osvétové kampané a aktivity smérem k laické
i odborné verejnosti

200 000 K¢/rok

EU, MPSV, KU MSK, SMFM

SMFM, poskytovatelé socialnich sluzeb a navazuijicich aktivit
e Aktualizovany a funkéni webovy katalog socialnich sluzeb
e Pocet adresér socidlnich sluzeb a navazujicich aktivit
e Pocet setkani s obcemi

e Pocet akci zaméfenych na prezentaci sociadlnich sluzeb
a navazujicich aktivit
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Opatreni 1.3

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni

Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni
zdroje

Realizatofi a partneti

Predpokladané vystupy

Podpora a realizace vzdélavacich aktivit v ramci procesu
komunitniho planovani

Hlavnim cilem je nabidnout a realizovat nejen konkrétni
vzdélavaci kurzy, ale také osvétové aktivity, interni seminare,
diskusni féra, kurzy dle individualniho zajmuzfad Cclenl
komunitniho planovani za Ucelem zvySeni jejich kompetenci
s vyuZitim novych trend, prikladd dobré praxe v oblasti
poskytovani socialnich sluzeb. Vzdélavaci aktivity budou zajistény
odbornymi pracovniky a budou uréeny clendm komunitniho
planovani, zejména v otazkach, které vyvstaly v jednotlivych
pracovnich skupinach.

e zajistit vhodné prostory

e zmapovat poptavku témat vzdélavacich akci

e oslovit prednasejici

e realizovat vzdélavaci akce

20 000 K¢&/rok

SMFM — zajisténi v ramci procesu KP

Poskytovatelé socidlnich sluzeb a navazujicich aktivit, odborna
verejnost, SMFM

Pocet realizovanych vzdélavacich akci/rok

Pocet Gcastnik( vzdélavacich akci/rok
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Cil 2

Popis cile

Opatreni 2.1

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni

Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni
zdroje

Realizatofi a partneti

Predpokladané vystupy

Podpora a rozvoj dostupného bydleni s podporou
socialni prace

Cilem podpory a rozvoje socialniho bydleni ve mésté je zajisténi
dostupného a kvalitniho bydleni pro osoby a rodiny, které se
nachazeji v nepfiznivé socialni nebo ekonomické situaci. Tento cil
se zaméfuje na osoby, které si z dlvodu nizkych pfijmd,
zdravotnich problém0 anebo jinych znevyhodnéni nemohou
dovolit komeréni najemni bydleni.

Podpora projekti a sluzeb z oblasti socialniho bydleni

Cilem opatfeni je podpora socialnich sluzeb a projektd v oblasti
socialniho bydleni zaméfenych na prevenci bezdomovectvi
a podpora realizace socialni prace s lidmi, ktefi jsou ohrozeni
ztratou bydleni anebo nejsou schopni si najemni bydleni udrzet.

e realizace terénnich programl a projektd zamérenych na
pristupy Housing First

Dotacni programy
EU, MPSV, SMFM
SMFM, poskytovatelé socialnich sluzeb a navazuijicich aktivit

Pocet podporenych osob/rok
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Opatreni 2.2

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni

Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni
zdroje

Realizatofi a partneti

Predpokladané vystupy

Podpora reseni bytové nouze a realizace preventivnich
opatreni

Podpora zajisténi adekvatniho mnozstvi vhodnych bytl
pro realizaci podpory bydleni pro osoby v bytové nouzi a podpora
vystavby nebo rekonstrukce stavajiciho bytového fondu, ziskani
bytd soukromych viastnikli a komercnich pronajimatell
do podpory bydleni.
e monitoring poctu a struktury bytl vhodnych pro realizaci
podpory bydleni
e podpora aktivit vedoucich k vyclenéni byt z bytového
fondu mésta pro realizaci bydleni s asistenci
e oOsveta zamérena na soukromé vlastniky neobydlenych
bytl (podpora bydleni s garanci a asistenci)
e udrZeni spoluprace s vyznamnymi komercnimi viastniky
na trhu s byty
e realizace preventivnich opatfeni (poskytnuti asistence

v bydleni, socialni poradenstvi u ohroZenych skupin
obyvatel, predchazeni ztraty dosavadniho bydleni)

Nelze jednoznacné urcit

EU, MPSV, MMR, SMFM

SMFM, vlastnici bytli, poskytovatelé socialnich sluzeb
a navazujicich aktivit

e Pocet zapojenych byt(/rok

e ZvySeni pocCtu socidlnich bytd
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SenioFi

Popis cilové skupiny

Cilova skupina seniofi zahrnuje lidi ve vékové kategorii obvykle od 60 nebo 65 let, ale nejcastéji
je za seniora povazovan Clovék, ktery ukoncuje svoji pracovni ¢innost, odchazi do starobniho
ddchodu a vstupuje tak do dalsi faze Zivota, kdy se mohou objevit specifické fyzické, psychické
a socialni zmény. Tato vékova skupina mlze zahrnovat rlizné kategorie, od relativné zdravych
a aktivnich jedincl az po osoby, které Celi zdravotnim problémdm nebo socialni izolaci. V souvislosti
s prodluzujicim se vékem dozZiti se zvySuje pozornost vénovana této cilové skupiné.

Za specifické skupiny senior, jejichz potreby je potfeba resit, Ize povazovat:

.sz

seniory zijici v nepfiznivé socialni situaci, ktefi vyzaduji socialni pomoc,

seniory, ktefi potfebuji pomoc vzhledem ke svému zhorsenému zdravotnimu stavu,
napr. pri omezeni mobility, se specifickymi potfebami v pripadé onemocnéni demencemi,
osamélé seniory,

seniory v terminalni fazi nevylécitelného onemocnéni.

Potireby cilové skupiny

Na uskutec¢nénych setkanich pracovni skupiny Seniofi a zejména na kulatych stolech byla pracovni
skupinou identifikovana témata, ktera byla nasledné zpracovana do tematické analyzy. Tato
tematicka analyza prehledné zachycuje potieby a problematické oblasti této cilové skupiny. Jedna
se o analyticky material, ktery je uréen pro dalsi proces komunitniho planovani a Ize jej nalézt
v priloze €. 3. Zjisténé potieby pro cilovou skupinu seniofi byly zpracovany do nékolika témat,
z nichZ byly vydefinovany cile a opatfeni. Seznam ¢lenl a stalych hostl pracovni skupiny Seniofi
Ize nalézt v priloze ¢. 4 tohoto dokumentu.
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Prehled cilii a opatfeni cilové skupiny

Cil1

Opatreni 1.1

Opatreni 1.2

Opatreni 1.3

Opatreni 1.4

Cil 2

Opatreni 2.1

Opatreni 2.2

Opatreni 2.3

Podpora rozvoje terénnich, ambulantnich a pobytovych
socialnich sluzeb pro seniory

Rozsireni kapacity terénnich socialnich sluzeb

Vybudovani nového zazemi sluzby centrum dennich sluzeb
pro seniory

Rozsifeni kapacity pobytové socialni sluzby domov se zvlastnim
rezimem

Rozsifeni kapacity pobytové socialni sluzby domov pro seniory

Podpora aktivit vedoucich ke zmirnéni osamélosti seniori

Podpora dobrovolnictvi u senior(

Podpora preventivnich aktivit zmirfiujicich osaméni

Podpora mezigeneracnich setkavani vedoucich k sounaleZitosti
komunity
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Cil1

Popis cile

Opatreni 1.1

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni
Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni
zdroje

Realizatori a partnefi

Pfedpokladané vystupy

Podpora rozvoje terénnich, ambulantnich a pobytovych
socialnich sluzeb pro seniory

Cilem je reagovat na rostouci pocet obyvatel mésta v seniorském
véku a zajistit dostupnou a kvalitni sit’ socialnich sluzeb, ktera
odpovida jejich individudlnim potfebam. Se starnutim
obyvatelstva roste také poptavka po terénnich a ambulantnich
sluzbach, které umoziuji seniorlm setrvat co nejdéle
v jejich pfirozeném prostredi. Zaroven je vSak nezbytné rozvijet
pobytové sluzby uréené pro osoby, které jiz z ddvodu
zdravotniho stavu nemohou setrvat ve svém domacim prostredi.
Tyto sluzby musi nabizet kvalitni péci, ddstojné podminky,
individudlni pfistup a podporu v zachovani co nejvyssi miry
sobéstacnosti.

Rozsireni kapacity terénnich socialnich sluzeb

Terénni socialni sluzby podporuji seniora takovym zplsobem,
aby byl co nejdéle schopen zit ve svém pfirozeném socialnim
prostiedi. Postupnym narlistem seniorské populace nardsta

i pocet pozadavkl na zajisténi terénnich socialnich sluzeb, které
nemohou byt uspokojeny z diivodu nedostatecnych kapacit.

e navysSeni pracovnich Uvazk( v pfimé péci
Dotacni programy
MPSV, MSK, SMFM, nadacni fondy

Poskytovatelé socialnich sluzeb

4 nové Uvazky v primé péci
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Opatreni 1.2

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni

Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni
zdroje

Realizatori a partneti

Predpokladané vystupy

Vybudovani nového zazemi sluzby centrum dennich
sluzeb pro seniory

Centra dennich sluzeb jsou ambulantni sluzbou pro osoby, které
maji  snizenou sobéstacnost z dlvodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, o které je jinak
peCovano vV jejich prirozeném socidlnim prostfedi. Sluzba
umoznuje seniorlm Zit co nejdéle béznym zplsobem Zivota,
posilovat jejich samostatnost a sobéstacnost a prekonavat
osamélost. Stavajici kapacita sluzby je vzhledem k poctu
odmitnutych zajemcll nedostatecna.

e realizovat vystavbu
e registrovat nové kapacity v krajské siti socialnich sluzeb

cca 80 000 000 K¢

Integrované Uzemni investice (Integrated Territorial
Investments — ITI), MPSV, SMFM

SMFM, poskytovatelé socialnich sluzeb

e Vybudované zazemi sluzby s celkovou kapacitou 40
klientd

e Nové pracovni Uvazky

e Zahajeni provozu sluzby centrum dennich sluzeb v novych
prostorach
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Opatreni 1.3

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni

Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni
zdroje

Realizatofi a partneti

Pfedpokladané vystupy

Rozsireni kapacity pobytové socialni sluzby domov se
zvlastnim rezimem

Osobam trpicim demencemi, které maji z dlvodu tohoto
onemocnéni snizenou sobéstacnost a jejichZz situace vyzaduje
pomoc jiné fyzické osoby, jsou urceny sluzby domova
se zvlastnim rezimem. Demence je jedna z nejcastéjSich pricin
nesobéstacnosti Cloveéka ve vyssim véku a diky svému
chronickému charakteru predstavuje vysokou zatéz pro pecujici.
Pfiprava na socidlni a ekonomické ddsledky tohoto onemocnéni
je nezbytna. Opatreni tak reaguje na zvySenou potiebu
dlouhodobé péce o osoby s demenci, jejichz pocet bude nadale
stoupat.

e realizovat vystavbu budovy v souladu s doporuc¢enym

materialné-technickym standardem MPSV
e uzavrit smlouvu s poskytovatelem pobytové socialni sluzby

Naklady na vystavbu vycisli soukromy investor
EU, MPSV, MSK, dotace a financni pfispévky mést a obci

Poskytovatelé socidlnich sluzeb, SMFM

e Vybudované zazemi sluzby s celkovou kapacitou
115 novych ldzZek
e Zahajeni provozu pobytové socidlni sluzby
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Rozsireni kapacity pobytové socialni sluzby domov pro

Opatreni 1.4 .
seniory

Cilem opatieni je posilit dostupnost pobytovych socialnich sluzeb
pro seniory v reakci na starnuti obyvatel a rostouci poptavku
po dlouhodobé péci. Opatfeni reaguje na potfebu osob
seniorském véku s vysokou mirou podpory, které jiz nemohou zit
Popis opatreni ve vlastim domacim prostfedi ani za podpory rodiny anebo
terénnich socidlnich sluzeb, a to vzhledem k jejich véku,
zdravotnimu stavu a snizené sobéstacnosti. Stavajici kapacita
pobytovych sluzeb je vzhledem k poctu odmitnutych zajemct

nedostatecna.
e vyhledat vhodné dotacni prostfedky a zpracovat Zadost
o dotaci
Aktivity vedouci k e zpracovat projektovou dokumentaci
realizaci opatreni e ziskat/zrekonstruovat vhodnou budovu v souladu

s doporucenym materialné technickym standardem MPSV
e realizovat vznik nového domova pro seniory

Predpokladana vyse Naklady budou vycisleny po zpracovani projektové
financnich nakladl dokumentace

PF kla 3 financni v s owr \ ,
Z;?gjzo adane financni EU, MPSV, MSK, dotace a financni prispévky mést a obci

Realizatori a partnefi SMFM, poskytovatelé socialnich sluzeb

e 100 novych lGzek

Predpokladané vy L slu3 i
fedpokladane vystupy e Vznik nové sluzby domov pro seniory
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Cil 2

Popis cile

Opatreni 2.1

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni

Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni
zdroje

Realizatori a partnefi

Pfedpokladané vystupy

Podpora aktivit vedoucich ke zmirnéni osamélosti
seniord

Osameéni se ¢im dal vice jevi jako spoustéc dalSich nepfiznivych
socialnich situaci seniora a jeho psychické nepohody. Cim déle
bude senior soucasti komunity a pfirozeného rodinného Zivota,
tim méné bude potrebovat socialni sluzby.

Podpora dobrovolnictvi u seniord

Dobrovolnictvi je jednou z mozZnosti, jak zmirnit osaméni seniord,
a to jak v jejich vlastnich domacnostech, tak v pobytovych
socialnich sluzbach. Dobrovolnici travi se seniory ¢as dle jejich
prani a prirozenym zplsobem je udrzuji v psychické pohodé
a zlepsuji jejich schopnosti a dovednosti snizené vékem
a sobéstacnosti.

e aktivni vyhledavani novych dobrovolnikl do seniorskych
dobrovolnickych programt

e podpora a motivace stavajicich dobrovolnikd v jejich
dobrovolnické ¢innosti

e spoluprace zainteresovanych stran pfi vyhledavani
osamélych seniorli v domacnostech, ktefi by pfivitali
navstévu dobrovolnika a jejich propojeni

Dotacni programy

MV, MZ, MPSV, SMFM

Dobrovolnické organizace

e Pocet dobrovolnik{ v seniorskych dobrovolnickych
programech

e Pocet podporenych seniorli

e Pocet dobrovolnickych hodin

32



Opatreni 2.2

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni

Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni
zdroje

Realizatofi a partneti

PFedpokladané vystupy

Opatreni 2.3

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatfeni
Predpokladana vyse
financnich nakladd

Predpokladané financni
zdroje

Realizatori a partnefi

Predpokladané vystupy

Podpora preventivnich aktivit zmirfujicich osameéni
seniord

Seniori stejné jako vSechny generace maji prirozenou potrebu
pravidelnych socidlnich kontaktl. Ty jsou vékem a ztratou
sobéstacnosti omezeny a vedou seniora k socidlni izolaci.
Predchazeni této izolaci preventivnimi aktivitami je zadouci
k udrzeni psychické a fyzické pohody seniord.

e vzdélavaci a osvétové akce pro seniory a pecujici osoby
e informovanost seniorli o0 moznostech traveni volného casu
a poskytovani socialnich sluzeb

Nelze jednoznacné urcit
Poskytovatelé socialnich sluzeb a navazujicich aktivit

Poskytovatelé socialnich sluzeb a navazuijicich aktivit

e Pocet distribuovanych letakd, tiskovin
e Pocet akci

e Pocet podporenych seniorl

e Pocet podporenych pecujicich osob

Podpora mezigeneracnich setkavani vedoucich
k sounalezitosti komunity

Seniofi se Casto citi vyClenéni ze spoleCnosti a nepochopeni
mladou generaci. Mezigeneracni setkavani podporuji harmonické
souziti ve spolecnosti a vytvareji pozitivni pohled na starnuti,
ktery je postaven na vzajemném respektu, podpore
a porozumeéni mezi generacemi, a zasadné prispivaji ke zlepseni
kvality Zivota seniorli jak po psychické, tak fyzické strance.

e navazovani spolupraci k organizovani mezigeneracnich

setkavani

e poradani mezigeneracnich setkavani
Realizace v ramci bézné cinnosti poskytovatell socidlnich sluzeb
a navazujicich aktivit a SMFM

Poskytovatelé socidlnich sluZzeb a navazuijicich aktivit

Poskytovatelé socialnich sluzeb a navazuijicich aktivit

e Pocet mezigeneracnich akci
e Pocet podporenych seniorli
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Osoby se zdravotnim postizenim

Popis cilové skupiny

Osoba se zdravotnim postizenim je jedinec, jehoz fyzické, mentalni, intelektualni nebo smyslové
schopnosti jsou trvale nebo dlouhodobé omezeny tak, Ze Celi prekazkam v bézném Zzivote, které
brani jeho plnému zapojeni do spolecnosti. Problematika osob se zdravotnim postizenim se dotyka
vSech vékovych kategorii (od narozeni az do seniorského véku) a napfi¢ celym spektrem
zdravotniho postizeni.

Mezi skupiny osob se zdravotnim postizenim se specifickymi potrebami radime:

e 0soby s mentalnim postiZzenim — mentalni postizeni je vyvojova porucha v psychice Clovéka,
ktera postihuje jedince ve vsech slozkach jeho osobnosti — dusevni, télesné i socialni;
projevuje se trvalym sniZzenim rozumovych schopnosti v rizném rozsahu; lidé s mentalnim
postizenim maji napriklad problémy s orientaci v terénu, v ¢ase, pfi manipulaci s penézi,
mohou mit snizenou schopnost v rozhodovani, v komunikaci,

e 0soby s psychickym onemocnénim — lidé, ktefi z dlvodu duSevni nemoci nemohou
dostatecné uspokojovat své bio-psycho-socidlni potfeby a lidé v akutnim ohrozeni
dusevniho zdravi; ¢asto byvaji stigmatizovani, kvili své nemoci pfichazeji o socialni vazby,
maji problémy s udrzenim zaméstnani a bydleni,

e 0soby se smyslovym postizenim — patfi zde osoby se zrakovym postizenim, sluchovym
postizenim, osoby postizené obéma hendikepy soucasné, pfipadné osoby s kombinovanym
postizenim, u nichZ prevlada postizeni jednoho ze smysl{; jejich potfeby jsou velmi rozdilné
a vyzaduji individualni pristup; hendikep se projevuje zejména v oblasti komunikace,
orientace a informovanosti,

e o0soby s télesnym postizenim — lidé s vrozenym postizenim pohybového Ustroji nebo
ziskanym po Urazu nebo nemoci; télesné postizeni znamena urcité poruseni funkce
ve vztahu jedince a spolecnosti; potfebuji rliznou miru podpory a vytvoreni podminek
pro zarazeni se do bézného Zivota (napf. kompenzacni pomUcky, bezbariérovou Upravu
bytu apod.)

e 0soby s jinym zdravotnim postizenim, pfipadné osoby s kombinovanym postizenim — lidé
s takovym postizenim, které nelze zaradit do vySe uvedenych kategorii, napf. civilizacni
onemocnéni, ktera vznikaji v dlsledku nezdravého Zzivotniho stylu, zhorSeni Zivotniho
prostfedi apod., tzv. ,vnitini onemocnéni*, kterd jsou casto zvenci nerozeznatelna,
ale ovliviiuji Zivot nemocného (napf. diabetes, hypertenze, roztrousend sklerdza,
onkologicka onemocnéni).

Potreby cilové skupiny

Na uskutenénych setkanich pracovni skupiny Osoby se zdravotnim postizenim a zejména
na kulatych stolech byla pracovni skupinou identifikovana témata, ktera byla nasledné zpracovana
do tematické analyzy. Tato tematicka analyza prehledné zachycuje potieby a problematické oblasti
této cilové skupiny. Jedna se o analyticky material, ktery je urcen pro dalsi proces komunitniho
planovani a Ize jej nalézt v priloze €. 5. Zjisténé potreby pro cilovou skupinu osoby se zdravotnim
postizenim byly zpracovany do nékolika témat, z nichz byly vydefinovany cile a opatfeni. Seznam
Clent a stalych hostl pracovni skupiny Osoby se zdravotnim postizenim Ize nalézt v priloze
¢. 6 tohoto dokumentu.
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Prehled cilii a opatfeni cilové skupiny

Cil 1

Opatreni 1.1

Cil 2

Opatreni 2.1

Cil 3

Opatreni 3.1

Opatreni 3.2

Opatreni 3.3

Opatreni 3.4

Opatreni 3.5

Cil 4

Opatreni 4.1

Podpora snizeni bariér pro osoby se zdravotnim
postizenim

Podpora osvétovych aktivit za ucelem zvySovani povédomi Siroké
vefejnosti o potfebach obdanll se zdravotnim postizenim
a informovani o moznostech pomoci (odborna i laicka verejnost)

Podpora zvyseni uplatnitelnosti osob se zdravotnim
postizenim na trhu prace

Rozvoj komunikacni platformy pro spolupraci se zaméstnavateli

Podpora zajisténi vhodnych podminek ke zkvalitnéni
poskytované podpory osobam se zdravotnim postizenim

Posileni terénnich sluzeb rané péce

Podpora vzniku sluzby chranéné bydleni pro osoby s dusevnim
onemocnénim anebo s mentalnim postizenim

Podpora a rozvoj terénnich a ambulantnich sluzeb pro osoby
s poruchou autistického spektra

Podpora rozsSiteni kapacit tréninkového bydleni pro osoby
s duSevnim onemocnénim

Podpora terénni sluzby podpora samostatného bydleni

Podpora rozvoje volnocasovych aktivit pro osoby
se zdravotnim postizenim

Podpora smysluplného traveni volného ¢asu osob se zdravotnim
postizenim
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Cil 1

Popis cile

Opatreni 1.1

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni

Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni
zdroje

Realizatofi a partneti

Predpokladané vystupy

Snizeni bariér pro osoby se zdravotnim postizenim

Osoby se zdravotnim postizenim prekonavaiji v bézném
kazdodennim zZivoté spoustu komunikacnich a fyzickych bariér.
Dilezitym faktorem se tedy ukazuje nejen zvySovani povédomi
u laické i odborné verejnosti o bariérach, které osob se zdravotnim
postizenim musi prekonavat, ale také jakym zplsobem je Ize
kompenzovat a prekonat. Spolecnost by méla vytvaret podminky
pro to, aby se osoby se zdravotnim postizenim mohly plnohodnotné
Ucastnit kulturnich, sportovnich a vzdélavacich aktivit.

Podpora osvétovych aktivit za ucelem zvysovani
povédomi Siroké verejnosti o potiebach obcanl se
zdravotnim postizenim ainformovani o moznostech
pomoci (odborna i laicka verejnost)

Cilem tohoto opatfeni je vytvorit inkluzivni prostredi, které
zajistuje rovny pristup k ziskavani informaci o sluzbam
poskytovanym osobam se zdravotnim postizenim. Opatteni
zahrnuje soubor aktivit zamérenych na eliminaci komunikacnich
a technologickych bariér, které mohou omezovat Ucast téchto
osob ve spolecenském Zivoteé.

realizace prednasek, prezentaci, workshopd, besed, kurzd,
Skoleni pro  odbornou a laickou  vefejnost,
a pro osoby se zdravotnim postizenim

informovani zdravotnikd, Iékafl a dalSich odbornik{
o socialnich sluzbach pro osoby se zdravotnim postizenim
a jejich potrebach

realizace aktivit se zamérenim na rozvoj komunikace —
pobyty pro rodiny s détmi, priméstské tabory apod.
poskytovani poradenstvi a praktické pomoci osobam
se zdravotnim postizenim

Dotacni programy

Rozpocet poskytovatell socidlnich sluzeb

Poskytovatelé socidlnich sluzeb, SMFM

Pocet uskute¢nénych prednasek/rok

Pocet realizovanych akci/rok

Pocet uskutec¢nénych dalSich akci/rok

Distribuce informacnich letackl poskytovatell socidlnich
sluzeb

Navazani spoluprace s odborniky v oblasti odstranovani
fyzickych bariér
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Cil 2

Popis cile

Opatreni 2.1

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni

Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni
zdroje

Realizatori a partnefi

Predpokladané vystupy

Podpora zvyseni uplatnitelnosti osob se zdravotnim
postizenim na trhu prace

Ve mésté je omezena moznost, jak ziskat pracovni uplatnéni
pro osoby se zdravotnim postizenim. Lidem se zdravotnim
postizenim chybi informace o moznostech pracovniho uplatnéni,
na zakladé, kterych by se mohli rozhodovat, co budou v Zivoté
délat. Stejné dllezita je edukace potencialnich zaméstnavateld.

Rozvoj komunikacni platformy pro spolupraci
se zaméstnavateli

Smyslem opatfeni je zvySit Sance lidi se zdravotnim
znevyhodnénim uplatnit se na trhu prace prostrednictvim
navazovani a rozsifovani spoluprace neziskového sektoru a trhu
prace. Cilem je rozvoj funkéni platformy zaméstnavateld, jejimz
UCelem je komunikace stran, vyjasfiovani problematiky
a neformalni komunitni trh prace stavéjici na sdileni dobré praxe.
e poradat akci ,Snidané se zaméstnavateli* jako hlavniho
nastroje komunikace o problematice zaméstnavani lidi
se zdravotnim postizenim
e rozvijet akci ,Snidané se zaméstnavateli" - rozSifovat
paletu spolupracujicich zaméstnavateld
e vytvorit znacku akce ,Snidané se zaméstnavateli" - logo,
udrzeni aktivity
e podilet se na osvété akce a tématu zaméstnavani cilové
skupiny a jeji podpory

15 000 K¢/rok
MPSV, MSK, SMFM, poskytovatelé socialnich sluzeb

Poskytovatelé socialnich sluzeb, SMFM

e Pocet usporadanych akci ,Snidané se zaméstnavateli"/rok

e Pocet oslovenych zaméstnavateld/rok

e Pocet zaméstnavatell, ktefi poprvé zaméstnali Clovéka
se zdravotnim znevyhodnénim/rok

e Vytvorené logo akce ,Snidané se zaméstnavateli*

e Pocet osvétovych aktivit/rok
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Cil 3

Popis cile

Opatreni 3.1

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni
Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni
zdroje

Realizatofi a partneti

Predpokladané vystupy

Podpora zajisténi vhodnych podminek ke zkvalitnéni
poskytované podpory osobam se zdravotnim postizenim

Mésto Frydek—Mistek zajiStuje systém socidlnich sluzeb tak,
aby odpovidal potfebam obcanli mésta. Vzhledem k narUstajici
poptavce v oblasti chranéného bydleni pro osoby s dusevnim
onemocnénim, mentalnim postizenim, pfip. pro osoby
s poruchami chovani a navysSeni zajmu o sluzbu rané péce,
je potifeba vcas reagovat na tuto poptavku navySenim kapacit
terénnich sluzeb a vybudovani nové pobytové sluzby.

Posileni terénnich sluzeb rané péce

Cilem terénni sluzby rané péce je pomahat rodi¢im (a jinym
pecujicim osobam) poznat, pochopit a naplnit potfeby svého
ditéte. Nalézt nejvhodnéjsi postupy pro rozvoj jeho védomosti,
komunikace,  sebeobsluhy, motoriky a  socializace.
Resit problematiku kolni a predskolni vychovy déti
se zdravotnim postizenim a napomoci rodindam se ziskanim
potfebnych davek a kompenzacnich pomdcek, které jim usnadni
kazdodenni zivot. Sluzba je terénni a probiha v prirozeném
prostfedi rodiny. Vzhledem k poptavce po sluzbé a poctu
neuspokojenych zajemcl o sluzbu byla zjisténa potfeba navyseni
Uvazku v prfimé péci.

e navyseni pracovnich Gvazk{ sluzby rané péce
Dotacni programy
MPSV, ostatni obce, SMFM
Poskytovatelé socidlnich sluzeb

Navyseni stavajicich Uvazkd o 1 Gvazek pro SMFM
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Opatreni 3.2

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni

Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni
zdroje

Realizatori a partnefi

Pfedpokladané vystupy

Podpora realizace vzniku sluzby chranéné bydleni pro
osoby s dusevnim onemocnénim anebo mentalnim
postizenim

Chranéné bydleni je pobytova sluzba poskytovana osobam
se snizenou sobéstacnosti z dlivodu zdravotniho postizeni,
chronického onemocnéni, vcetné dusevniho onemocnéni,
anebo mentalniho postizeni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné
fyzické osoby. Chranéné bydleni pro osoby s dusevnim
onemocnénim, pfip. pro osoby s poruchami chovani,
anebo mentalnim postizenim neni ve mésté k dispozici. Cilem
sluzby je individualni podpora osob pfi ziskavani a udrzeni
si schopnosti a dovednosti, které jim napomahaji zaclenit
se do Zivota ve spolecnosti. Tento typ chranéného bydleni bude
realizovan formou koupé budovy, jeji rekonstrukce nebo
vystavby nového objektu.

e  zajistit vhodnou budovu nebo prostory
e zpracovat projektovou dokumentaci
e realizovat rekonstrukci/vystavbu

Naklady budou vycisleny po zpracovani projektové
dokumentace

EU, MPSV, SMFM, soukromi investofi

Poskytovatelé socialnich sluzeb, soukromi investori

e Nova/rekonstruovand budova chranéného bydleni
pro osoby s dusevnim onemocnénim o kapacité
cca 10 osob

e Nova registrovana sluzba pro osoby s atypickym chovanim

e Nova registrovana sluzba pro osoby s mentdlnim
postizenim
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Opatreni 3.3

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni
Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni
zdroje

Realizatofi a partneti

Predpokladané vystupy

Opatreni 3.4

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni

Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni
zdroje

Realizatori a partnefi

Predpokladané vystupy

Podpora a rozvoj terénnich a ambulantnich socialnich
sluzeb pro osoby s poruchou autistického spektra

Cilem opatreni je zajistit dostupné, kvalitni a individualizované
socialni sluzby pro osoby s poruchou autistického spektra, které
podporuji  jejich samostatnost, zaclenéni do spolecnosti
a zvySovani kvality Zivota.

e navazani spoluprace se zainteresovanymi organizacemi
Nelze jednoznacné urcit
EU, MPSV, MSK, SMFM
Poskytovatelé socidlnich sluzeb

Rozsifeni nabidky socialnich sluzeb pro osoby s PAS

Podpora rozsireni kapacity tréninkového bydleni pro
osoby s dusevnim onemocnénim

Centrum dusevniho zdravi (dale jen ,,CDZ") poskytuje komplexni
zdravotné socidlni sluzby a je dllezitym prvkem v systému
komunitni péce. Podporuje osoby s dusevnim onemocnénim
v jejich zotaveni a socialnim zaclenéni. Hlavnim cilem CDZ je
poskytovani dostupné, komplexni a individualizované podpory,
ktera sméfuje k co nejvétsi samostatnosti klientli s nizkou mirou
podpory. Jednim z cild CDZ je také reintegrace dlouhodobé
hospitalizovanych. V ndvaznosti na tento cil je soucasti
poskytovanych sluzeb tréninkové bydleni.

e zajistit bytové jednotky pro tréninkové bydleni
e zajistit vhodné dotacni prostredky

cca 3 mil. K¢ na ndkup bytové jednotky (+ 50-100 tis. K¢ na
opravy a vybaveni bytu)

MPSV, MSK, SMFM, ostatni obce

Charita Frydek-Mistek, Beskydské centrum dusevniho zdravi

Rozsifeni bytové kapacity pro tréninkové bydleni o 1 az 2 bytové
jednotky
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Opatreni 3.5 Podpora terénni sluzby podpora samostatného bydleni

Socialni sluzba podpora samostatného bydleni ma nezastupitelné
misto v oblasti udrzeni vlastniho bydleni lidi se zdravotnim
postizenim v dlouhodobém horizontu. Cilem sluzby umoznit lidem

Popis opatreni Co nejvice Zit nezavisle, plnohodnotné a samostatné ve vlastnim
nebo pronajatém byté. Podpora bude poskytnuta dospélym
lidem se zkuSenosti s duSevnim onemocnénim a lidem
s mentalnim postizenim.

Aktivity vedouci k e navysSeni pracovnich Gvazk sluzby podpora samostatného
realizaci opatreni bydleni

Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni

Dotacni programy

EU, MSK, MPSV, SMFM, ostatni obce

zdroje
Realizatori a partnefi Poskytovatelé socialnich sluzeb
Predpokladané vystupy Navyseni stavajicich Uvazkd o 1 Gvazek
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Cil 4

Popis cile

Opatreni 4.1

Popis opatreni

Aktivity vedouci k

realizaci opatreni

Predpokladana vyse
finan¢nich naklad

Predpokladané financni

zdroje

Realizatori a partnefi

Predpokladané vystupy

Podpora rozvoje volnocasovych aktivit pro osoby
se zdravotnim postizenim

Cilem rozvoje volnoCasovych aktivit pro osoby se zdravotnim
postizenim je zmirnéni socialni izolace, zaclenéni, podpora
vhodného traveni volného c¢asu a rozvijeni individudlnich
schopnosti a dovednosti osob se zdravotnim postizenim.
Tyto aktivity zaroven vedou k vytvareni novych vztaht
a pratelstvi, a pomahaji tak zmirfiovat osamélost téchto osob.

Podpora smyslupiného traveni volného casu osob
se zdravotnim postizenim

Pro osoby ve véku 26 az 65 let se zdravotnim postizenim je malo
atraktivnich a dostupnych inkluzivnich aktivit. Bariérami jsou
Casto nedostatek financi, prekazky ve verejnych volnocasovych
organizacich pro osoby se snizenou pohyblivosti, nedostatek
informaci o dostupnych aktivitach pro tyto osoby.
e zmapovani potrebnosti a poptavky po volnocasovych
aktivitach
e podpora dobrovolnlctw zapojeni uchazeCl o zaméstnani
prostrednictvim up CR pro doprovody na volnoCasové
aktivity
e  zajisténi propagacni kampané o volnocasovych aktivitach
e poradat akce s programy vhodnymi i pro OZP

Rozpocty poskytovateld socialnich sluzeb

MPSV, MSK, SMFM, ostatni obce, poskytovatelé socidlnich
sluzeb
Poskytovatelé socialnich sluzeb a navazuijicich aktivit, UP CR,
SVC Kli¢, SMFM
e Dotaznik pro zdjemce se zdravotnim postizenim
0 volnocasové aktivity na Uzemi mésta
e Pocet realizovanych propagacnich aktivit prostfednictvim
poskytovatelli socidlnich sluzeb a webového katalogu
socialnich sluzeb
e Pocet usporadanych aktivit
e Pocet zapojenych dobrovolnik{
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Popis cilové skupiny

Rodinu obecné vnimame jako systém, od kterého mlzeme odvozovat zdravé spoleCenské
mechanismy. Zdrava spolecnost podporuje a stavi zdravé prostredi pro funguijici rodinné systémy.
V tomto kontextu vnimame rodinu jako vicegeneracni prostredi v celém jejim vyvojovém cyklu.

Generacni slozky rodiny jsou predevsim rodice, déti, prarodiCe v rliznych fazich seniorského véku
a dalsi pecujici. Nedilnou soucasti rodinného systému je okolni podpdrna sit/, kterda mlze byt
neformalni (kamaradi, znami, sousedstvi) a formalni (Skola, socidlni a komunitni sluzby a dalsi
nastroje rodinné politiky). V uzSim pohledu vnima pracovni skupina rodinu jako vicegeneracni
propojeni déti od prenatalniho obdobi, mladeze a mladych dospélych s rodici a pecujicimi véetné
prarodicd.

Pro pracovni skupinu je cilem propojeni podpory rodin a feSeni pricin obtizi, které se v rodinach
mohou objevit. S tim se poji navrhy a realizace nastrojt pro uzitecnou prevenci i podporu.

Orientace na podporu a feSeni zahrnuje:

budouci i stavajici rodi¢ovské kompetence,
sebepéci a dusevni zdravi,

SirSi rodinu a pecujici osoby,

rodinu ve Skolském prostredi,

rodinu s vySSi mirou socialni a zdravotni podpory,
ostatni pecujici a nahradni rodinu,

sanaci krize v rodiné a jeji podporu.

Vnitfni a vnéjsi vlivy ohrozujici rodinu:

ekonomicka nejistota,

socialné obtizna situace,

psychiatricka diagnostika a zavislosti,
negativni rodiCovské kompetence,

Sikana ve Skolském prostiedi,

trestni fizeni v rodiné,

adaptace ditéte na jiné nez rodinné prostredi,
negativni dopady vychovnych opatfeni,
represivni institucionalni prostredi.

Potreby cilové skupiny

o efektivni systém preventivnich aktivit pro rodiny ve vSech slozkach,
e dostupny systém péce o dusevni zdravi (Casove, mistné, kvalifikaci),
e nastroje pro podporu rodiny v krizi,

e bezpecné prostredi pro traveni volného Casu,

e agresivita, sebeposkozovani, rizikové uzivani, zavislosti déti i rodicd,
¢ wellbeing a sebepéce,

e stabilni socidlni a ekonomické prostredi,

e srozumitelnost institucionalniho prostredi.
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Na uskutecnénych setkanich pracovni skupiny Déti, mladez a rodina byla pracovni skupinou
identifikovana témata, ktera byla nasledné zpracovana do tematické analyzy. Tato tematicka
analyza prehledné zachycuje potieby a problematické oblasti této cilové skupiny. Jedna se
o0 analyticky material, ktery je uréen pro dalsi proces komunitniho planovani a Ize jej nalézt v priloze
¢. 7. Zjisténé potreby pro cilovou skupinu déti, mladez a rodina byly zpracovany do nékolika témat,
z nichz byly vydefinovany cile a opatteni. Seznam clenl a stalych hostl pracovni skupiny Déti,
mladez a rodina Ize nalézt v priloze ¢. 8 tohoto dokumentu.

Prehled cilii a opatFeni cilové skupiny

Cil1 Podpora dostupnosti odbornych sluzeb pro rodiny
Opatreni 1.1 Podpora rodin s détmi v krizi a konfliktu
Opatreni 1.2 Podpora budovani zdravych kompetenci

Opatieni 1.3 Rozygj mulvtldllsupllnarllj! spoluprace pri reseni vychovnych potizi
u déti narocnych na péci

Opatreni 1.4 Komplexni podpora pro osoby ohroZené nasilim a trestnou cinnosti

v Rozsifeni terénnich socialnich sluzeb nizkoprahového zafizeni pro
Opatreni 1.5 oz fo ocia b P 0 za P
deti a mladez
Gil 2 Prevence spolecensky nezadoucich jevtli u déti a mladeze
rozsirenim bezpecnych moznosti traveni volného casu
Podpora déti, tfidnich kolektivd a Skol pfi hrozbach agrese u déti a

Opatreni 2.1 miadese

Opatreni 2.2 Preventivni programy v zafizenich pro déti a mladez vcetné skol

Podpora socialné preventivnich volnocasovych aktivit pro déti

Opatreni 2.3 a mlades

Opatreni 2.4 Realizace letnich a pfiméstskych taborl
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Cil 1

Popis cile

Opatreni 1.1

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatfeni

Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni
zdroje

Realizatofi a partneti

Predpokladané vystupy

Podpora dostupnosti odbornych sluzeb pro rodiny

V poslednich letech se zvySuje potreba psychoterapeutickych
a jinych odbornych sluzeb pro rodiny, déti a mladez.
Nedostatecnou nabidku téchto sluzeb zaznamenavaji pracovnici
socialné pravni ochrany déti, soudci i pracovnici socialnich sluzeb.
Kapacity sluzeb détskych psychologll, psychiatrl a terapeutl
jsou nedostatecné a v dobé akutni potfeby napinéné. Cilem je
podpofit stavajici sluzby v realizaci programd pro rodiny s détmi,
které zvysi dostupnost jiné odborné péce. Dalsim cilem je
podpora propojovani aktérd Skolstvi a socialni oblasti pro Iépe
zacilenou podporu spolecné cilové skupiné.

Podpora rodin s détmi v krizi a konfliktu

Cilem  opatfeni je  zajiSténi  komplexni  podpory
v krizovych/konfliktnich rodinnych situacich. Jedna se o souhrn
rlznych aktivit vedouci k minimalizaci negativnich dopadU
krize/konfliktu na dité, protoze tyto mohou poskodit
psychosocialni vyvoj ditéte. Podporovano bude u poskytovatell
socialnich sluzeb stavajici odborné poradenstvi, terapie, mediace
a rovnéz programy pro rodi¢e v rozvodu/rozchodu ve vSech
Urovnich konfliktu. Podpora bude rovnéz sméfovana na rozvoj
socialné aktivizaCni sluzby pro rodiny a déti poskytované
v rlznych fazich rozpadu vztahu. Tyto aktivity umozni pfenos
informaci a podpory rodi¢@im vedouci k pochopeni krize/konfliktu
a dopadu sporu na dité.
e rozvoj socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
e zajistit rodicm mozZnost v bezpecném prostiedi ziskat
podporu a informace k rozvodové/rozchodové Ci jiné
krizové situaci
e poskytnout prostor pro mozné nalezeni spolecné dohody
a smiru prostrednictvim mediace
e poskytnout podporu prfi socio-ekonomickych dopadech
krize a konfliktu
e  zajistit moznost realizace terapii

Dotacni programy
MPSV, MSK, SMFM, poskytovatelé socialnich sluzeb

Poskytovatelé socidlnich sluzeb, SMFM
e 2 nové Uvazky socialné aktivizacni sluzby pro rodiny
s détmi
e Pocet rodicl a déti (klientl)/rok
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Opatreni 1.2

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni

Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni
zdroje

Realizatofi a partneti

Pfedpokladané vystupy

e Pocty konzultaci/intervenci/rok
e Pocet uskute¢nénych mediacnich jednani/rok

Podpora budovani zdravych kompetenci

Hlavnim zamérem opatfeni je podporovat aktivity vedouci
k nacviku a posilovani kompetenci déti, mladeze a rodicd s cilem
zkvalitnit rodinné vztahy (a pro v€asnou identifikaci ohrozeni
ditéte nebo nestabilité rodiny). Jedna se o soubor nékolika aktivit
k podpore a vedeni rodicl/déti k zodpovédnosti za svlj Zivot.
Opatfeni ma preventivni charakter, protoZze neexistence
a nefunkcnost rodi¢ovskych kompetenci ovliviiuje zdravy vyvoj,
budouci osobnostni a pracovni Zivot ditéte.
V neposledni fadé pak funguje opatfeni jako prevence
spoleensky nezadoucich jevl a trendl zasahujicich déti
a mladez.
e podporovat aktivity na podporu rodi¢ovskych kompetenci
e motivovat ke zméné chovani déti a mladeze smérem
k pozitivnim hodnotam
e realizovat nacviky praktickych dovednosti (vareni, domaci
prace)

Dotacni programy
MPSV, MSK, SMFM, nadace
Poskytovatelé socidlnich sluzeb, SMFM

PocCet aktivit na podporu rodic¢ovskych kompetenci/rok
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Opatreni 1.3

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni

Predpokladana vyse
financnich nakladl
Predpokladané financni
zdroje

Realizatori a partnefi

Predpokladané vystupy

Rozvoj multidisciplinarni spoluprace pfi reseni
vychovnych potizi u déti narocnych na péci
Ucelem opatfeni je realizace poradenskych aktivit pro rodiny
s détmi v narocnych Zivotnich situacich. Jedna se o odborné
kratkodobé poradenstvi a navazné sluzby/Cinnosti vedouci
k odstranéni vychovnych probléml a k predchazeni vzniku
novych i jinych vychovnych obtiZi, také k nacviku a podpore
vhodnych vychovnych metod. Aktivity jsou zaméFeny na primarni
a sekundarni prevenci patologickych jevd. VEasna primarni
a sekundarni prevence je klicova a zasadni z pohledu dalsiho
mozného vyvoje situace v rodiné a jejim blizkém okoli (prace
s celym rodinnym systémem). Cilem je poskytovat odborné
poradenstvi a terapie pro rodi¢e déti a déti, jez maji vychovné
potize (jednotlivedm i rodinam), a dale také smérovat k prevenci
pred agresivhim jednanim a ke zpracovani jiz existujiciho
agresivniho jednani.

e navrhovat mozna opatfeni a reseni

o realizovat komplexni program pro déti

e realizovat workshop pro ucitele a rodice

e realizovat sitovaci akce v ramci meziresortni spoluprace

e informovat verejnost, rodice, déti (web, FB profil, letaky)

Dotacni programy
MPSV, MSMT, MSK, SMFM

Poskytovatelé socialnich sluzeb a navazuijicich aktivit, SMFM

e Pocet aktivit vedoucich k realizaci opatreni

e Pocet realizovanych program{ pro déti

e Pocet workshop( pro ucitele a rodice

e Pocet déti, kterym bylo poradenstvi poskytnuto/rok

e Pocet rodicl, kterym bylo poradenstvi poskytnuto /rok
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Opatreni 1.4

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni
Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni
zdroje

Realizatofi a partneti

PFedpokladané vystupy

Opatreni 1.5

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni
Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni
zdroje

Realizatori a partnefi

Predpokladané vystupy

Komplexni podpora pro osoby ohrozené nasilim
a trestnou cinnosti

Opatreni sméfuje k zajisténi komplexniho poradenstvi pro obéti
trestnych ¢ind a domaciho nasili (bezplatné). Timto odbornym
socialné-pravnim poradenstvim a zajisténim psychické, pravni
a emocni podpory dojde k posileni pozice obéti, zajisténi bezpeci,
k navraceni sebevédomi a zmirnéni dopadl na zZivot obéti.

e poskytnout odborné, pravni a psychologického

poradenstvi v bezpe¢ném prostredi

V réamci rozpoCtl poskytovatelll socidlnich sluzeb, dotacni
programy

MPSV, MSK, SMFM

Poskytovatelé socidlnich sluzeb a navazujicich aktivit, SMFM

e Pocet klient(/rok
e Pocet konzultaci/rok

RozsifFeni terénnich socialnich sluzeb nizkoprahového
zarizeni pro déti a mladez

Ucelem opatfeni je reagovat na zvydujici se pocet rodin
se zvySenou mirou dysfunkcnich rodinnych vztahl a zpravidla
i s nizSim socialnim statusem, a to rozSitenim rozsahu pfimé
prace socialni sluzby NZDM. Sluzba NZDM se svou cinnosti
zaméruje na prevenci socialniho selhavani, na snizovani rizika
vzniku a rozvoje spoleCensky nezadoucich jevl, na aktivizaci déti
ve smysluplném traveni volného c¢asu, na motivaci ke vzdélavani.
Sluzba je Casto prlivodcem ditéte v nejrizikovéjSim obdobi jeho
Zivota — v dospivani.

e rozsifeni terénni prace zvySenim rozsahu hodin

poskytovani terénni formy sluzby NZDM

Dotacni programy
MSK, SMFM, dotacni a nadacni programy

Poskytovatelé socidlnich sluzeb

e Pocet klientl/rok
e Pocet individualnich intervenci/rok
e Pocet skupinovych intervenci/rok

48



Cil 2

Popis cile

Opatreni 2.1

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni

Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni
zdroje

Realizatofi a partneti

Predpokladané vystupy

Prevence spolecensky nezadoucich jevi u déti a mladeze
rozsifenim bezpecnych moznosti traveni volného casu

SpoleCensky nezadouci jevy jsou chovani, situace nebo jevy,
které jsou v rozporu s obecné uznavanymi normami, hodnotami
a pravidly spolecnosti. Tyto jevy jsou povazovany za Skodlivé pro
jednotlivce i spolecnost jako celek, protoZe narusuji spolecenské
souziti, ohrozuji bezpecnost, moralku nebo ekonomickou
stabilitu.

Podpora déti, tfidnich kolektivii a Skol pFi hrozbach
agrese u déti a mladeze

Opatfeni sméfuje k prevenci pred agresivnim jednanim
(v€. nebezpecného vyhrozovani) a ke zpracovani jiz existujiciho
agresivniho jednani. Aktivity tedy povedou k porozuméni
agresivité a jejimu zpracovani s cilem snizit ji a preventivné ji
také predchazet.

e realizovat komplexni program pro déti

¢ individualni pfima prace s klienty

o realizovat workshop pro ucitele a rodice

e vytvorit informacni nastroje (web, FB profil, letaky atp.)

Dotacni programy
MPSV, MSK, SMFM

Poskytovatelé socidlnich sluzeb, SMFM

e Pocet aktivit vedoucich k realizaci opatreni
e Pocet déti, se kterymi bylo téma reseno
e Realizované informacni nastroje
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Opatreni 2.2

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni

Predpokladana vyse
financnich nakladl
Predpokladané financni
zdroje

Realizatori a partnefi

Pfedpokladané vystupy

Preventivni programy v zarizenich pro déti a mladez
vcetné skol

Ucelem opatfent je vzdélavani a osvéta v komplexnim povédomi
a prohloubeni informovanosti o aspektech negativnich
spoleCenskych jevd a trendd, a to u déti a mladeze ve Skolnim
prostredi ¢i v zafizenich, kde se pohybuji. Déti a mladez ziskaji
informace a uzitetné nastroje pro své kompetence pfi kontaktu
s témito jevy. Dllezitym aspektem je informacni vybava
uziteCnymi zdroji a dalSimi materidly pro dalSi sebevzdélavani
mladych lidi.

Preventivni vzdélavaci akce a programy pro déti a mladez budou
zaméreny na rodinu a vztahy, sexualitu, nechténé téhotenstvi,
zavislosti, digitalni svét a netolismus, agresivita, nasili, dusevni
zdravi, financni gramotnost a dalsi témata vyplyvajici z podnétd
relevantnich organizaci a instituci.

e realizovat prednaskovou a preventivni ¢innost v prostredi
zarizeni pro déti a mladez (Skolni, socialni, zdravotnické,
verejné)

e realizovat nacviky sebepéce o dusevni zdravi a financni
gramotnost

Dotacni programy
MPSV, MSK, SMFM

Poskytovatelé socialnich sluzeb, SMFM

e Pocet posluchacd, ktefi absolvovali prednasku/rok
e Pocet evaluacnich dotaznikd/rok
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Opatreni 2.3

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni

Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni
zdroje

Realizatori a partnefi

Predpokladané vystupy

Podpora socialné preventivnich volnocasovych aktivit
pro déti a mladez

Opatfeni sméfuje k pomoci rodinam, které se ocitly
v dlouhodobé nepriznivé socialni situaci. Déti, jejichz rodice se
mj. potykaji s financnimi problémy, se nemohou Ucastnit aktivit
poradanych sSkolou ¢i jinymi organizacemi, protoZe rodina neni
schopna pokryt financni naklady s tim spojené. Rizikem je rovnéz
nedostatek prostoru a moznosti pro traveni volného casu
o prazdninach u déti a mladistvych, kterym se rodice dostatecné
nevénuiji. Cilem je naplnit prostor téchto mladych lidi podnétnymi
aktivitami vedoucimi k rozvijeni jejich dovednosti v pozitivni praci
s vlastnim volnym c¢asem.
e realizovat volnoCasové aktivity v prlbéhu roku
(i v terénu)
e realizovat kazdodenni aktivity v prlbéhu celého roku
v nizkoprahovych klubech
e podporit hledani alternativ k dosavadnimu zp{sobu Zivota,
smysluplnéjSich  moznosti  trdveni volného casu
a seberealizace

Dotacni programy
MPSV, MSK, SMFM
Poskytovatelé socialnich sluzeb, SMFM

Pocet aktivit/rok
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Opatreni 2.4 Realizace letnich a priméstskych tabort

Cilem opatfteni je iniciovat a zajistit smysluplné traveni volného ¢asu
prostirednictvim letnich a pfiméstskych taborl. Letni tabor je uréen
détem z rodin v dlouhodobé nepfiznivé socidlni situaci a détem
z evidence oddéleni socialné pravni ochrany déti. Tyto déti nemaiji
moznost se z financnich dlvodl ucastnit komercnich taborl nebo
dovolené s rodici.

Aktivity vedouci k e realizovat letni tabor

realizaci opatreni e realizovat priméstsky tabor

Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni
zdroje

Popis opatreni

Dotacni programy a rozpocty poskytovatell socidlnich sluzeb
MPSV, MSK, SMFM, pfispévky rodi¢d

Realizatofi a partneti Poskytovatelé socidlnich sluzeb, SMFM

e Pocet déti na letnim tabore/rok

Predpokladane vystupy e Pocet na priméstskych taborech/rok
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Osoby socialné vyloucené a socialnim vyloucenim ohrozené

Popis cilové skupiny a jejich potieb

Cilova skupina osob zahrnuje jednotlivce, ktefi jsou v dlsledku rdznych faktorll vystaveni
znevyhodnéni a postupnému vylouceni ze spolecnosti. Socidlni vylouceni se projevuje v omezeném
pristupu k zakladnim Zivotnim podminkam, jako je bydleni, vzdélani, zdravotni péce a pracovni
prilezitosti. Tito lidé se ocitaji na okraji spolecnosti a jsou vystaveni riziku dlouhodobého
a vyznamného stradani v oblasti zakladnich lidskych potteb.

Tato cilova skupina vyzaduje komplexni a cilenou podporu, ktera se zaméfuje nejen na materialni
pomoc, ale i na podporu v oblasti vzdélavani, pracovnich dovednosti, zlepSeni psychického zdravi
a zajisténi pristupu k socidlnim sluzbam.

Vsichni lidé, ktefi kvdli aktualnim Zivotnim okolnostem, jako jsou ztrata zaméstnani, zhorSeni zdravi,

rozpad rodiny nebo neschopnost se adaptovat na moderni pracovni trh, Celi riziku upadnuti
do chudoby a socialni izolace.

Do Siroké, vnitfné strukturované skupiny osob, zahrnujeme:

Va.s

osoby obtizné zaméstnatelné,

osoby vracejici se z vykonu trestu odnéti svobody,

osoby ohrozené zavislosti na alkoholu, navykovych latkach a hracskych aktivitach,

obéti (domaciho) nasili a obéti trestné ¢innosti,

osoby v krizi a/nebo v tizivé zivotni situaci,

osoby opoustéjici zafizeni pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy po dosazeni zletilosti,
etnické a narodnostni mensiny.

Ackoliv je tato skupina velmi rozmanita, Ize najit spolecné charakteristické rysy, které se objevuiji
u vSech vySe uvedenych skupin osob. Jedna se zejména o neschopnost uplatnit se bez pomoci
na trhu prace, hajit sva prava a zajmy, orientovat se v béznych, kazdodennich situacich, fesit svou
nepriznivou situaci bez podpory, vyuzit dostupné formy pomoci a mnohdy ani zajistit své zakladni
Zivotni potreby.

Potreby cilové skupiny

Na uskuteCnénych fokusnich skupinach v ramci pracovni skupiny Osoby socialné vylouc¢ené
a socialnim vylouc¢enim ohroZené a zejména z focusnich skupin byla skupinou identifikovana
témata, ktera byla nasledné zpracovana do tematické analyzy. Tato tematicka analyza prehledné
zachycuje potreby a problematické oblasti této cilové skupiny. Jedna se o analyticky material, ktery
je uréen pro dalSi proces komunitniho planovani a Ize jej nalézt v priloze €. 9. Zjisténé potreby pro
cilovou skupinu osoby se zdravotnim postizenim byly zpracovany do nékolika témat, z nichZ byly
vydefinovany cile a opatfeni. Seznam ¢lenl pracovni skupiny Osoby socidlné vyloucené a socidlnim
vyloucenim ohroZené Ize nalézt v pfiloze €. 10 tohoto dokumentu.
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Prehled cilii a opatfeni cilové skupiny

Cil1 Zvysit dostupnost krizového bydleni
Opatreni 1.1 Modernizovat sluzby socialni prevence — Krizové bydleni BETHEL
Gil 2 Podpora navyseni dostupnosti sluzby domov se zvlastnim

rezimem pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim

Opatreni 2.1 Rozsireni kapacity sluzby domov se zvlastnim rezimem

. Podpora zvyseni dostupnosti sluzby odborného socialniho
Cil 3 k PRy, Y g ,
poradenstvi pro osoby zavislé nebo ohrozené zavislosti

Transformace kapacity sluzby odborného socidlniho poradenstvi

Opatreni 3.1 v oo , L -
pro osoby ohrozené zavislostnim chovanim o terénni formu
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Cil1

Popis cile

Opatreni 1.1

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni

Predpokladana vyse
finan¢nich naklad

Predpokladané financni
zdroje

Realizatofi a partneti

Predpokladané vystupy

Zvysit dostupnost krizového bydleni

Ucelem krizového bydleni je poskytnuti okamzité pomoci v situaci
bytové nouze, pfip. ohrozeni zdravi a Zivota, s cilem zabranit
socialnimu vylouceni osob a napomoci osobam napomahat
k prekonani jejich nepfiznivé socialni situace a chranit spolec¢nost
pred vznikem a Sitenim spolecensky nezadoucich jevd.

Modernizovat sluzby socialni prevence — Krizové bydleni
BETHEL

Ambulantni a pobytové sluzby socidlni prevence uréené osobam
socialné vylou¢enym a osobam bez pristfesi jsou v soucasné
dobé poskytovany v objektu mésta, jez je k jejich poskytovani
nevhodny. Vedeni mésta rozhodlo o rozdéleni sluzeb, kdy azylovy
diim pro muze bude premistén do lokality u. Miru, a sluzby
nocleharny a nizkoprahové denni centrum zlistanou ve stavajicim
na ul. K Zahradkam.

e realizovat vystavbu nového  azylového  domu
a rekonstrukci stavajiciho objektu
e registrovat nové kapacity v krajské siti socialnich sluzeb

Naklady budou vycisleny po zpracovani projektové
dokumentace

EU (Integrované Gzemni investice (Integrated Territorial
Investments — ITI), MPSV, MSK, SMFM, poskytovatelé
socialnich sluzeb

SMFM, poskytovatelé socialnich sluzeb

e Vybudovani novych prostor pro krizové bydleni

e Rekonstrukce stavajiciho objektu

e Zahdjeni provozu sluzeb socidlni prevence v novych
prostorach

e Zahdjeni provozu v rekonstruovanych prostorach
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Cil 2

Popis cile

Opatreni 2.1

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatfeni

Predpokladana vyse
finan¢nich naklad

Predpokladané financni
zdroje

Realizatori a partnefi

Predpokladané vystupy

Podpora navyseni dostupnosti sluzby domov se
zvlastnim rezimem pro osoby s chronickym dusevnim
onemocnénim

Socialni sluzba domov se zvlastnim rezimem je uréena osobam
bez domova, jejichz zdravotni a socidlni stav vyzaduje
pravidelnou péci druhé osoby, kterou nelze zajistit jinym
zplsobem. Cilovou skupinou sluzby jsou osoby bez domova trpici
chronickym dusevnim onemocnénim casto spojenym s dalSim
zdravotnim postizenim (napf. po amputaci dolnich koncetin)
a vétsina jich je v seniorském véku. Pocet téchto osob, které
potrebuji popisovanou sluzbu, se v poslednich letech zvysuje.

Rozsireni kapacit domova se zvlastnim rezimem pro
osoby s dusevnim onemocnénim

Dlvodem tohoto opatfeni je navysujici se polet osob bez
domova s chronickym dusevnim onemocnénim, nejcastéji
demenci, a dalSim zdravotnim postizenim v kombinaci
se zavislostmi, ktefi vzhledem ke svému znevyhodnéni potrebuji
intenzivni péci a nemohou zlstat ve svém pfirozeném socidlnim
prostiedi. Sluzba dokdaze pracovat s osobami se zavislosti
a je nastrojem socidlnich pracovnikli obce a socidlnich sluzeb
k feSeni nejpalcivéjsich situaci v rdmci socidlni prace. Cilem
je zvyseni dostupnosti sluzby pro cilovou skupinu na zakladé
potteb definovanych v lzemi.

e zpracovani projektu navySeni kapacity, provozné

bezpecnostni fad, kolaudace
o realizovat rekonstrukci pokojl stavajiciho objektu
e registrace navySené kapacity v krajské siti socialnich
sluzeb

Naklady budou vycisleny po zpracovani projektové
dokumentace
EU (Integrované Uzemni investice (Integrated Territorial
Investments — ITI), MPSV, MSK, SMFM, poskytovatelé
socialnich sluzeb

SMFM, poskytovatelé socialnich sluzeb

e Vybudovani novych prostor pro poskytovani sluzby
e Zahdjeni provozu sluzby v novych prostorach

56



Cil 3

Popis cile

Opatreni 3.1

Popis opatreni

Aktivity vedouci k
realizaci opatreni
Predpokladana vyse
financnich nakladd
Predpokladané financni
zdroje

Realizatofi a partneti

Predpokladané vystupy

Podpora zvyseni dostupnosti sluzby odborného
socialniho poradenstvi pro osoby zavislé nebo ohrozené
zavislosti

Socialni sluzba odborného socidlniho poradenstvi je urcena
osobam zavislym nebo ohroZenych zavislosti na navykovych
latkach a/nebo ndvykovém chovani. Sluzba je poskytovana pouze
v ambulantni formé a z tohoto dlvodu je nékterym obcaniim
mésta nedostupna. Mnozi klienti totiZz nejsou schopni ambulantni
sluzbu fyzicky navstivit. Dlvodem je jejich vék, zhorSeny
zdravotni stav nebo psychické obtize, ¢asto v kombinaci. Tito lidé
potrebuji pomoc, ale nejsou schopni do poradny dojit. Mezi dalSi
vyznamnou skupinu patfi napriklad matky na rodicovské
dovolené, které pecuiji o vice déti a je pro né obtizné domacnost
opustit, stejné jako klienti pobytovych socialnich sluzeb (napft.
domovy se zvlastnim rezimem, domovy pro seniory atd.).

Transformace kapacity sluzby odborného socialniho
poradenstvi pro osoby ohrozené zavislostnim chovanim
o terénni formu

Terénni forma odborného socialniho poradenstvi pro osoby
zavislé nebo ohrozené zavislosti by umoznila oslovit a efektivné
pracovat s témi lidmi, ktefi se nyni ocitaji mimo dosah pomaoci,
prestoze ji potfebuiji. Terénni sluzba by zaroven prispéla k v€asné
intervenci, prevenci zhorSeni jejich situace a snizeni rizik
spojenych s nefeSenou zavislosti. RozSireni této sluzby o terénni
formu by umoznilo jeji poskytovani pfimo v pfirozeném prostiedi
klienta, tedy v jeho domacnosti, pfipadné v pobytovém zatizeni,
kde se nachazi, ¢imz by se zvysila jeji dostupnost pro obcany
mésta Frydek-Mistek.

e poskytovani sluzby v terénni forme
Dotacni programy a rozpocty poskytovatell socidlnich sluzeb
MPSV, MSK, SMFM

Poskytovatelé socidlnich sluzeb

RozSifeni  poskytovani odborného socidlniho poradenstvi
o terénni formu
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Seznam pouzitych zkratek

ADHD
CDZ
¢su
EU
F-M
FB

IP MSK
ICT

ITI
KP

KU
MMFM
MMR
MPSV
MSMT
MV
MSK
MZ
NZDM
ORP
0SS
OSPOD
PAS

SMFM
SPRSS

svC
VTOS
Up CR
TP
zP
ZTP
ZTP/P

Hyperkineticka porucha (porucha pozornosti s hyperaktivitou)
Centrum dusevniho zdravi

Cesky statisticky Ufad

Evropska unie

Frydek-Mistek

Facebook (socialni sit)

Krajsky Program na podporu sluzeb socialni prevence

Informacni a komunikacni technologie (Information and Communication
Technologies)

Integrované Uzemni investice (Integrated Territorial Investments)
Komunitni planovani

Krajsky urad

Magistrat mésta Frydku-Mistku

Ministerstvo pro mistni rozvoj

Ministerstvo prace a socialnich véci

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy

Ministerstvo vnitra

Moravskoslezsky kraj

Ministerstvo zdravotnictvi

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

Obec s rozsifenou plisobnosti

Odbor socialnich sluzeb

Oddéleni socialné pravni ochrany déti

Porucha autistického spektra (celoZivotni nevratna neurovyvojova porucha
patfici do skupiny ,pervazivnich vyvojovych poruch™)

Statutarni mésto Frydek-Mistek

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb a navazuijicich aktivit mésta
Frydku-Mistku

Stredisko volného casu

Vykon trestu odnéti svobody

Utad préce Ceské republiky

Tézké postizeni

Zdravotni postizeni

Zvlast’ tézké postizeni

ZvIast’ tézké postizeni s prlivodcem
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PRILOHY

Priloha ¢. 1 - Soucasna sociodemograficka data na (zemi mésta
Frydku-Mistku
Sociodemograficka data jsou dllezitou soucasti planovani socidlnich sluzeb na GUzemi mésta
a zahrnuji data vztahuijici se k poctu a skladbé obyvatelstva, a jeho socialnich a ekonomickych
charakteristikach.

Statutarni mésto Frydek-Mistek disponuje rozlohou 51,56 km? a je rozdélen na sedm méstskych
Casti Frydek, Mistek, Chlebovice, Zelinkovice, Liskovec, Lysvky a Skalice. Dle Udajd Ceského
statistického Uradu zije ve mésté k 1. 1. 2025 celkem 52 425 obyvatel. Ve spravnim obvodu obce
s rozsifenou plisobnosti je vymezen Uzemim 37 obci (viz Obrdzek 2).

Obrédzek 2: Spravni obvod obce s rozsifenou plisobnosti Frydek-Mistek

SOORP FRYDEK-MISTEK

k1.1.2023

Repisté

Sedidtd
va Slazske

‘Domaslavicel 1z oyice
& Dolnl Domasiavics,

vz
n
Boma Dolni -
osanavice
. 3 Vrosanovicy
Vojkovice

Liskoves*s., Sedli§té

e

Mésto

Palkovice

Palkovice

Raskovice

fkgiioo— Lhotka

Lhatka
i Fryclkes Miathas

Kozlovice
Kozlawice,

Krasna

Spravni obvod obce
s povéfenym obecnim ufadem

[ Frydek-Mistek
/\/ obec

/N katastraini azemi

Hrdsnd
o Lysou Harou

A lzeml ndleZl k obei ve sméru Sipky

Zdroj: Cesky statisticky urad
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Struktura obyvatel

Ze sledovanych indikatorl i na zakladé sledované struktury obyvatelstva v predchozim planovacim
obdobi, je jiz nékolik let patrny snizujici se pocet obyvatel mésta, pficemz vékovy primér ma stale
zvysujici tendenci (viz Tabulka 3).

Tabulka 3. Struktura obyvatel za obdobi 2021-2024 ve Frydku-Mistku

. v tom podle v tom podle véku (let) L.
pocet pohlavi primérny
k 31.12. v
obyvatel . . 65 a vek
muzi Zeny 0-14 15-64 vice

2021 53 899 26 345 27 554 8 043 34 579 11277 43,5
2022 54 188 26 313 27 875 7 976 34 728 11 484 43,6
2023 53 938 26 237 27 701 7 796 34 561 11 581 43,9
2024 53 590 26 035 27 555 7 520 34 365 11 705 43,9

Zdroj: Cesky statisticky urad

Ackoli je viditelny ubytek poctu obyvatel Frydku-Mistku, naopak pfi sledovani stejnych indikatord
v ramci Moravskoslezského kraje je v roce 2022 viditelny drobny narlst poctu obyvatel, a to
zejména u muzll a dale u vékového rozliSeni 15-64 let a 65 a vice let (viz Tabulka 4).

Tabulka 4: Struktura obyvatel za obdobi 2021-2024 v MSK

. v ton;‘lpoglle v tom podle véku (let) . e

k 31.12 pocet pohiavi prumerny
B obyvatel 65 a vék

muzi Zeny 0-14 15-64 vice

2021 1177989 578721 599268 180618 751965 245406 43,3
2022 1189674 582694 606980 182383 758072 249219 43,3
2023 1189204 582407 606797 179058 757202 252944 43,5
2024 1182613 579588 603025 174283 753248 255082 43,9

Zdroj: Cesky statisticky urad

Trend starnuti populace Ize sledovat v 7abulce 5, kde je z dostupnych Udaijti Ceského statistického
Uradu zfetelny posun jak v ramci primérného véku, tak také indexu stafi, ktery vyjadfuje pomér
poctu obyvatel ve véku 65 let a vice, k poméru poctu osob ve véku 0-14 let na stejném Gzemi
a ve stejném Casovém okamziku. Nap¥. celkova hodnota indexu stafi dosahla v roce 2021 hodnoty
140,2, coz znamena Ze na 140,2 osob starSich 65 let pripadalo 100 osob ve véku 0-14 let.
V priibéhu predchozich dvaceti Ctyfech letech se prdmérny vék zvysil témér o sedm let a Ize
ocCekavat, Ze tento vyvoj bude s nejvétsi pravdépodobnosti nadale pokracovat.
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Tabulka 5: Prdmérny vék a index stafi za obdobi 2000-2024 ve Frydku-Mistku (casovd rada)

primérny vék index stari (65+/0-14)
k 31.12.
celkem muzi Zeny celkem muzi Zeny
2000 36,1 34,9 37,4 52,3 38,7 66,8
2003 37,8 36,4 39,1 65,4 48,6 82,7
2006 39,0 37,6 40,3 80,8 64,0 97,4
2009 40,0 38,6 41,3 96,1 75,6 117,1
2012 40,9 39,4 42 4 108,2 85,5 131,7
2015 41,8 40,2 43,3 119,8 95,4 144,8
2018 42,7 41,1 44,3 132,0 104,6 161,0
2021 43,5 41,8 45,1 140,2 109,4 173,1
2024 43,9 42,1 45,5 155,7 2 3

Zdroj: Cesky statisticky urad

Zaméstnanost a nezaméstnanost

Nardst poctu uchazecd jiz nebyl ovliviiovan pandemii a pfijatymi protiepidemickymi opatfenimi,
postupné se vSak zacal projevovat vliv ozbrojeného konfliktu na Ukrajiné a nastupujici energeticka
krize.

Tabulka 6: Podil nezaméstnanych osob a pocet voilnych pracovnich mist ve Frydku-Mistku za obdobi 2021-2024

pocet v . pocet
dosazitelnych pocet obyvatel po dil , volnych
k 31.12. v ve véku 15-64 nezameéstnanych p
uchazeci et osob pracovnich
15-64 let mist
2021 1451 34 579 4,1 % 480
2022 1514 34 728 4,38 % 410
2023 1616 34 561 4,65 % 390
2024 1873 34 561 5,4 % 438

Zdroj: Integrovany portal MPSV

ZadluZenost

V roce 2022 byla spusténa celorepublikova akce s nazvem ,Milostivé léto". Jedna se o oddluzovaci
akci, kterd umoznila dluznik@m sniZit ¢ast svych dluhd, které se dostaly az do exekucnich Fizeni bez
dalSich poplatkd a nakladd. Od roku 2022 az do konce roku 2024 probéhly celkem ctyfi ,Milostiva
léta", ktera maji mnoho podminek a omezeni, a nejsou uréena pro kazdého z dluznikd. Pokud vsak
dluznik dodrZi vSechny podminky a uhradi celou svoji zbyvaiici jistinu, tedy plvodni dluh bez trokd,
pendle apod. a poplatek exekutorovi mohou mu statni firmy a verejné instituce dluh odpustit. Vyse
penale a Urokl jsou zpravidla mnohem vyssi nez samotny dluh.

2Jdaj nenfi k dispozici
3 Udaj neni k dispozici
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Tabulka 7: Podil fyzickych osob v exekuci v Ceské republice za obdobi 2019, 2021-2024

Ceska republika 2019

Pocet osob
v exekuci
Podil osob v
exekuci (starsi
15 let)
Podil osob s vice
exekucemi
(2 a vice)
Celkovy pocet
exekuci
Celkova
vymahana -
Castka

Zdroj: www.mapazadluzeni.cz

790 tis.

8,8 %

71,8 %

4,5 mil.

2021 2022
698 tis. 666 tis.
7,9 % 7,5 %

- 77,1 %
4,4 mil. 4,0 mil.
- 603 mid. K¢

2023

646 tis.

7,3 %

77,2 %

4,1 mil.

609 mld. K¢

3Q 2024

626 tis.

6,8 %

76,9 %

3,5 mil.

561 mid. K¢

V porovnani podilu fyzickych osob v exekuci v Ceské republice (6,8 %) a mésta Frydku-Mistku
za 3. Ctvrtleti roku 2024 je na Uzemi mésta mnohem vyssi podil osob v exekuci (8,8 %), pricemz
od roku 2019 do 3. Ctvrtleti roku 2024 doslo k vyraznému poklesu poctu osob v exekuci na Gzemi

mésta, a to o celkem 991 osob.

Tabulka 8: Podil fyzickych osob v exekuci ve Frydku-Mistku za obdobi 2019, 2021-2024

Frydek-Mistek 2019

Podil osob
v exekuci
Pocet osob v
exekuci (starsi
15 let)
Priimérny pocet
exekuci na 5,2
osobu
Celkovy pocet
exekuci
Primérna
vymahana -
castka na osobu

Zdroj: www.mapazadluzeni.cz

10,7 %

5055

26 438

2021 2022
9,6 % 9,4 %
4 425 4 285
59 5,8
26 257 24 956
- 793 952 K¢

63

4Q 2023

9,0 %

4114

6,0

24 619

787 248 K¢

3Q 2024

8,8 %

4 064

54

21 857

675 818 K¢



Prijemci davek statni socialni podpory a hmotné nouze

Zakladni davkou hmotné nouze je prispévek na zivobyti, dale pak mimoradna okamzitd pomoc
a doplatek na bydleni. Spolecné s doplatkem na bydleni pomaha hradit naklady spojené s bydlenim
také davka ze systému statni socialni podpory — prispévek na bydleni. Jak je z nize uvedené
Tabulky 9 ziejmé, pocet vyplacenych davek doplatku na bydleni a prispévku na Zivobyti se snizuje,
ale zaroven roste pocet vyplacenych prispévkl na bydleni. Tento trend je patrny jiz ve dvou
predchozich planovacich obdobich.

Tabulka 9: Pocty vyplacenych davek prispévku a doplatku na bydleni, prispévku na Zivobyti a mimoradné
okamZité pomoci za obdobi 2021-2024 na vzemi SMFM

mimoradna

ok pesbuck doletckna plopbuel "o  cakem
pomoc

2021 21 006 4 200 6 418 345 31 969

2022 22 603 4 041 5513 291 32 448

2023 28 046 2 435 5 544 266 36 291

2024 30 089 2 619 5 844 236 38 788

Zdroj: UP CR, kontaktni pracovisté Frydek-Mistek

Osoby se zdravotnim postiZzenim a zdravotnim znevyhodnénim

Osoby se zdravotnim postizenim starsi 1 roku s télesnym, smyslovym nebo dusevnim postizenim
charakteru dlouhodobé nepfriznivého zdravotniho stavu, které podstatné omezuije jejich schopnost
pohyblivosti nebo orientace, véetné osob s poruchou autistického spektra, maji narok na prikazy
oznacené symboly TP, ZTP a ZTP/P. Pocet vydanych prlikazd osob se zdravotnim postizenim ve
sledované obdobi ma mirné zvysuijici se tendenci, pficemz v roce 2024 je jasné zretelny pokles
vydanych prikaz ZTP a ZTP/P.

Tabulka 10: Pocty osob s pritkazy TP, ZTP, ZTP/P na uzemi SMFM za obdobi 2021-2024

Rok TP ZTP ZTP/P celkem
2021 176 1073 505 1754
2022 195 1120 501 1816
2023 198 1186 513 1897
2024 198 965 391 1554

Zdroj: UP CR, kontaktni pracovisté Frydek-Mistek
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Tabulka 11: Pocty osob s pridkazy TP, ZTP, ZTE/P dle vekovych skupin na uzemi SMFM za obdobi 2021-2024

TP
Rok do 18
let
veéku
2021 3
2022 3
2023 4
2024 6

do 18
let
véku
173
192
194

192

ZTP
do 18 nad 18
let let
véku véku
18 1 055
22 1 098
22 1164
21 944

Zdroj: UP CR, kontaktni pracovisté Frydek-Mistek

Sriatky, rozvody a pocet narozenych déti ve Frydku-Mistku

ZTP/P

do 18 nad 18
let let
véku véku
43 462
41 460
40 473
39 352

celkem
do 18 nad 18
let let
véku véku
64 1 690
66 1750
66 1831
66 1488

Tabulka 12 zachycuje vyvoj poctu snatkl, rozvodd a Zivé narozenych déti v letech 2021 az 2024.
Pocet snatkd se v jednotlivych letech mirné méni, pficemz nejvyssi byl zaznamenan v roce 2023.
Pocet rozvod(d v daném obdobi kolisal — nejméné jich bylo v roce 2023 naopak nejvice v roce 2024.
Lze také sledovat pocet Zivé narozenych déti, kterych postupné ubyva, z celkového poctu 536
v roce 2021 klesl tento Udaj na 350 v roce 2024. Udaje naznacuji klesajici porodnost
i zmény v manzelském a rodinném chovani obyvatel.

Tabulka 12: Snatky, rozvody a pocet narozenych déti ve Frydku-Mistku za obdobi 2021-2024

Rok

2021
2022
2023

2024
Zdroj: Cesky statisticky urad

shatky

270
268
282
213

4 Udaj neni k dispozici
5 Udaj neni k dispozici

rozvody

112
103
91

117
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narozeni zivé

celkem

536
466
446
350

v manzelstvi

265

116
4
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Priloha C. 2 - Prehled socialnich sluzeb ve mésté Frydku-Mistku dle cilovych

skupin

Kazda socialni sluzba je zamérena na specifickou klientelu a reaguje na specificky druh nepfiznivych
Zivotnich situaci. V ramci systému komunitniho planovani socialnich sluzeb a navazuijicich aktivit
ve mésté Frydku-Mistku jsou lidé, jimZ je pomoc a podpora uréena (tj. cilové skupiny), pfifazeni
do Ctyr pracovnich skupin, jejichZ nazvy jsou odvozeny od cilovych skupin:

Seniori,

osoby se zdravotnim postizenim,
déti, mladez a rodina,

osoby socialné vyloucené a socialni vylouc¢enim ohrozené.

Tabulka 13: Prehled socidlnich sluZeb ve méste Frydku-Mistku dle cilovych skupin (stav k 1. 6, 2025)

Cilova

skupina

Osoby se
zdravotnim
postizenim

Kapacita Kapacita
Druh ID 2 s
; . p St pobytova, sluzby dle
Nazev organizace poskytované socialni Forma z ok men
= = ambulantni, krajskeé site
CLiHY GLH terénni MSK
1 klient
(Pouze Zlin Slusba ie
Centrum pro détsky sluch , nebo . )
.y ambulantni zarazena do
Tamtam, rana péce 7118025 P Olomouc) Y
terénni .~ ¢ | nadregionalni
0. p.S. 140 klientd Sits
(kapacita pro )
celou CR)
Centrum sluzeb pro v , N ,
neslysici a nedoslychavé, tlurvnocnlcke 1926246 ampulgntnl 6 kl!entlf 4’3 uyazlfy_
0.p.s sluzby terénni 6 klientli | v primé péci
odborné , ,
. oy, ambulantni . 1,7 Gvazku
Cent-|:’um’pro zdravotné socialni ) 3091926 terénni 2 intervence v pHimé péd
postizené poradenstvi
Moravskoslezského kraje bni 18.7 (vazk
o.p.s. osobni 5106561 | terénni 21 klient i/ Uvazx
asistence V prime peci
Handicap centrum Skola centrum 45 vazku
Zivota Frydek-Mistek, ; . 7446157 | ambulantni 25 klientd RPN
0.p.s dennich sluzeb v pfimé péci
centrum | 4481980 | ambulantni 15 Klientg | 26 uvazku
dennich sluzeb v pfimé péci
Charita socialni 3883231 ambulantni 3 klienti 2,6 Uvazku
Frydek-Mistek rehabilitace terénni 3 klienti | v pfimé pédi
centrum , — ,
dusevniho 5766181 ampula,mtnl 6 kl!entlf 628, uyazlfy_
. terénni 5 klientld | v pfimé péci
zdravi
KAFIRA, o. p. s. socialn 1440607 | 2mpulantni 2 Klienti | 2,2 Uvazku
rehabilitace terénni 3 klienti | v pfimé péci
Nas svet, prispevkova | chranene 9490817 | pobytova 39 Iizek 39 Iazek
organizace bydleni
Podané ruce — osobni osobni . L 18,5 Gvazku
asistence asistence SERIEHE | terennl 22 Kientd v primé péci
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Kapacita

Kapacita

i Druh ID z 5
Cilova p , p - pobytova, sluzby dle
skupina g2 Rl 21 possklnti%vane ss(:fl'zva;m ambulantni, krajské sité
y y terénni MSK
podpora ,
samostatného | 1936933 | terénni 2 klienti 1’v2, uyazlfy_
. v pfimé péci
bydleni
30 klientd
. iy " (Frydek- 1,8 Gvazku
rana pece 3398605 | terenni Mistek 10 | v pHmé péci
Slezska diakonie rodin)
socilné 2,8 Gvazku
terapeutické 8571791 | ambulantni 12 klientd L
y v primé péci
dilny
soaaln_l 5724565 ampulgntm 1 k!lenF 3,5 uyazlfy_
rehabilitace terénni 4 Kklienti | v pfimé péeci
60 intervenci
odborné , (kapacita za ,
Sjednocena organizace sodialni 2500401 ?g:g:rl]?ntnl vsechna vllF?lin::élaZ(Ie’(éJi
jec . 9 poradenstvi pracovisté P P
nevidomych a Y
PR . v CR)
slabozrakych Ceské —
republiky, zapsany SAS pro 20 Klientd
seniory a , (kapacita za ,
spolek ambulantni 9 5,0 Gvazku
osoby se 5325463 L vsechna i o
, terenni vy v V prime peci
zdravotnim pracoviste v
postiZzenim CR)
Spolecnost pro ranou L ay ambulantni 8 klientl 5,1 Gvazku
péci, pobocka Ostrava fana pece 4287928 terénni 6 klientll | v pfimé péci
odborné 103 klientd
socialni 1679799 | @Mbulantni | (Jednaseo | Sluzba neni
oradenstvi terénni rocni kapacitu | v krajske siti
P v ramci MSK)
168 klientd
Tichy svét o. p. s. socialni 4385424 | @mbulantni | (ednaseo| 2,5 Gvazku
rehabilitace terénni rocni kapacitu | v pfimé péci
v ramci MSK)
v 104 klientd
tumocnicke a (jednd se o 1,8 Gvazek
predCitatelské | 8477576 | terénni W . N
sluzby rocni ka_paqtu v pfimé péci
v ramci MSK)
odiehcovaci | gh64624 | pobytové 2 Iizka 2 Ii%ka
sluzby
ZIRAFA - Integrované denni 17.9 tvazkd
centrum Frydek-Mistek, o 6626068 | ambulantni 60 klientd P
p. o. stacionare Vv prime peci
chranéné . oy oy
bydleni 9121957 | pobytova 8 lizek 8 luzek
Centrum psychologické odbgrn,é , .| 14,3 Gvazku
omoci. b. o socialni 6137009 | ambulantni 14 intervenci v ’Fl'mé i
P ' P- O poradenstvi P P
. .. odborné ,
Cetltrum nove nadéje, socialni 7114272 | ambulantni 1 intervence 225, uyaz[(y_
z. 0. , v pfimé péci
poradenstvi
Centrum socialnich krizova pomoc | 3072329 ambulantni 1 klient| 3,7 Gvazku v
sluzeb Ostrava, o.p.s. P terénni 4 klienti pfimé péci
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Cilova
skupina

Nazev organizace

Druh

poskytované

sluzby

nizkoprahova

ID
socialni
sluzby

Forma

Kapacita
pobytova,
ambulantni,
terénni

Kapacita
sluzby dle
krajské sité
MSK

z. s. Filadelfie — zafizeni pro 2453469 ambulantni 60 klientd 4,7 Gvazku

Nizkoprahovy klub U-kryt déti a mlades terénni 20 klientd | v primé péci
nizkoprahova ’
zarizeni pro 7635104 | ambulantni 25 klientd VS,;?nqu;,/aZgéJi
déti a mladez P P

Charita terénni _ 3,0 Uvazku

Déti, Frydek-Mistek programy 5369461  terenni 3 kontakty | pfimé péci

mladez,
rodina SAS pro rodiny 5623457 ambulantni 12 klientd 2,0 Gvazku
s détmi terénni 2 klienti | v pfimé pédi

ONZ - pomoc a odborné . . ,

poradenstvi pro Zeny a socialni 2522171 ?g:grl:rl]?ntm % :mzx:zgg v l,gn:gazgg

divky, z. s. poradenstvi P P

Renarkon, o. p. s. kontaktni 5758100 ampula,mtnl 20 klu_antu_ 5,9 U\,/aZ!(\l:!
centrum terenni 4 klienti | v prime péci

Slezska diakonie SAS pro rodiny | 545595 | ambulantni 1 Klient | 5,0 tvazku
s détmi terénni 5 klientt | v pfimé péeci
pecovatelska 2512291 ambulantni 3 klienti| 46,5 Uvazku

Centrum pecovatelské sluzba terénni 42 Klientd | v pfimé péci

sluzby Frydek-Mistek,

. 0. ,

P centrum | 9123787 | ambulantni 18 Kliente | 6/ Uvazku
dennich sluzeb Vv primeé péci
domov se

ALZHEIMER HOME z.4. zvIastnim 3899346 | pobytova 47 lazek 47 ltzek
rezimem
domovpro | 9384866 | pobytova 156 lozek | 156 lazek
seniory

Domov pro seniory

. ‘ domov se
Frydek-Mistek, p. o.
Y 'P 2vi&&tnim 7392324 | pobytova 27 1izek 27 Izek
rezimem
- domov se
Is)orm:v sv. Jana Krtitele, zvI&stnim 3873395 | pobytova 28 lazek 28 IGzek
Seniofi e rezimem
odlencovaci | 139765 | pobytova 8 liizek 8 Ifizek
sluzba
socialni 10zka

HOSPIC Frydek-Mistek, |ve | 5448443 | pobytové 9 lazek 9 lazek

p- O. zdravotnickém
zarizeni
zdravotni neiedna Nejedna se o
sluzba - seJo ss pobytova 27 10zek socialni
paliativni péce sluzbu
domov pro . oy oy
seniory 1668225 | pobytova 80 ltzek 80 Itzek

Charita Frydek-Mistek

Y domov se
zvlastnim 6230469 | pobytova 46 10zek 46 l0zek
rezimem
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Cilova
skupina

Nazev organizace

Druh
poskytované
sluzby

ID
socialni
sluzby

Kapacita
pobytova,
ambulantni,
terénni

Kapacita
sluzby dle
krajské sité
MSK

8409096 | pobytova 15 IGzek 15 IGzek
odlehcovaci
sluzba ,
7710238 | terénni 3 Klienti | v Uvazku
v pfimé péci
pecovatelska | 3894777 | terénni 16 Klientgy | 174 Uvazku
sluzba Vv prime péci
domovpro | 2655373 | pobytové 14 Iizek 14 Izek
seniory
Penzion pro seniory odlehcovaci . ox oy
Frydek-Mistek, p. o. slusba 8414443 | pobytova 4 1Uzka 4 lUzka
pecvovatelska 8349501 ampula,mtnl 1 k!lenF 7,9 U\I/azky_
sluzba terénni 3 klienti | v primeé péci
Podane ruce —osobni | osobni 5851418 | terénni 22 Klient | 18> uvazku
asistence asistence V prime peci
domov se
zvIastnim 1946534 | pobytova 32 l0zek 32 lazek
rezimem
v 4 klienti
Armada spasy v Ceské 150 intervenci
republice, z. s. terénni a 110 3 5 (vazk
erz)enrg'm 5180673 | terénni kontaktd v 'Fin::é/azééji
programy (mésicni| ¥ PIMEP
kapacita
sluzby)
. - odborné g
Cefltrum nove nadeje, socialni 7114272 | ambulantni 1 intervence 225, uyazgy_
z. 0. , v pfimé péci
poradenstvi
Centrum socialnich dtm na pdil . oy oy
sluzeb Ostrava, o. p. s. cesty 4594167 | pobytova 9 ltzek 9 llzek
Charita SAS pro rodiny 5623457 ambulantni 12 klientd 2,0 Uvazku
Frydek-Mistek s détmi terénni 2 klienti | v pfimé péci
Osoby
socialné kontaktni ambulantni 20 klient@ 5,0 Uvazku
vyloucené Renarkon, o. p. s. centrum 5758100 terénni 4 klienti | v pfimé péci
ONZ - pomoc a odborné , . ,

, « s ambulantni 2 intervence 1,6 Uvazku
ppradenstw pro zeny a socialni ] 2522171 terénni 1intervence | v pfimé pédi
divky, z. s. poradenstvi

azylové domy | 5423787 | pobytova 36 10zek 36 l0zek
Slezska diakonie
azylové domy | 4153096 | pobytova 11 I&zek 11 1Gzek
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Cilova
skupina

Nazev organizace

Druh

poskytované

sluzby

ID
socialni
sluzby

Kapacita
pobytova,
ambulantni,
terénni

Kapacita
sluzby dle
krajské sité
MSK

nasledné péce

azylové domy | 8078894 | pobytova 26 lGzek 26 lGzek
nizkoprahova | ecq0754 | ambulantni 20 Klientét | 32 Uvazku
denni centra Vv prime péci
. , Lo 2,3 Gvazku
nocleharny 9698536 | ambulantni 22 klientd o
Vv primé péci
, , — 1,2 Gvazku
nocleharny 6200763 | ambulantni 6 klientl Y
v primé péci
soualp_l 5482313 ampula,mtnl 10 kl!entlj 1,9 U\’/aZ!(‘l:!
rehabilitace terénni 10 klientli | v primé péci
terénni 4959896 | terénni 3 klienti/ 223, U\I/azky_
programy kontakty | v pfimé péeci
odborné 3,4 Uvazku
socialni 9773154 | ambulantni 2 intervence v plFl'mé Dadi
Modry k¥iz v Ceské poradenstvi
republice uSh 1 4 tvazk
SHzby 9692583 | ambulantni 1 Klient 77 Uvazud

Vv pfimé péci

Zdroj: Krajska sit’ socidlnich sluzeb v MSK, Registr poskytovatellj socidlnich sluzeb MPSV, zpracovani viastni
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Priloha ¢. 3 — Tematicka analyza pracovni skupiny Seniofi

Okruh potieb

Zavislosti v
seniorském veéku

Pocit osamélosti u
seniord

Dostupnost
zdravotni a socialni
péce

Smysluplné
vyuzivani volného
asu

Popis

- Naduzivani l1ékd je bézné a neni
vnimano jako problematické. Mlize
byt posilovano reklamou.

- Neéktefi lékafi nekontroluji rlizné
kombinace lék{. Néktera léciva jsou
predepisovana na dalku, bez kontroly
stavu pacienta.

- Nékteri seniofi se zavislosti prichazeji
ze zdravotnickych zafizeni.

- Seniofi si neuvédomuiji své zavislosti,
rodina Casto rozpozna problém dfive
nez senior. Existuje vsak riziko
spoluzavislosti.

- Seniofi mnohdy kombinuiji alkohol
a léciva. Objevuiji se i nelatkové
zavislosti.

- Zavislosti u seniord souviseji s jejich
pocitem osamélosti a zhorSenymi
vztahy v rodiné.

- Mnoho seniorll je osamélych, Ziji
anonymné v panelovych domech,
maji maly kontakt s rodinou.

- Uskali predstavuiji seniofi s dusevnim
onemocnénim.

- Optimalni je rozdéleni péce o seniora
mezi pecujici osoby a mistni sluzby.

- Obtizna dostupnost zdravotni péce,
nékteri prakticti Iékari odmitaji
domaci navstévy.

- Existuji seniori bez praktického
Iékare.

- Dostupnost psychiatrické péce je
velmi omezena.

-V pripadé osamélé osoby, ktera
potrebuje pomoc pfi zvladani
zakladnich Zivotnich potfeb, mlze
nastat situace, kdy neni mozné urcit
konkrétni pecujici osobu ani asistenta
péce. Pokud takova osoba neni
urcena a péce neni realné zajisténa,
nelze splnit zakladni podminky
pro priznani prispévku na péci.

- Nabidka aktivit pro seniory je ve
mésteé Siroka, ne vsichni se jich chtéji
Gcastnit. Do jejich organizace se
zapojuji i aktivni seniofi.

-V nékterych sluzbach probihaji
mezigeneracni setkani déti a seniord.

- Stavajici dobrovolnici maji omezené
kapacity.

- Existuji skupiny lidi s omezenym
pristupem k informacim o aktivitach
(napt. prakticti Iékafi, cirkve).

- Prekazkou pro ucast na aktivitach
mdze byt finanéni situace seniord.
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Vystupy z diskusi realizovanych
aktivit

Osvétova kampan k bezpe¢nému
uzivani lékd zaméfena na verejnost.
Vytvoreni informacniho letaku

o problematice zavislosti v seniornim
véku.

Analyza soucasného stavu v oblasti
zavislosti u seniord.

Spoluprace se socialnimi sluzbami
pro monitoring seniord s rizikovym
uzivanim navykovych latek.
Rozsiteni edukacnich program&

pro socialni a zdravotnické
pracovniky.

Rozsifeni podpory dobrovolnickych
programd, podpora komunitnich
aktivit a sousedské vypomoci.
Propagace edukacnich programd
pro pecujici osoby.

Pri propusténi klienta ze
zdravotnického zafizeni je pfedana
informace, ze se jedna o osamélého
seniora.

Podpora doprovod( senior{

na volnocasové aktivity.

Zavedeni telefonické linky s moznosti
si popovidat a nabidnout vhodné
sluzby.

Zapojeni lidi ze sousedstvi, napft.
sluzbami typu Hodinova sousedka.
Nabidka aktivit, jak pracovat s ICT
(napf. program Moudré sovicky).



Priloha ¢. 4 - Seznam clent a stalych hostli pracovni skupiny Seniofri

Seznam clent pracovni skupiny Seniofi

Q

Q

ADRA, 0. p. s. — Dobrovolnické centrum Frydek-Mistek
Agentura domaci péce OPORA, s. r. 0.
ALZHEIMER HOME z.U.
Centrum pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, p. o.
Domov pro seniory Frydek-Mistek, p. o.
Domov sv. Jana Kftitele, s. r. o.
HOSPIC Frydek-Mistek, p. o.
Charita Frydek-Mistek
- Charitni peCovatelska sluzba
- Charitni oSetrovatelska sluzba Salvia
- DOm pokojného stafi
- Charitni odlehcovaci sluzba
- Terénni odlehcovaci sluzba
Komplexni doméci zdravotni péce Sebestova, s. r. o.
Magistrat mésta Frydku-Mistku, odbor socialnich sluzeb
- Oddéleni socialni prace
- Kluby senior(
Nemocnice ve Frydku-Mistku, p. o.
Penzion pro seniory Frydek-Mistek, p. o.
Podané ruce — osobni asistence
Seniofi Ceské republiky, z. s.

Seznam stalych hosti pracovni skupiny Seniofi

Andélé Stromu Zivota p. s.

Tichy svét, o. p. s.

Mobilni hospic Ondrasek, o.p.s.

Krizové centrum Ostrava, z. s.

Centrum pro zdravotné postizené Moravskoslezského kraje o.p.s.
Andél Strazny z. C.

Méstska knihovna Frydek-Mistek, prispévkova organizace

Policie CR - odd&leni prevence
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Priloha €. 5 — Tematicka analyza pracovni skupiny Osoby se zdravotnim

postizenim

Okruh potieb

Smysluplné traveni
volného c¢asu

Pristup ke zdravotni
péci

Zatizeni pecuijicich
osob

Vhodné pracovni
prilezitosti

Popis

Neékteré inkluzivni aktivity pro osoby
se ZP jsou malo atraktivni pro mladé
dospélé anebo pro osoby ve véku
40 az 65 let. U mladych dospélych
mohou byt bariérou finance.
Pracovnici v socialnich sluzbam jsou
malo financné ohodnoceni.

V nékterych verejnych volnocasovych
organizacich existuiji fyzické bariéry
pro lidi se snizenou pohyblivosti.
Chybéji informace o tom, které
aktivity jsou vhodné i pro osoby

se ZP.

Dlouhé Cekaci doby a nedostatek
specialistl, napr. v détské psychiatrii,
u akutnich pfipadd vyZaduijicich
psychiatrickou péci.

Lidé s omezenou pohyblivosti se
nemohou prepravit do psychiatrické
ordinace — péce je pro né
nedostupna.

Lékari i vefejnost nemaji dostatecné
povédomi o dostupnych socialnich
sluzbach a aktivitach.

Poptavka po sluzbach pro pecuijici
osoby prevysuje nabidku, zejména
odlehcovacich sluzeb.

Omezené pracovni prilezitosti pro lidi
se ZP.
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Vystupy z diskusi realizovanych
aktivit

Podpora asistencnich sluzeb
umoznujicich doprovody na verejné
akce.

Zapojeni student( ¢ dobrovolnikd
do volnocasovych aktivit.
Propagacni kampan o volnocasovych
aktivitach a socialnich sluzbach,
napr. mezi zdravotnickym
personalem, s vyuzitim Munipolis
apod.

Vytvoreni manualu pro socialni
pracovniky, jak postupovat, nez se
klient dostane k psychiatrovi.
Distribuce informacnich letakd, osvéta
mezi |ékafi, propagace katalogu
socialnich sluzeb.

Zajisténi krizovych l8zek pro
psychiatrické pacienty v ramci
nemocnice. .
VyuZiti dotacnich program@ MZ CR
na sluzby pracujici s détmi.
Vytvoreni multidisciplinarniho tymu
(RUT Slezska diakonie).

Podpora homesharingu.
Rozsifeni kapacit odlehcovacich
pobytovych sluzeb.

Rozsiteni kapacit rané péce
Spolupréce s Uradem prace CR
v ramci projektu ,kariéra bez bariér"
— néktefi lidé se ZP mohou napr.
vykonavat osobni asistenci.



Priloha ¢. 6 - Seznam clenti a stalych hostl pracovni skupiny Osoby se
zdravotnim postiZzenim

Seznam clent pracovni skupiny Osoby se zdravotnim postizenim

~ Centrum pro détsky sluch TamTam, o. p. s.
~ Centrum sluzeb pro neslysici a nedoslychavé, o. p. s.
~ Centrum pro zdravotné postizené Moravskoslezského kraje, o. p. s.
~ Cesta bez barier, z. s.
~ Handicap centrum Skola Zivota Frydek-Mistek, o. p. s.
~ Charita Frydek-Mistek
- Denni centrum Majak
- Oaza pokoje
- ZOOM
- Beskydské centrum dusevniho zdravi
~ KAFIRA, o. p. s.
~ Linie radosti, z. s.
~ Magistrat mésta Frydku-Mistku, odbor socidlnich sluzeb
- Oddéleni socialni prace
~ Nas svét Przno, p. 0., pobocka Frydek-Mistek
~ Podané ruce — osobni asistence
~ Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky, z. s.
~ Slezska diakonie
- NOE Frydek-Mistek, podpora samostatného bydleni
- RUT Frydek-Mistek, socidlni rehabilitace
- EFFATHA Frydek-Mistek, socialné terapeutické dilny
- Poradna rané péce EUNIKA
~ SpoleCnost pro ranou péci, pobocka Ostrava
~ Tichy svét o. p. s.
~ TyfloCentrum Ostrava, o.p.s.
~ Zirafa — Integrované centrum Frydek-Mistek, p. o.

Seznam stalych hosti pracovni skupiny Osoby se zdravotnim postiZzenim

Q

Klub MiSa — asociace rodicl a pratel zdravotné postizenych déti
Urad prace CR, kontaktni pracovisté Frydek-Mistek
RAIN MAN - spolecnost rodicd a pratel déti s autismem

Q

Q
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Priloha €. 7 — Tematicka analyza pracovni skupiny Déti, mladez a rodina

Okruh potieb

Dusevni zdravi v
rodiné

Institucionalni
bezpedi

Rodicovské a
partnerské
kompetence

Popis

Dusevni zdravi je jednim z hlavnich
témat a vyzev pro sluzby snazici

se podporovat rodinné prostredi

a vsechny jejich ¢leny. Dusevni zdravi
jako takové ma mnoho podtémat,

Z nichz jsou zasadni témata jako
zavislosti a rizikové uZzivani,
sebeposkozovani, digitalni prostredi

a netolismus, sebehodnota, identita
apod. Dalsi kategorii mohou byt
poruchy osobnosti. Pro sluzby je
Casto obtizné reagovat na potreby
rodin, kde se tato témata objevuiji,
chybi rychla dostupnost
kvalifikovanych expert(l (psychiatrie,
psychologie, psychoterapie) a dalsi
podplrné sité.

Dalsim aspektem je dostupnost
osvéty a propojeni aktérd z rdznych
prostredi, ve kterych se rodina bézné
pohybuije (Skola, NZDM, socialni
sluzby, zdravotnictvi, volny cas).
Srozumitelnost institucionalniho
prostiedi v kontextu rodiny. Rodina se
setkava s mnoha situacemi, kdy se
neobejde, nebo je jeji povinnost
komunikovat a pohybovat se v
institucionalnim prostredi. Situace
spadaji do socialni, zdravotni nebo
Skolni oblasti. Jednim z Ukol& vstFicné
prorodinné politiky mésta je budovani
sité sluzeb, které budou snizovat prah
také institucim a podporovat takové
prostredi pfimo v institucionalnim
prostredi.

Podpora rodicovskych kompetenci

a zralosti vztahové perspektivy rodiny
je podstatny preventivni aspekt
negativnich dopadl na zakladni
funkce rodiny. Rodina v SirSim
kontextu znamena také mladé lidi ve
fazi, kdy se na prichod potomka
teprve pripravuji, nebo musi pfipravit
neplanované. Podpora kompetenci
pro funkéni rodinné prostredi,
rodiCovstvi i partnersky Zivot
vystaveny tlaku vnéjsiho prostredi je
ddlezitym Cinitelem pro spokojeny
rodinny Zivot ve mésté. Rodicovské
kompetence jsou souborem
praktickych i tzv. mékkych
dovednosti, napf. financni
gramotnost, péce a vychova déti,
orientace v nastrojich podpory rodin
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Vystupy z diskusi realizovanych
aktivit

Podpora edukace pracovnikd
socialnich sluzeb.

Rozsifovani sité spolupracuijicich
sluzeb napfic resorty.

Preventivni programy v odpovidajici
kvalité.

Poradani osvétovych akci pro
verejnost, které zvysi kompetence
rodinnych pfislusnikd.

Sbér informaci o dopadech
nedostatecné péce o dusevni zdravi.
Propagace prorodinnych aktivit

v kontextu dusevniho zdravi.
Podpora sluzeb v nabidce program{
dusevniho zdravi, naptiklad
psychoterapeutické sluzby, podplrné
poradenstvi, krizova pomoc.

Kapacity socidlnich sluzeb orientované
na praktické potfeby rodin v ramci
socialniho poradenstvi.

Podporovat Sirsi zabér sluzeb—
zacilené programy mohou akcentovat
SirSi dopad krizové situace na vSechny
funkce rodiny (napt. domaci nasili
dopada také na ekonomické bezpeci
tyraného rodice s détmi).

Edukacni program pro pracovniky
sluzeb a instituci pro efektivni
rozhovor s ¢lenem rodiny v krizi
(krizova intervence, mapovani,
poradenstvi atp.).

Podpora mobility odbornych sluzeb —
terénni vice nizkoprahova forma
socialnich a terapeutickych sluzeb.
Podpora program( rodic¢ovskych
kompetenci.

Podpora primarni prevence spojené

s osobnostnim rozvojem, sexualni
vychovou, vztahy apod.

Programy podporuijici feSeni krize

a konflikt v roding.

Edukace a podpora rodin ve fazi
rozchodu/rozvodu/odchodu jednoho
z rodicd.



Negativni trendy
zasahuijici rodiny s
détmi

Volny cas pro déti a
mladez

Propojeni aktérd v
prostredi podpory
rodiny

v obci, povinnosti zdravotni péce a
vzdélavani, zapojeni obou rodi¢d
apod.

Rodina s détmi je aktualné vystavena
spousté negativnich trendd, které
mohou mit dopad na funkce

i prostiedi v rodiné.

Trendy, které vnimame, jsou
nardstajici agresivita prostredi, ve
kterém déti vyrdstaji a s tim spojena
agresivita samotnych déti, pfemira
digitalniho prosttedi v Zivoté ditéte,
prosttedi dostupnych psychoaktivnich
a psychomodulacnich latek, Sikana v
rlznych formach apod.

Je potreba vytvaret vhodné prosttedi
pro traveni volného casu. Soucasti
opatfeni je podpora dostupnosti pro
rodiny s détmi, prace s verejnym
prostorem, ktery bude vstticny pro
celé rodiny a také programd, které
budou udit a inspirovat rodice s
détmi, jak travit volny cas.

Minimalné ze strany socialnich sluzeb
se zvySuje potreba vice spolupracovat
s profesionaly z jinych oblasti. Je
dilezité podporovat propojovani

a sitovani aktérd z rliznych oblasti,
predevsim socialni, Skolni a
zdravotnicka.
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Podpora primarni a indikované
prevence na Skolach, v zafizenich pro
déti a mladez.

Primarni a sekundarni prevence pro
vSechny Cleny a generace rodiny.

Podpdrné programy pro tfidni
kolektivy.
Edukace profesiondldl v kontaktu

s détmi a jejich blizkymi podporujici
orientaci v negativnich trendech
a nastrojich feseni.

Prevence pro vSechny, nejenom pro
skolni prostfedi — vefejny prostor pro
rodinu, komunitni akce spojené
s kvalifikovanou prevenci.

Programy pro kompetence mladych
lidi, jak travit volny cas.

Podpora volnocasovych aktivit —
tabory, vylety, exkurze a krouzky
Podpora terénnich sluzeb a NZDM

v konkrétnich lokalitach pro praci

s mladymi lidmi i celymi rodinami.
Indikované programy reagujici na
trendy, jako je netolismus apod.
Spoluprace se skolnim prostredim —
koordinace aktivit, lepsi zacileni
programdl.

Poradani kulatych stoll a workshop(
pro vSechny aktéry v kontextu
podpory rodin.

Podpora prostiedi pro lepSi navaznou
spolupraci.

Edukace profesionalll profesionaly —
predavani zkusenosti napfic resorty.



Priloha ¢. 8 - Seznam clenti a stalych hostl pracovni skupiny Déti, mladez
a rodina

Seznam clent pracovni skupiny Déti, mladez a rodina

~ Centrum nové nadéje, z. U.

Centrum psychologické pomoci, p. 0., Rodinna a manzelska poradna

Centrum socidlnich sluzeb Ostrava o.p.s., Krizové centrum pro déti a rodinu
~ z.s. Filadelfie, NZDM U-kryt
~ Charita Frydek-Mistek

- Centrum Praminek

- Doucovani

- Klub Nezbeda

- Rebel
Jesle Frydek-Mistek, p. o.
Renarkon, o. p. s., Kontaktni a poradenské centrum Frydek-Mistek
~ Magistrat mésta Frydku-Mistku

- odbor socialnich sluzeb
- odbor skolstvi, kultury, mladeze a télovychovy

~ Modry kiiz v Ceské republice
Pedagogicko-psychologicka poradna, p. o.
ONZ — pomoc a poradenstvi pro Zeny a divky, z. s.
Slezska diakonie

- SOCIALNI ASISTENCE Frydek-Mistek

- EXIT terapeutickd komunita
Spolu pro rodinu, z. s.

Q

Q

Q

Seznam stalych hosti pracovni skupiny Déti, mladez a rodina

Slezska diakonie, Program pro péstounské rodiny, pobocka Frydek-Mistek
Repette, z.s.

Q

Q
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Priloha €. 9 — Tematicka analyza pracovni skupiny Osoby socialné vyloucené
a socialnim vyloucenim ohrozené

Okruh

Dostupnost potravin
a zakladniho
vybaveni

Zakladni potreby lidi
bez pristresi

Dostupné bydleni
s péci / s asistenci

Pristup k odborné
zdravotni péci

Vhodné pracovni
prilezitosti

Stigmatizace

Popis potieb

Klienti vyuzivaji nékolik socidlnich
sluzeb, aby primarné ziskali
dlouhodobou potravinovou pomoc.
Nedostatek specifického sortimentu,
napr. kojenecké vyzivy, plenek,
drogistického zboZi.

Nardsta pocet mladych lidi bez
domova, mnohdy se zavislosti

a dusevnim onemocnénim.

Je tfeba navrhnout a uskutecnit
provizorni feSeni po dobu
rekonstrukce zazemi socialnich sluzeb
pro lidi bez pristresi.

Existuji fyzické bariéry v budovach
socialnich sluzeb.

Rezim ,teplé zidle" funguje pouze pri
teplotach pod — 5 °C, coz zpdsobuje
Spatnou predvidatelnost pro klienty

i personal.

Standardni bydleni je finan¢né
nedostupné, zejména u samoZzivitelek
s vice détmi, lidi s nizkymi prijmy,
osob po VTOS, mladych dospélych.
Narlsta pocet klientd azylového
domu s kombinaci zhorseného
zdravotniho stavu, zavislosti a
dusevniho onemocnéni.

Je obtizné zajistit psychiatrickou péci.
Je obtizné zajistit péci pro osoby bez
pristfesi a osoby v preddfichodovém
véku.

Terénni lékarska péce je omezena.
Lidé v nizSim seniornim véku v bytové
nouzi a se zavislosti maji zhorseny
pristup k socidlni sluzbé domov pro
seniory.

Existuje poptavka po specifickych
pracovnich mistech: zkracena
pracovni doba, ranni smény,
privydélky.

Nékteré skupiny obyvatel, napf. lidi
bez pristfesi, jsou spolecnosti
vnimany velmi negativné.

Ve spolecnost prevlada nizké
povédomi o nékterych socialnich
sluzbach.

Profese socidlniho pracovnika ma
nizkou prestiz.
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Vystupy z diskusi realizovanych
aktivit

Vytvoreni objednavkového systému
Potravinové banky pro socialni
pracovniky na obci

Zajisténi provozu nocleharny

a nizkoprahového denniho centra
po dobu rekonstrukce zazemi
Pfemisténi a modernizace azylového
domu BETHEL - jedna tfetina
bytovych jednotek bezbariérovych,
bytové jednotky namisto sdilenych
pokojt

Ztizeni vytahu v azylovém domé
SARA

Zména podminek pro rezim ,teplé
Zidle"

Rozsiteni kapacity Domova Pristav
0 4 az 5 lGzek, bez nutnosti navyseni
Gvazkl

Navazani spoluprace se
zdravotnickym personalem — vyuziti
socialnich sluzeb jako prevence
nemoci, napt. spole¢né vzdélavani
zdravotnického a socialniho personalu

Vznik pracovnich mist v ramci
socialnich podnikd

Vznik sdilenych pracovnich mist
Rozsifeni poctu mist vefejné sluzby
Rozsiteni spoluprace s Uradem prace
CrR

Osvétové akce: ,Den se socialnim
pracovnikem", Noc venku, Dny
chudoby apod.



79



Priloha ¢. 10 - Seznam clen@ pracovni skupiny Osoby socialné vyloucené
a socialnim vyloucenim ohrozené

Seznam clent pracovni skupiny Osoby socialné vyloucené a socialnim vylouc¢enim
ohrozené

~ ADRA, 0. p.s.
~ Arméada spasy v Ceské republice, z. s.
~ Centrum nové nadéje, z. U.
~ Centrum socialnich sluzeb Ostrava, o. p. s.
~ Magistrat mésta Frydku-Mistku, odbor socialnich sluzeb
~ Modry kiiz v Ceské republice
~ ONZ — Pomoc a poradenstvi pro Zeny a divky, z. s.
~ Probacni a mediacni sluzba Ceské republiky
~ Renarkon, o. p. s., Kontaktni a poradenské centrum Frydek-Mistek
~ Slezska diakonie
- BETHEL Frydek-Mistek, azylovy déim pro muze, nizkoprahové denni centrum a
nocleharna
- SARA Frydek-Mistek, azylovy ddim pro matky s détmi, azylovy dim pro Zeny,
socialni rehabilitace, nocleharna
Urad préce Ceské republiky, kontaktni pracoviété Frydek-Mistek

Q
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