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Uvodni slovo

Vazeni oblané,

s potéSenim Vam predkladame aktualizované vydani Adresare socialnich sluZzeb a navazujicich
aktivit, ktery Vam pom(ize Iépe se zorientovat v nabidce pomoci dostupné na Gizemi naSeho mésta. Tento
prehled byl peclivé doplnén a upraven tak, aby co nejlépe odpovidal aktualnim potfebam obyvatel a odrazel
soucasny stav sluzeb a navazuijicich aktivit v socialni oblasti.

Socialni sluzby hraji kli¢ovou roli v Zivotech mnoha z nas — at’ uz jako pfima pomoc v tézkych chvilich,
napriklad jako podpora pro ddstojné a aktivni starnuti, v nemoci, pé¢i o blizkého ¢lovéka ¢ v dalSich
naronych Zivotnich situacich. Pravé proto je pro nas dleZité, aby obcané méli k dispozici aktudlni,
srozumitelny a prakticky nastroj, ktery jim umozni najit potfebné informace rychle a prehledné.

Véfim, Ze Vam tento aktualizovany adresar bude uzitecnym pomocnikem — at’ uZ pro vlastni potfebu nebo
pfi hledani podpory pro Vase blizké.

S Uctou

Marcel Sikora
naméstek primatora



ZAKLADNI CHARAKTERISTIKA SOCIALNICH SLUZEB die zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Zakladni druhy a formy socialnich sluzeb

Socialni sluzby zahrnuji:
a) socialni poradenstvi,
b) sluzby socialni péce,

c) sluzby socialni prevence.

Formy poskytovani socialnich sluzeb:
1. Socialni sluzby se poskytuji jako sluzby pobytové, ambulantni nebo terénni.
2. Pobytovymi sluzbami se rozumi sluzby spojené s ubytovanim v zafizenich socialnich sluzeb.
3. Ambulantnimi sluzbami se rozumi sluzby, za kterymi osoba dochazi nebo je doprovazena nebo
dopravovana do zafizeni socialnich sluzeb a soucasti sluzby neni ubytovani.
4. Terénnimi sluzbami se rozumi sluzby, které jsou osobé poskytovany v jejim pfirozeném

socialnim prostfedi.

Socialni poradenstvi

Zakladni socialni poradenstvi poskytuje osobam potiebné informace pfispivajici k FeSeni jejich
nepriznivé socialni situace. Socialni poradenstvi je zakladni ¢innosti pFi poskytovani vsech druhd socialnich
sluzeb; poskytovatelé socidlnich sluzeb jsou vzdy povinni tuto ¢innost zajistit.

0Odborné socialni poradenstvi je poskytovano se zaméfenim na potfeby jednotlivych okruh( socialnich
skupin osob v obcanskych poradnach, manzelskych a rodinnych poradnach, poradnach pro seniory,
poradnach pro osoby se zdravotnim postizenim, poradnach pro obéti trestnych ¢ind a domaciho nasili;
zahrnuje téz socialni praci s osobami, jejichz zplsob Zivota mize vést ke konfliktu se spolecnosti. Soucasti
odborného poradenstvi je i pdj¢ovani kompenzacnich pomQicek.

Sluzby socialni péce
Sluzby socialni péce napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost, s cilem umoznit

jim v nejvyssi mozné mife zapojeni do bézného Zivota spolecnosti, a v pfipadech, kdy toto vylucuje jejich
stav, zajistit jim dlstojné prostfedi a zachazeni.

Osobni asistence

Osobni asistence je terénni sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou sobéstacnost z dlivodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby.
Sluzba se poskytuje bez ¢asového omezeni, v prirozeném socialnim prostfedi osob a pfi ¢innostech, které
osoba potrebuije.



Pecovatelska sluzba

PeCovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni sluzba poskytovand osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z dlivodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, a rodinam s détmi,
jejichz situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba poskytuje ve vymezeném Case v domacnostech
osob a v zafizenich socialnich sluzeb vyjmenované kony.

Tisfiova péce
Tisovéa péce je terénni sluzba, kterou se poskytuje nepretrzitd distancni hlasova a elektronicka

komunikace s osobami vystavenymi stalému vysokému riziku ohroZeni zdravi nebo Zivota v pfipadé nahlého
zhorseni jejich zdravotniho stavu nebo schopnosti.

Priivodcovské a predditatelské sluzby

Préivodcovské a predCitatelské sluzby jsou terénni nebo ambulantni sluzby poskytované osobam, jejichz
schopnosti jsou snizeny z divodu véku nebo zdravotniho postiZeni v oblasti orientace nebo komunikace,
a napomaha jim osobné si vyfidit vlastni zaleZitosti. Sluzby mohou byt poskytovany téZ jako soucast jinych
sluzeb.

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

b) pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych zajm{ a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti.

Podpora samostatného bydleni

Podpora samostatného bydleni je terénni sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou sobéstacnost
z dlvodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, véetné duSevniho onemocnéni, jejichz
situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Odlehcovaci sluzby

OdlehCovaci sluzby jsou terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam, které maji
snizenou sobéstacnost z ddvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, o které je
jinak pe€ovano v jejich prirozeném socidlnim prostredi; cilem sluzby je umoznit pecujici fyzické osobé
nezbytny odpocinek.

Centra dennich sluzeb

V centrech dennich sluzeb se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost
z d@vodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichZ situace vyzaduje pomoc jiné
fyzické osoby.



Denni stacionare

V dennich stacionafich se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost z déivodu
véku nebo zdravotniho postiZeni, a osobam s chronickym dusevnim onemocnénim, jejichz situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Tydenni stacionare

V tydennich stacionafich se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost z dfivodu
véku nebo zdravotniho postizeni, a osobam s chronickym dusevnim onemocnénim, jejichz situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim

V domovech pro osoby se zdravotnim postizenim se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické
osoby.

Domovy pro seniory

V domovech pro seniory se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost zejména
z dlivodu véku, jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Domovy se zvlastnim rezimem

V domovech se zvlastnim rezimem se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost
z ddvodu chronického dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych latkach, a osobam se
stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci, které maji snizenou sobéstacnost z déivodu
téchto onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. ReZim v téchto
zafizenich pfi poskytovani socidlnich sluzeb je pFizplisoben specifickym potfebam téchto osob.

Chranéné bydleni

Chranéné bydleni je pobytova sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou sobéstacnost z ddvodu
zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, vcetné dusevniho onemocnéni, jejichz situace
vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéné bydleni ma formu skupinového, popripadé individualniho
bydleni.

Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich tUstavni péce

Ve zdravotnickych zafizenich Ustavni péce se poskytuji pobytové socidlni sluzby osobam, které jiz
nevyzaduiji Ustavni zdravotni péci, ale vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nejsou schopny se obejit bez
pomoci jiné fyzické osoby a nemohou byt proto propustény ze zdravotnického zafizeni Ustavni péce
do doby, nez jim je zabezpeCena pomoc osobou blizkou nebo jinou fyzickou osobou nebo zajisténo
poskytovani terénnich nebo ambulantnich socialnich sluzeb anebo pobytovych sociélnich sluzeb
v zarizenich socidlnich sluzeb.



Sluzby socialni prevence

Sluzby socialni prevence napomahaji zabranit socialnimu vylouceni osob, které jsou timto ohroZeny pro
krizovou socialni situaci, Zivotni navyky a zplsob Zivota vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socialné
znevyhodnujici prostredi a ohroZeni prav a opravnénych zajmd trestnou cinnosti jiné fyzické osoby. Cilem
sluzeb socialni prevence je napomahat osobam k prekonani jejich nepfiznivé socidlni situace a chranit
spolecnost pred vznikem a Sifenim nezadoucich spolecenskych jevd.

Rana péce
Rana péce je terénni, popfipadé ambulantni sluzba poskytovana ditéti a rodi¢dim ditéte ve véku do 7 let,

které je zdravotné postizené, nebo jehoZ vyvoj je ohroZen v disledku nepriznivé socialni situace. Sluzba je
zamérena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho specifické potieby.

Telefonicka krizova pomoc

Sluzba telefonické krizové pomoci je terénni sluzba poskytovana na prechodnou dobu osobam, které se
nachazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo Zivota nebo v jiné obtizné Zivotni situaci, kterou prechodné
nemohou fesit vlastnimi silami.

Tlumocnické sluzby

Tlumocnické sluzby jsou terénni, popfipadé ambulantni sluzby poskytované osobam s poruchami
komunikace zplisobenymi predevsim smyslovym postizenim, které zamezuje bézné komunikaci s okolim
bez pomoci jiné fyzické osoby.

Azylové domy

Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na pfechodnou dobu osobam v nepfiznivé socialni situaci spojené
se ztratou bydleni.

Domy na piil cesty

Domy na ptl cesty poskytuji pobytové sluzby zpravidla pro osoby do 26 let véku, které po dosazeni zletilosti
opoustéji Skolska zarizeni pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy, popfipadé pro osoby z jinych zafizeni
pro péci o déti a mladez, a pro osoby, které jsou propustény z vykonu trestu odnéti svobody nebo ochranné
lécby. Zplsob poskytovani socidlnich sluzeb v téchto zafizenich je pfizplsoben specifickym potfebam
téchto osob.

Kontaktni centra

Kontaktni centra jsou nizkoprahova zafizeni poskytujici ambulantni, popfipadé terénni sluzby osobam
ohrozenym zavislosti na ndvykovych latkach. Cilem sluzby je snizovani socidlnich a zdravotnich rizik
spojenych se zneuzivanim navykovych latek.
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Krizova pomoc

Krizové pomoc je terénni, ambulantni nebo pobytova sluzba na prechodnou dobu poskytovana osobam,
které se nachazeji v situaci ohroZeni zdravi nebo Zivota, kdy prechodné nemohou fesit svoji nepfiznivou
socialni situaci vlastnimi silami.

Intervencni centra

Na zdkladé rozhodnuti o vykazani ze spoletného obydli nebo zakazu vstupu do néj vydaného podle
zvladtniho pravniho predpisu je osobé ohrozené nasiinym chovanim vykazané osoby nabidnuta pomoc
nejpozdéji do 48 hodin od doruceni opisu tohoto rozhodnuti intervencnimu centru. Pomoc intervencniho
centra mliZze byt poskytnuta rovnéz na zakladé Zadosti osoby ohrozené nasilnym chovanim jiné osoby
obyvajici s ni spolecné obydli nebo i bez takového podnétu, a to bezodkladné poté, co se intervenéni
centrum o ohroZeni osoby nasilnym chovanim dozvi. Socidlni sluzby v intervenénim centru jsou
poskytovany jako sluzby ambulantni, terénni nebo pobytové.

Soucasti sluzby je zajisténi spoluprace a vzajemné informovanosti mezi intervencnimi centry, poskytovateli
jinych socialnich sluzeb, organy socialné-pravni ochrany déti, obcemi, Gtvary Policie Ceské republiky
a obecni policie, jakoZ i ostatnimi organy verejné spravy.

Nizkoprahova denni centra

Nizkoprahova denni centra poskytuji ambulantni, popripadé terénni sluzby pro osoby bez pristresi.

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladeZ poskytuji ambulantni, popfipadé terénni sluzby détem ve véku
od 6 do 26 let ohrozenym spoleCensky nezadoucimi jevy. Cilem sluzby je zlepsit kvalitu jejich Zivota
predchazenim nebo snizenim sociélnich a zdravotnich rizik souvisejicich se zplsobem jejich Zivota, umoznit
jim lépe se orientovat v jejich socidlnim prostredi a vytvaret podminky k FeSeni jejich nepfiznivé socialni
situace. Sluzba m(ze byt poskytovana osobam anonymné.

Nocleharny

Nocleharny poskytuji ambulantni sluzby osobam bez pristfesi, které maji zajem o vyuziti hygienického
zafizeni a prenocovani.

Sluzby nasledné péce

Sluzby nasledné péce jsou ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam s chronickym dusevnim
onemocnénim a osobam zavislym na navykovych latkach, které absolvovaly Ustavni IéCbu ve zdravotnickém
zafizeni, absolvovaly ambulantni Ié¢bu nebo se ji podrobuji, nebo osobam, které abstinuiji.

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi jsou terénni, popfipadé ambulantni sluzby poskytované
rodiné s ditétem, u kterého je jeho vyvoj ohrozen v diisledku dopadd dlouhodobé krizové socialni situace,
kterou rodi¢e nedokazou sami bez pomoci pfekonat, a u kterého existuji dalsi rizika ohroZeni jeho vyvoje.
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Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Socialné aktiviza¢ni sluzby jsou ambulantni, popfipadé terénni sluzby poskytované osobam v diichodovém
véku nebo osobam se zdravotnim postizenim ohroZenym socialnim vylouc¢enim.

Socialné terapeutické dilny

Socialné terapeutické dilny jsou ambulantni sluzby poskytované osobam se snizenou sobéstacnosti
z dlivodu zdravotniho postizeni, které nejsou z tohoto dfivodu umistitelné na otevieném ani chranéném
trhu prace. Jejich UcCelem je dlouhodoba a pravidelnda podpora zdokonalovani pracovnich navykd
a dovednosti prostfednictvim socialné pracovni terapie.

Terapeutické komunity

Terapeutické komunity poskytuji pobytové sluzby i na prechodnou dobu pro osoby zavislé na navykovych
latkach nebo osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, které maji zajem o zaclenéni do bézného Zivota.

Terénni programy

Terénni programy jsou terénni sluzby poskytované osobam, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou
timto zplsobem Zivota ohrozeny. Sluzba je uréena pro problémové skupiny osob, uZivatele navykovych
latek nebo omamnych psychotropnich latek, osoby bez pristfesi, osoby Zijici v socialné vyloucenych
komunitach a jiné socialné ohrozZené skupiny. Cilem sluzby je tyto osoby vyhledavat a minimalizovat rizika
jejich zplisobu Zivota. Sluzba mdZe byt osobam poskytovana anonymné.

Socialni rehabilitace

Socialni rehabilitace je soubor specifickych Cinnosti sméfujicich k dosazeni samostatnosti, nezavislosti
a sobéstacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych schopnosti a dovednosti, posilovanim navykd
a nacvikem vykonu béZnych, pro samostatny Zivot nezbytnych cinnosti alternativnim zplsobem
vyuZzivajicim zachovanych schopnosti, potencialti a kompetenci. Socialni rehabilitace se poskytuje formou
terénnich a ambulantnich sluzeb, nebo formou pobytovych sluzeb poskytovanych v centrech socialné
rehabilitacnich sluzeb.
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SOCIALNI SLUZBY A NAVAZUJICI AKTIVITY
PRO SENIORY
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ANDELE STROMU ZIVOTA p. s.

Terénni odlehcovaci sluzba

Socialni sluzba: odlehcovaci sluzba
Forma poskytovani:  terénni
Cilova skupina: osoby s chronickym duSevnim onemocnénim, osoby s chronickym onemocnénim,

osoby s jinym zdravotnim postizenim, osoby s kombinovanym postizenim, osoby
s mentalnim postiZzenim, osoby s télesnym postizenim, osoby se sluchovym
postizenim, osoby se zdravotnim postizenim, osoby se zrakovym postizenim, rodiny
s ditétem/détmi, seniofi

Vékova skupina: bez omezeni véku

Adresa zafizeni: Kostelni 71/37, Novy Jicin
Tel.: 553 038 017

Email: odlehcovaci@zivotastrom.cz
Web: www.zivotastrom.cz

Sluzba poskytuje odbornou a cilenou podporu, pomoc a péci rodinam, které se staraji v domacim prostredi
o0 blizkou osobu se snizenou mirou samostatnosti ¢i sobéstacnosti. Distojné a s respektem doprovazi
pacienty mobilniho hospice v poslednich dnech jejich Zivota v prostfedi, které je jim blizké. Zajist'uji
dopomoc v nezdravotnich Ukonech, které uZivatel neni schopen provadét sam a osoba, ktera pecuje,
si potfebuje odpocinout. Je poskytovana nepretrzité v domacnosti uzivatele. Tato sluzba je poskytovana
na zakladé platného ceniku.

Poradna pro pacienty, pecujici a poziistalé Strom Zivota

Socialni sluzba: odborné socialni poradenstvi
Forma poskytovani:  terénni, ambulantni
Cilova skupina: osoby v krizi - pozlstali, ktefi se vyrovnavaji se ztratou blizkého. Pozlstali

s komplikovanym prébéhem truchleni. Détské kolektivy, které zazily ztratu
spoluzaka (nebo ucitele, rodi¢e jednoho ze 7ak(). Specifické skupiny pozdstalych
(perinatalni ztrata, rodice po ztraté ditéte). Osoby s jinym zdravotnim postizenim -
specificti uZivatelé vyzadujici zvlastni zfetel (napf. osoby s ALS). Osoby s potfebou
paliativni péce v domacim prostiedi. Déti a dospéli s Zivot ohrozujici nebo Zivot
limitujici diagndzou. Pecujici osoby — osoby, které pecuji o své vazné nemocné nebo
umirajici blizké a jsou socialné potfebni vlivem vycerpani, financni tisné nebo
socidlni izolace.

Vékova skupina: bez omezeni véku

Adresa zafizeni: Kostelni 71/37, Novy Ji¢in
Tel.: 553 038 014

Email: poradna@zivotastrom.cz
Web: www.zivotastrom.cz

Poradna pro pecujici a pozlstalé Stromu Zivota poskytuje pomoc, podporu a doprovazeni nemocnych,
umirajicich, pecujicich a pozlstalych déti i dospélych. Sluzba je urcena také rodinam, kterym bylo béhem
téhotenstvi sdéleno, Ze ocekavaji vazné nemocné dité nebo se jim narodilo dité s vaznym onemocnénim
a tém, ktefi proZivaji jeho ztratu. Jsou jim poskytovany odborné informace, praktické rady a podpora
v jejich sloZité situaci.
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ALZHEIMERHOME Frydek-Mistek, z. 4.

Socialni sluzba: domov se zvlastnim reZimem

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
Vékova skupina: dospéli od 40 let véku

Adresa zatizeni: Hlavni tfida 2326, Frydek-Mistek

Tel.: 724 393 130

Email: radomira.havelkova@alzheimerhome.cz
Web: www.alzheimerhome.cz

Pobytova socialni sluzba poskytujici podporu a pécCi osobam s chronickym duSevnim onemocnénim
(v8echny typy demenci) star$im 40 let, které se z d@vodu snizené sobéstacnosti ocitly v nepfiznivé socialni
situaci a nejsou schopny zajistit si zakladni Zivotni potfeby ani s pomoci jinych osob nebo sluzeb.

CENTRUM PECOVATELSKE SLUZBY FRYDEK-MISTEK, p. o.

Pecovatelska sluzba

Socialni sluzba: pecovatelska sluzba

Forma poskytovani:  terénni, ambulantni

Cilova skupina: seniori, osoby se zdravotnim postiZzenim, rodiny, kde se narodily soucasné tfi
a vice déti

Vékova skupina: bez omezeni véku

Adresa zafizeni: Zamecka 1266, Frydek-Mistek

Tel.: 558 630 816, 775 790 009, 775 790 022

Email: centrum@psfm.cz

Web: www.psfm.cz

Pecovatelska sluzba je poskytovana na Gzemi mésta Frydek-Mistek lidem, ktefi se ocitli v nepfiznivé Zivotni
situaci, potfebuji pomoc a podporu tam, kde se jim jiz nedostava vlastnich sil a schopnosti a neni mozné
tuto pomoc zajistit z jinych dostupnych zdrojéi. Pe¢ovatelska sluzba zajistuje pomoc pfi zvladani béznych
Ukonl péce o vlastni osobu, pomoc pfi zajiSténi stravy, pomoc pfi zajiSténi chodu domacnosti a pomoc
pfi osobni hygiené v domacnosti nebo ve stfediscich osobni hygieny.

Centrum dennich sluzeb Domovinka

Socialni sluzba: centrum dennich sluzeb
Forma poskytovani:  ambulantni
Cilova skupina: seniori, osoby se zdravotnim postiZzenim
(télesnym postizenim, dusevnim onemocnéni vyplyvajicim z demence)
Vékova skupina: od 50 let véku
Adresa zatizeni: Josefa Lady 1791, Frydek-Mistek
Tel.: 776 833 864
Email: domovinka@psfm.cz
Web: WwWw.psfm.cz
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Domovinka je urCena seniorlim (vCetné osob trpicich demenci) a osobam se zdravotnim (télesnym)
postizenim od 50 let véku. Sluzba je poskytovana pondéli - patek (mimo svatkd), v dobé 07:00 - 15:30
hodin. V prlibéhu dne ma uzivatel moznost zapojit se do riznorodych aktivit a Cinnosti, relaxovat,
odpocinout si. Sluzba sméfuje k podpofe sobéstacnosti a samostatnosti uZivatelll. Pomaha preklenout
samotu, zprostredkovat kontakt se spolec¢nosti. Pro rodinné prislusniky midze prinést uklidiujici pocit,
Ze jejich blizky neni doma sam.

DOMOV PRO SENIORY FRYDEK-MISTEK, p. o.

Domov pro seniory

Socialni sluzba: domov pro seniory

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: seniofi

Vékova skupina: od 65 let véku

Adresa zafizeni: 28. fijna 2155, Frydek-Mistek
Tel.: 558 441 811, 601 389 278
Email: dsfm@dsfm.cz

Web: www.dsfm.cz

V ramci domova pro seniory jsou poskytovany pobytové sluzby osobam, které maiji snizenou sobéstacnost
zejména z dlvodu véku, a jejich situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Domov se zvlastnim rezimem

Socialni sluzba: domov se zvlastnim rezimem

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
Vékova skupina: od 60 let veku

Adresa zafizeni: Skolska 401, Frydek-Mistek

Tel.: 558 441 811, 736 651 251

Email: dsfm@dsfm.cz

Web: www.dsfm.cz

Domov se zvlastnim rezimem poskytuje ddstojnou, bezpecnou a specializovanou péci a podporu seniordm
se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci, ktefi maji nasledkem téchto onemocnéni
snizenou sobéstacnost a s tim souvisejici zvySenou potfebu péce, kterou jiz nelze zajistit v domacim
prostredi, prostrednictvim rodiny i jinych socialnich sluzeb.

Pljéovna kompenzaénich pomiicek

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa zafizeni: 28. fijna 2155, Frydek-Mistek
Tel.: 737 057 107

Email: pujcovna@dsfm.cz

Web: www.dsfm.cz

Pro Sirokou vefejnost nabizi ke kratkodobému i dlouhodobému zapdjéeni tyto nejzadanéjsi kompenzacni
pomicky (polohovaci postele, antidekubitni matrace, invalidni voziky, choditka, toaletni kiesla, sedacky
na vanu, nadstavce na WC, I8zkové stolky, antidekubitni matrace s kompresorem a sprchovaci zidle).
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DOMOV SV. JANA KRTITELE, s. r. o.

Socialni sluzba: domov se zvlastnim reZimem

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: osoby trpici chronickym duSevnim onemocnénim vyplyvajicim z rlznych typd
demence a ohroZené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach

Vékova skupina: od 50 let véku

Sidlo zafizeni: Hraniéni 21, 739 42 Frydek-Mistek, Lystivky

Misto poskytovani

sluzby: Hrani¢ni 21, 739 42 Frydek-Mistek, Lystivky
Ostravska 138, 739 25 Sviadnov

Tel.: 606 030 543 — Sviadnov, 777 770 856 - Lys(ivky

Email: domov.lysuvky@seznam.cz

Web: www.domovsvjanakrtitele.cz

Zafizeni poskytuje pomoc a péci osobam, které maji snizenou sobéstacnost a schopnost sebeobsluhy
v zakladnich Zivotnich dovednostech, zejména snizenou schopnost zajistit si osobni péci, vyuzivat vefejnych
mist a sluzeb, kontaktu s komunitou a rodinou, uplatfiovat sva prava a opravnéné zajmy.

Cilem sluzby je:

dosazeni zabezpeceni bézného zplisobu Zivota uZivateld,

uspokojeni potfeb uZivatel& (socialnich potfeb, potfeb bezpedi a jistoty, fyziologickych potieb,
kulturnich, spolecenskych a duchovnich potfeb),

podpora uZivatele v udrzeni jeho télesného, dusevniho a socidlniho zdravi, pohody,
a to prostrednictvim umoznéni béZznych dennich aktivit (zapojovani se do chodu zafizeni),
aktivizacnimi ¢innostmi, individualnimi kontakty s uzivateli,

zajisténi bezpecnych sluzeb,

vytvoreni atmosféry skutecného domova a rodinného zazemi v zafizeni, s pfihlédnutim
k individualnim pozadavkém a zvyklostem uzivatel,

zachovani prirozené vztahové sité€, kontakt s pfibuznymi, rodinou a znamymi.

HOSPIC Frydek-Mistek, p. o.

Odlehcovaci sluzby

Socialni sluzba: odlehcovaci sluzby

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: seniori, osoby s chronickym onemocnénim, osoby s télesnym postiZzenim, osoby se
zdravotnim postizenim

Vékova skupina: od 65 let véku

Adresa zatizeni: 1. J. Pesiny 3640, Frydek-Mistek

Tel.: 595 538 111

Email: info@hospicfm.cz

Web:

www.hospicfm.cz

OdlehCovaci sluzby jsou urCeny zletilym osobdm s vysokou mirou zavislosti na jiné osobé v oblasti
zakladnich Zivotnich potfeb a dovednosti, s pohybovymi problémy, pfevazné imobilnim nebo castecné
mobilnim, ve stabilizovaném zdravotnim stavu, o néZ je jinak peCovano osobou blizkou.

Kapacita: 8 Itzek
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Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich

Socialni sluzba: socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: osoby s chronickym onemocnénim, osoby se zdravotnim postizenim
Vékova skupina: od 50 let véku

Adresa zafizeni: 1. J. Pesiny 3640, Frydek-Mistek

Tel.: 595 538 111

Email: info@hospicfm.cz

Web: www.hospicfm.cz

Socialné zdravotni sluzby jsou urceny dospélym osobam, jejichZ zdravotni stav jiz nevyZaduje hospitalizaci
v nemochnici, ale je takovy, Ze se tyto osoby nemohou obejit bez pomoci jiné osoby, a proto nemohou byt
propustény ze zdravotnického zafizeni do doby, nez jim bude zajisténa péce v domacim prostiedi nebo
pobytovych zafizenich socidlnich sluzeb. Pobyt na socialnim Iizku je jen doCasnym a pfechodnym FeSenim
a proto je Casové omezen.

Kapacita: 9 Iizek

CHARITA FRYDEK-MISTEK

Charitni pecovatelska sluzba

Socialni sluzba: pecovatelska sluzba

Forma poskytovani:  terénni

Cilova skupina: seniori, osoby s chronickym onemocnénim, osoby se zdravotnim postiZzenim

Vékova skupina: seniofi — lidé starsSi 65 let, dospélé osoby se zdravotnim postizenim od 19-64 let,
chronicky nemocni od 19-64 let

Adresa zafizeni: Beskydska 124, Frydek-Mistek

Tel.: 733 676 613, 731 133 020

Email: marcela.piskorova@charitafm.cz

Web: www.charitafm.cz

Pomoc Charitni peCovatelské sluzby je urCena starsSim nebo nemocnym osobam se snizenou sobéstacnosti,
které by rady zlstaly v doméacim prostfedi, avSak bez pomoci druhé osoby se o sebe a svou domacnost
nedokaZou piné postarat. Charitni pecovatelska sluzba svym klientdm pomaha nejen s péci o sebe sama,
ale také se zajisténim chodu domécnosti.

Terénni odlehcovaci sluzba

Socialni sluzba: odlehcovaci sluzby

Forma poskytovani:  terénni

Cilova skupina: seniofi, osoby s chronickym onemocnénim, osoby s jinym zdravotnim postizenim
Vékova skupina: od 45 let véku

Adresa zafizeni: Beskydska 124, Frydek-Mistek

Tel.: 731 638 280

Email: katerina.gottlicherova@charitafm.cz

Web: www.charitafm.cz

Terénni odlehcovaci sluzba poskytuje individualni podporu a pomoc osobam, které Ziji ve svém pfirozeném
prostredi, ale jsou zavislé na pomoci jiné osoby. Umoznuje tak pecujici osobé ziskat potfebny prostor
pro odpocinek a vyfizeni svych zalezitosti, aby mohla i nadale pokracovat v péci.
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Charitni odlehcovaci sluzba

Socialni sluzba: odlehcovaci sluzby

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: seniofi, osoby s chronickym onemocnénim, osoby s jinym zdravotnim postizenim
Vékova skupina: od 45 let véku

Adresa zafizeni: Marianské namésti 1288, Frydek-Mistek

Tel.: 732178 121

Email: odlehcovaci.sluzba@charitafm.cz

Web: www.charitafm.cz

Charitni odlehcovaci sluzba je pobytové zafizeni pro osoby starsi 45 let, o které pecuji jejich blizci nebo
rodinni pfislusnici v domacim prostfedi. Hlavnim cilem sluzby je zajistit veskeré klientovy potfeby,
podporovat jeho navyky a zvyklosti tak, aby peCujici osoba ziskala ¢as pro odpocinek nebo feseni svych
osobnich zaleZitosti. Klient mdze sluzbu vyuzivat az po dobu tfi mésicl s moznosti opakovani béhem
kalendarniho roku. Ve vyjimecnych pfipadech m(ize byt tato doba prodlouzena o 1 mésic.

Kapacita sluzby je 12 I0zek. Sluzba je placena.

e

Diim pokojného staFi

Socialni sluzba: domov pro seniory

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: Sseniofi

Vékova skupina: od 60 let véku

Adresa zafizeni: Marianské namésti 146, Frydek-Mistek
Tel.: 731 604 378, 739 002 788, 739 002 794
Email: vlastimil.petr@charitafm.cz

Web: www.charitafm.cz

Dim pokojného stafi zajist'uje socialni péci seniordm a osobam se zdravotnim postizenim, ktefi pro svou
nepfiznivou situaci (ztratu sobéstacnosti a nemoc) ¢i z jinych zavaznych divodd nejsou schopni se o sebe
postarat.

PODANE RUCE — OSOBNI ASISTENCE

Socidlni sluzba: osobni asistence
Forma poskytovani:  terénni
Cilova skupina: osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby s chronickym onemocnénim,

osoby s jinym zdravotnim postizenim, osoby s kombinovanym postizenim, osoby

s mentalnim postizenim, osoby s télesnym postizenim, osoby se sluchovym

postizenim, osoby se zdravotnim postizenim, osoby se zrakovym postizenim, seniofi
Vékova skupina: od 1 roku véku

Sidlo: Zborovska 465, Frydek - Mistek
Adresa zafizeni: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek
Tel.: 777 011 059, 777 011 031

Email: podaneruce@podaneruce.eu

Web: www.podaneruce.eu

Hlavnim poslanim sluzby osobni asistence je odstranit bariéry vyplyvajici ze zdravotniho hendikepu
Ci fyziologickych zmén ve stafi tak, aby zdravotné hendikepovani a seniofi mohli Zit ve svém pfirozeném
prostfedi s dlrazem na zachovani jejich lidské dlstojnosti. Osobni asistence je sluzbou aktivizacni,
coz znamena, ze klient neni pouze jejim pasivnim uzivatelem, ale sluzbu Fidi sdm a na vykonavani ¢innosti
se v ramci svych moznosti spolupodili. S pomoci osobnich asistentek, prostfednictvim rliznych technik
a Cinnosti jsou klienti motivovani ke spolupraci na kazdodennich cinnostech v rozsahu, ktery jim jejich vék
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¢i postizeni umozni. Tim se posiluje jejich fyzicka a psychicka kondice, a diky tomu mohou zlstat ve svém
prirozeném socialnim prostredi.

V ramci poskytovani sluzby jsou zajiStovany tyto aktivity:

— pomoc pii zvladani béznych konl péce o vlastni osobu

— pomoc pri osobni hygiené

— pomoc pri zajisténi stravy véetné podani stravy

— pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

— aktivizacni ¢innosti: aktivizace paméti a udrzovani komunikacnich dovednosti — prohlizeni fotek,
Cteni/predcitani, lusténi kfizovek, komunikace o stavajicim déni, procvicovani komunikace,
procvic¢ovani jemné motoriky, protahovani koncetin atd.

— pomoc s péci o osobu v dobé nepfitomnosti ¢lend rodiny

—  zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim

—  zajisténi doprovodu k Iékafi, na Urady, na prochazky kolem domu a do blizkého okoli, pfipadné
na rlizné volnocasové aktivity (vystavy, knihovna apod.)

ADRA, o. p. s.

Dobrovolnické centrum ADRA

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa zarizeni: Radnicni 1242, Frydek-Mistek
Tel.: 739320717

Email: dobrovolnik@adra.cz

Web: www.adrafrydekmistek.cz

Dobrovolnické centrum ADRA Frydek-Mistek je regionalnim pracovistém humanitarni organizace ADRA,
0. p. S., a zabyva se Fizenim a organizovanim dobrovolnické Cinnosti v socialni a zdravotni oblasti.
Spolupracuje s organizacemi, které maji zajem o zaclenéni dobrovolnictvi do systému své prace. Vyhledava
pro né vhodné dobrovolniky, které pak pfipravuje pro dobrovolnickou cinnost a nasledné je v jejich innosti
podporuje a pec€uje o né.

AGENTURA DOMACI PECE OPORA, s. r. 0.

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa zafizeni: Jana Svermy 459, Frydek-Mistek
Tel.: 602 540 344

Email: adpopora@adpopora.cz

Web: www.adpopora.cz

Agentura Domaci péCe OPORA, s.r.0., je nestatni zdravotnické zafizeni poskytujici péci podle zakona
o0 zdravotnich sluzbach a podminkéach jejich poskytovani. PECi poskytuje nepretrzité 7 dni v tydnu, vyhradné
ve vlastni socialnim prostiedi uZivatele — doma u pacienta. Péce na zakladé indikace Iékare je pIné hrazena
z verejného zdravotniho pojisténi. Agentura zajistuje odbéry biologického materialu, prevazy ran, aplikace
injekci, inzulinu, péci o stomie, IéCbu bolesti, osetfovatelskou rehabilitaci.
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ANDELE STROMU ZIVOTA p. s.

Mobilni hospic Strom Zivota - Mobilni hospicova péce

Socialni sluzba: neni socialni sluzba
Adresa zafizeni: Kostelni 71/37, Novy Ji¢in
Tel.: 553 038 016

Email: wasilova@zivotastrom.cz
Web: www.zivotastrom.cz

Poskytuje zdravotni a lékafskou péci dle nejnovéjSich poznatkd paliativni mediciny nevylécitelné
nemocnym, u kterych medicina vycerpala moznosti IéCby vedouci k uzdraveni. Domaci hospic slouZi lidem,
ktefi si preji proZit zavér svého Zivota v domacim prostfedi a maiji blizké osoby, které jsou ochotny vytvorit
pro své blizké zakladni zazemi a dat jim béznou laickou péci. Odborny zdravotni servis je pro pacienty
prijaté do domaci hospicové péce dostupny ke konzultacim a pohotovostnim vyjezdlim 24 hodin, 7 dni
v tydnu pro jiz pfijaté pacienty. Cilem je postarat se o pacienta a jeho blizké komplexné a dle individualnich
potfeb.

Nabizené sluzby:
- pravidelna navstévu zdravotni sestry a lékare
— mirnéni a eliminaci bolesti a jinych symptom& nemoci
—  zajisténi vSech |éciv prijatému pacientovi
- prakticky nacvik a edukaci rodiny v péci o pacienta individualné dle jeho potfeb
— pomoc s vysvétlenim textu Iékafskych zprav a porozuménim zdravotniho stavu
- zapUjéeni nezbytnych zdravotnickych a kompenzacnich pomdcek
- provedeni vySetfeni/zakroku s vyuzitim ultrazvukového pfistroje.
— doprovazeni pfi umirani

Veskeré vykony a cinnosti zdravotni ¢asti Mobilniho hospice jsou poskytovany pacientim zdarma
a neobsahuji zadné skryté poplatky.

CENTRUM AKTIVNICH SENIORU

Adresa zafizeni: Anenska 2477, 738 01 Frydek-Mistek
Tel.: 596 410 521
Web: www.frydekmistek.cz

V Centru aktivnich seniord plsobi tyto organizace:

—  Seniofi Ceské republiky, z. s., Méstska organizace Frydek-Mistek
- Seniofi Ceské republiky, z. s., Aktivni seniofi Frydek-Mistek
— SENIORPOINT Frydek-Mistek

Ucelem uzivani budovy Centra aktivnich seniorl je provozovani volnoasovych aktivit seniorli a osob se
zdravotnim postizenim, sméfujicich k socialnimu zaclenovani téchto osob a k uspokojovani jejich kulturnich,
vzdélavacich a informacnich potfeb. Neziskové organizace si mohou rezervovat mistnosti ke svym aktivitam
v souladu s Uéelem uzivani budovy s platnou uzavienou Smlouvu o vyplijéce na kratkodoby prondjem.
Smlouvy o vypiijcce na kratkodoby prondjem uzavira s organizacemi odbor socialnich sluzeb, kontakt: 558
609 314. Vyuzivani prostor a Casovy rozvrh aktivit zajistuje odbor socilnich sluzeb MMFM prostfednictvim
koordinatora pro aktivizacni programy. PoZadavky na vyuziti jednotlivych prostor v CAS budou pfijimany
a rezervovany pro aktivity organizaci elektronicky (rezervacni formuldr aktivity) nebo osobné
u koordinatora pro aktivizacni programy, ktery nasledné uzavie s pravnickou nebo fyzickou osobou
Smlouvu o vyplijcce na kratkodoby prondjem, nebo na tel. 558 609 314.
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Provoz recepce je pouze v pracovnich dnech: od 9:00 do 17:00 hodin
Provozni doba od pondéli do patku od 9:00 do 17:00 hodin
Prazdninovy provoz v CAS: kazdé pondéli od 08:30 do 13:00 hodin

HOSPIC Frydek-Mistek, p. o.

Hospicova paliativni péce

Socidlni sluzba: neni socidlni sluzba

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: osoby v termindlnim stadiu onemocnéni
Vékova skupina: od 18 let véku

Adresa zafizeni: 1. J. Pesiny 3640, Frydek-Mistek

Tel.: 595538 111

Email: info@hospicfm.cz

Web: www.hospicfm.cz

Hospicova péce je poskytovana lidem v terminalnim stadiu onemocnéni, u nichz neni mozna lécba vedouci
k uzdraveni, ale je mozné paliativni péli zmirnit dlsledky onemocnéni. Odbornou pécdi zajistuje
multidisciplinarni tym z oblasti medicinské, oSetfovatelské, socidlni, psychologické a na prani klienta
i duchovni.

Kapacita: 27 IGzek

CHARITA FRYDEK-MISTEK

Dobrovolnické centrum Charity Frydek-Mistek

Socidlni sluzba: neni socidlni sluzba

Adresa zafizeni: Priborska 602, Frydek-Mistek
Tel.: 734 682 682

Email: jan.slavik@charitafm.cz
Web: www.charitafm.cz

Dobrovolnické centrum sdruzuje dobrovolniky, ktefi vénuiji svilj volny ¢as klientm Charity Frydek-Mistek,
a to seniorim, lidem s dusevnim onemocnénim a détem a mladezi.

Salvia — domaci zdravotni péce

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Forma poskytovani:  terénni

Cilova skupina: od 18 let véku

Adresa zafizeni: Maly Koloredov 811, 738 01, Frydek-Mistek
Tel: 731 421 627

Email: salvia@charitafm.cz

Web: www.charitafm.cz

Domaci zdravotni péCe Salvia zajiStuje zdravotni péci klientdim v jejich domacim prosttedi. 7 dni v tydnu,
24 hodin denné, a to na zakladé doporuceni praktického Iékarfe, pfipadné lékare propoustéjiciho ze
zdravotnického zafizeni. PéCe je hrazena ze zdravotniho pojisténi. Kromé zakladnich sluzeb (odbéru
biologického materidlu, aplikaci injekci, infuzi, pfevazd ran, oSetfeni stomik@, diabetikd, oSetfovatelské
rehabilitace aj.) poskytuje také paliativni hospicovou péci.
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Plijéovna pomficek

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa zafizeni: Priborska 602, Frydek-Mistek
Tel.: 734 265 571

Email: antonin.vrabel@charitafm.cz
Web: www.charitafm.cz

V ramci pGjcovny pomicek nabizi klientdm sluzeb i vefejnosti moznost zapdjcéeni kompenzacnich pomticek
pro usnadnéni jejich kazdodenniho Zivota.

KOMPLEXNI DOMACI ZDRAVOTNI PECE SEBESTOVA s. r. 0.

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa zafizeni: J. Capka 721, Frydek-Mistek
Tel.: 558 680 281, 777 755 907
Email: info@pomadfm.cz

Web: www.pomadfm.cz

Zdravotnické zafizeni, jehoz hlavnim cilem je poskytovani komplexni zdravotni péce zamérené na seniory,
téhotné Zeny, Zeny po porodu a klienty postizené lymfedémem. PéCi poskytuji zdravotni sestry
s dlouholetou praxi u pacientd a porodni asistentky. Zafizeni provozuje také pjcovnu zdravotnich a
kompenzacnich pomicek a pristrojd.

LECEBNA DLOUHODOBE NEMOCNYCH GAUDIUM FRYDEK-MISTEK, s. r. o.

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa zafizeni: Revoluéni 1282, Frydek-Mistek
Tel.: 558 630 327

Email: kanova@gaudium-fm.cz

Web: www.gaudium-fm.cz

Lécebna Gaudium, s. r. 0., je nestatni zdravotnické zafizeni s celodenni oSetfovatelskou péci — pacientlim
zajistuje komplexni oSetrovatelskou Ifzkovou péci podle zékona o zdravotnich sluzbach a podminkach
jejich poskytovani. Poskytované zdravotni a oSetfovatelské sluzby jsou plné hrazeny z verejného
zdravotniho pojisténi.

Kapacita: 60 I8zek

SENIORI CESKE REPUBLIKY, z. s., Aktivni seniofi Frydek-Mistek

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa zafizeni: Anenska 2477, Frydek-Mistek
Tel.: 596 410 521

Email: aktivniseniorifm@seznam.cz
Web: www.aktivniseniorifm.cz

Volnocasové, zajmové a vzdélavaci aktivity seniord.
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SENIORI CESKE REPUBLIKY, z. s., Méstska organizace Frydek-Mistek

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa zafizeni: Anenska 2477, Frydek-Mistek
Tel.: 721 061 601

Email: seniori.fm@seznam.cz

Web: www.seniori-fm.estranky.cz

Volnodasové, zajmové a vzdélavaci aktivity seniord.

KLUBY SENIORU STATUTARNIHO MESTA FRYDEK-MISTEK

Magistrat mésta Frydku-Mistku

Adresa: Radnicni 1148, Frydek-Mistek
Tel.: 558 609 314
Web: www.frydekmistek.cz

Zajmova a kulturni ¢innost — tematické prednasky, besedy, osvéta, zajezdy, navstéva divadelnich
predstaveni, kulturni vystoupeni, exkurze, vlastivédné prochazky, stolni hry, rucni prace, rehabilitacni
télocvik, trénink paméti, zakladni socidlni poradenstvi, pravidelna setkavani u kavy a Caje. Aktivity jsou
aktivné organizovany v jedendcti stalych klubech seniord, véetné pfilehlych integrovanych ¢asti mésta.

Klub senior@ 1. maje
Mistek-Riviéra, ul. 1. maje 2318
pondéli: 14.00-17.00 hod.

Klub seniorti Sadova
Frydek, ul. Sadova 604, d@im zvlastniho urceni
pondéli: 13.00-15.00 hod.

Klub seniorti Zdmecka
Frydek, ul. Zamecka 55, déim zvlastniho urceni
Gtery: 13.00-17.00 hod.

Klub seniorti 17. listopadu

Mistek, ul. 17. listopadu 146, ddm zvlastniho urceni
pondéli: 13.00-17.00 hod.

stfeda: 13.00-16.00 hod.

Klub seniort Maly Koloredov

Mistek, ul. Maly Koloredov 811

pondéli: 13.00-17.00 hod.

prvni ¢tvrtek v mésici: 13.00-17.00 hod.

Klub seniorii Liskovec

Kulturni d&m Liskovec
stfeda: 14.00-17.00 hod.
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Klub seniori Chlebovice
Chlebovice, budova Fojtstvi
Ctvrtek: 14.00-17.00 hod.

Klub seniord Zelinkovice
byvaly Minimotorest v Zelinkovicich
prvni stfeda v mésici: 16.00-19.00 hod.

Klub seniori Skalice
Kulturni d&im Skalice
posledni Gtery v mésici: 14.00-18.00 hod.

Klub seniorii Charita
Mistek, ul. Maly Koloredov 811
stfeda: 13.00-17.00 hod.

Klub seniori Liskovecka
Frydek, Liskovecka 86
stfeda: 14.00-18.00 hod.

TAXI SLUZBA PRO SENIORY — Frydek-Mistek

Socialni sluzba: neni socialni sluzba
Tel.: 558 609 117, 558 609 359

Sluzba je provozovana na uzemi mésta Frydku-Mistku a mistnich ¢asti Chlebovice, Zelinkovice, LysCivky,
Liskovec a Skalice. Tuto sluzbu si Ize objednat pfedem od 6:00 do 18:00 hodin na vySe uvedeném
telefonnim cisle. Samotna jizda bude uskutecnéna v pracovnich dnech pondéli az patek (mimo soboty,
nedéle a statni svatky) v dobé od 6:00 do 14:00 hodin. Sluzbu mize vyuzit senior starsi 70 let maximalné
6x do mésice a cena za jednu jizdu bude prepravcem Gctovana ve vysi 20 K (tj. poplatek za pristaveni
vozidla). Taxisluzba jezdi do téchto mist: nemocnice, poliklinika, zdravotnicka zafizeni, ordinace praktickych
a odbornych 1ékaf, Grady, pobocky Ceské podty, autobusové a viakové nadraZi, hbitovy, knihovny,
kontaktni mista energetickych zavod{, vodaren a plynaren, lékarny, Aquapark Olesna, Centrum aktivnich
seniord, sidla klubd seniord a Centrum pro zdravotné postizené MSK, pracovisté Frydek-Mistek.

Pro vyuZiti sluzby si senior, pfipadné osoba, které senior udéli plnou moc, musi vyfidit prikazku s ndzvem
Taxisluzba pro seniory - Frydek-Mistek. Prlikazku lIze vyfidit v Ufedni dny, tj. pondéli a stfeda
od 8:00 do 17:00 hod, ctvrtek od 13:00 do 15:00 hod. na odboru socidlnich sluzeb Magistratu mésta
Frydku-Mistku na adrese Radnicni 1149, Frydek-Mistek, (dvere ¢. 114, tel.: 558 609 359, 558 609 317).
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SOCIALNI SLUZBY A NAVAZUJICI AKTVITY PRO
OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
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CENTRUM PRO DETSKY SLUCH TAMTAM, o. p. s.

Rana péce Morava a Slezsko

Socialni sluzba: rana péce

Forma poskytovani:  terénni

Cilova skupina: osoby se sluchovym postizenim, rodiny s ditétem/détmi
Vékova skupina: od 0-7 let véku

Adresa zafizeni: Pekarska 491/9, Olomouc

Tel.: 739 642 677, 733 181 497

Email: ranapecemorava@tamtam.cz

Web: www.tamtam.cz

Sluzba podporuje rodinu s ditétem se sluchovym postizenim, aby zvladla novou situaci, naucila se
komunikovat se svym ditétem a mohla Zzit béznym zplsobem Zivota.

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi — pracovisté Ostrava

Socialni sluzba: socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: osoby se sluchovym postizenim, rodiny s ditétem/détmi
Vékova skupina: od 0-18 let véku

Adresa zafizeni: Novinarska 1113/3 Ostrava

Tel.: 734 752 900

Email: sasostrava@tamtam.cz

Web: www.tamtam.cz

Cilem socialné aktivizacnich sluZeb pro rodiny s détmi je vytvoreni podminek pro prijeti ditéte s postizenim
v rodiné. Sluzba pracuje na posileni socialnich a komunikacnich dovednosti déti i rodi¢d. Neméné vyznamna
je podpora rodiny s ditétem s téZkym smyslovym nebo kombinovanym postizenim, ktera vede
k samostatnosti v péci o dité, pfi jeho vychové a vzdélavani. V ramci ¢innosti socialné aktivizacnich sluzeb
v Ostraveé probihaji pravidelné programy a setkavani pro rodiny s détmi, individualni konzultace ambulantni
¢i terénni formou.

CENTRUM SLUZEB PRO NESLYSICI A NEDOSLYCHAVE, o. p. s.

Socialni sluzba: tlumocnické sluzby

Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: osoby se sluchovym postizenim, (osoby neslysici, nedoslychavé, ohluchlé,
vyuzivajici kochledrni implantat)

Vékova skupina: bez omezeni véku

Adresa zafizeni: 28. fijna 286/10, Ostrava

Tel.: 730 542 933, 608 763 111

Email: csnn@csnn.cz

Web: WWW.CSNN.cz

Poslanim organizace je poskytovat tlumoceni, zakladni poradenstvi a obecné prospésné aktivity obCaniim
se sluchovym postizenim profesionalnim zptisobem na tizemi celého Moravskoslezského kraje a Sifit osvétu
Siroké vefejnosti, ktera pom(ize pfekonavat komunikacnich bariéry. Hlavni vizi organizace je pomoc osobam
se sluchovym postiZzenim se plnohodnotné zapojit do bézného i spole¢enského Zivota.
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Organizace zajistuje tlumocnickou sluzbu a zakladni socidlni poradenstvi ob¢anfim se sluchovym
postizenim v bézném kazdodennim Zivoté, pomaha jim tak prekonat komunikacni bariéry (vyuzitim
tlumocnika ¢i prepisovatele) a ziskat potfebné informace pro uplatriovani svych prav a opravnénych zajmda.
V ramci projektu se také vychazi ze zakona ¢. 384/2008 Sb. o komunikacnich systémech neslysicich
a hluchoslepych osob, podle kterého maiji osoby se sluchovym postizenim narok na tlumocnika
do komunikacniho systému dle vlastniho vybéru a bezplatné jej vyuzit napriklad pfi navstéve lékare,
na Ufadech, Ci pfi vyfizovani dalich nezbytnych zalezitosti. Tlumocnicka sluzba plsobi preventivng,
pomaha nejen odstranovat komunikacni bariéry, ale predchazi situacim, kdy neplnohodnotna komunikace
mUze lidem se sluchovym postizenim zplsobit téZce zvladatelné situace a problémy nebo je dokonce
izolovat.

Organizace nad ramec svych hlavnich Cinnosti pofada pro cilovou skupinu dalsi rliznorodé aktivity,
napf. kurzy odezirani, kurzy znakované cestiny, besedy, ples, turistické vylety, tlumocené exkurze
¢i prohlidky. Organizace realizuje osvétové aktivity pro Sirokou verejnost.

Vedle osob se sluchovym postizenim je socidlni sluzba také poskytovana rodinnym pfislusnikim
¢i pratel@im, a to vzdy ve prospéch klienta. Sluzba je poskytovana zdarma.

CENTRUM PRO ZDRAVOTNE POSTIZENE MORAVSKOSLEZSKEHO
KRAJE, o. p. s.

Poradna pro osoby se zdravotnim postiZzenim Frydek-Mistek

Socialni sluzba: odborné socialni poradenstvi

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: osoby se zdravotnim postizenim, seniofi
Vékova skupina: od 15 let véku

Adresa zafizeni: Kolafikova 2185, Frydek-Mistek

Tel.: 774993 214

Email: czp.fm@czp-msk.cz

Web: Www.czp-msk.cz

Poslanim sluzby je poskytovat odbornou poradenskou pomoc a podporu osobam, které se ocitly
v nepfiznivé socidlni situaci z divodu zdravotniho postizeni nebo véku, a tim za aktivni Uasti uZivateld
prispivat k FeSeni situace. Sluzba je poskytovana bezplatné na pracovisti ve Frydku-Mistku, odbornymi
poradci.

Osobni asistence Frydecko-Mistecko

Socialni sluzba: osobni asistence

Forma poskytovani:  terénni

Cilova skupina: osoby se zdravotnim postizenim, seniofi
Vékova skupina: od 6 let véku

Adresa zafizeni: Kolafikova 2185, Frydek-Mistek

Tel.: 774 993 214

Email: czp.fm@czp-msk.cz

Web: WWW.Czp-msk.cz

Poslanim osobni asistence je individualné pomahat osobam se zdravotnim postizenim a seniordm
prekonavat jejich nepfiznivou socialni situaci zplsobenou zménou zdravotniho stavu nebo vysokym vékem,
a to prostrednictvim sluzeb kvalifikovaného osobniho asistenta. Osobni asistent uzivatele podporuje
a provazi v jeho prirozeném prostiedi a pomaha mu k sobéstacnosti a schopnosti se plnohodnotné zapojit
do bézného Zivota.

Centrum rovnéz provozuje ptijéovnu kompenzaénich pomiicek, poskytuje poradenstvi pfi vybéru
kompenzacnich pomlcek i podminek s nimi spojenymi pro rlizné druhy zdravotniho postizeni vCetné
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poradenstvi pri vybéru vhodného vyrobce kompenzacnich pomdcek a vyhledani odborného lékafe pro
vypsani poukazu.

HANDICAP CENTRUM SKOLA ZIVOTA FRYDEK-MISTEK, o. p. s.

Socidlni sluzba: centrum dennich sluzeb

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: osoby s kombinovanym postiZzenim, osoby s mentalnim postiZzenim, osoby se
zrakovym postiZzenim

Vékova skupina: od 16-64 let véku

Adresa zatizeni: Mozartova 2313, Frydek-Mistek

Tel.: 558 434 126

Email: skolazivota@seznam.cz

Web: www.skola-zivota.com

Sluzba je urcena lidem po ukonceni zakladni Skolni dochdzky do stafi, zejména pro ty, ktefi jsou jiz delsi
dobu doma a maji zajem o zaclenéni do kolektivu. Cilem sluzby je integrace do bézné spolecnosti, udrzovani
a prohlubovani socialnich kontaktd, nacvik sebeobsluznych &innosti a celozZivotni vzdélavani. Soucasti
sluzby jsou terapeutické dilny (keramicka, tkalcovska, kosikarska, vytvarna, vysSivaci — rucni vysivani,
vyroba mydel, svicek, koupelovych soli, Sitych vyrobk(, tasek, dratkovani). Dale sluzba nabizi fakultativni
¢innosti, tj. kulturni a spolecenské akce, ples Skoly Zivota, navstévu kina a divadla. Jsou poradateli letnich
a zimnich olympijskych her s mezinarodni Ucasti a pravidelné jednou rocné jezdi na rekondicni pobyt
na Celadnou. Provozni doba je v pracovnich dnech od 6:00-16:00 hodin. Kapacita sluzby: 25 mist

CHARITA FRYDEK-MISTEK

0Oaza pokoje

Socialni sluzba: domov se zvlastnim rezimem

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
Vékova skupina: od 30 let véku

Adresa zatizeni: K Hajku 2971, Frydek-Mistek

Tel.: 730 553 393

Email: jolana.orlikova@charitafm.cz

Web: www.charitafm.cz

Oaza pokoje je pobytovou sluzbou pro osoby starsi 30 let, které trpi chronickym dusevnim onemocnénim
a které jsou kvili nému zavislé na pomoci druhych. Klientdm je poskytovana pind péce dle jejich
individualnich potfeb s dlirazem na zajisténi stabilniho a bezpe¢ného prostredi, které napomaha k udrzeni
dusevni pohody klientd. Soucasti sluzby je nabidka rliznorodych moznosti, jak aktivné travit volny ¢as.

Denni centrum Majak

Socialni sluzba: centrum dennich sluzeb

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby s mentalnim postizenim
Vékova skupina: od 18-65 let véku

Adresa zatizeni: F. Cejky 450, Frydek-Mistek

Tel.: 732 463 412

Email: dennicentrummajak@charitafm.cz

Web: www.charitafm.cz
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Denni centrum Majak pracuje s lidmi s dusevnim onemocnénim nebo lehkym mentalnim postiZzenim. Nabizi
témto lidem prostor a bezpecné prostfedi, kde mohou travit aktivné a smyslupIné sv@j volny ¢as, navazovat
nové nebo rozvijet socialni kontakty. Nabizené aktivity jim umoznuji procviCovat jejich stavajici dovednosti
a schopnosti, nebo naucit se né¢emu novému.

Z00M

Socialni sluzba: socialni rehabilitace

Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
Vékova skupina: od 18 let véku

Adresa zafizeni: Sadova 604, Frydek-Mistek 738 01

Tel.: 603 488 176

Email: zoom@charitafm.cz

Web: www.charitafm.cz

Sluzba poskytuje pomoc a podporu pFi zapojovani klientd do bé&zné spole¢nosti — spole¢né s nimi hleda
zplsoby, jak se naucit Zit s nemoci smysluplny a plnohodnotny Zivot. Cilem je nedélat véci za klienty,
ale doprovazet je, spolecné hledat nadéji, motivaci, pfani a kroky na cesté ke zménam formou rozhovoru,
doprovodu, nacviku schopnosti a dovednosti a podavani zakladnich informaci v oblasti péce o vlastni osobu
a dalsi cleny domacnosti, bydleni, feSeni financni situace, zaméstnani, rezimu dne a volného casu,
vyfizovani osobnich zaleZitosti, komunikace.

Beskydské centrum dusevniho zdravi

Socialni sluzba: centrum dusevniho zdravi
Forma poskytovani:  ambulantni, terénni
Cilova skupina: dospéli lidé se zkuSenosti se zavaznym duSevnim onemocnénim, ktefi napliuji

projevy onemocnéni z okruhl: schizofrenni poruchy, poruchy s bludy, poruchy
nalad, obsedantné nutkava porucha a specifické poruchy osobnosti

Vékova skupina: od 18 let véku

Adresa zafizeni: El. Krasnohorské 249, Frydek-Mistek
Tel.: 704 987 724

Email: info@bcdz.cz

Web: www.charitafm.cz

Beskydské centrum dusevniho zdravi provozuje Charita Frydek-Mistek a Nemocnice ve Frydku-Mistu,
prispévkova organizace. Jednd se o socidlné zdravotni sluzbu, kterou zajistuje multidisciplinarni tym.
Multidisciplinarni tym — psychiatr, psycholog, vSeobecné a psychiatrické sestry, socialni pracovnici, peer
pracovnik.

Popis sluzby:

— nabizi terénni a ambulantni sluzby zdravotni a socidlni (centrum dusevniho zdravi); k dispozici jsou
psychiatr, psycholog, vSeobecné sestry se specializaci v psychiatrii, vSeobecné sestry, socialni
pracovnici a peer konzultant,

— podporuje klienty na jejich cesté k zotaveni (cesta k uspokojujicimu Zivotu budovana na nadéji,
vife ve vlastni schopnosti, prevzeti zodpovédnosti do vlastnich rukou a smysluplnych Zivotnich
rolich),

- podporuje klienty v zapojeni do béZného Zivota (vztahy, prace, vzdélani, bydleni, hospodareni
s financemi, péce o sebe a domacnost, volny ¢as),

— poskytuje informace, pomoc pfi rozhodovani, doprovody, podporu, pomoc v Zivotni krizi, pomoci
nacvikd a rozhovord rozviji schopnosti a dovednosti klienta,

—  pracuje také s rodinou klienta a jeho okolim,

- podporuje skupinova setkavani,
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— podporou klienta se snazi omezit nutnost hospitalizaci, pfipadné jej doprovazi béhem pobytu
v nemochnici a pfi prechodu z hospitalizace.

KAFIRA, o. p. s.

Socidlni sluzba: socialni rehabilitace

Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: osoby se zrakovym postiZzenim, osoby s kombinovanym postiZzenim, osoby se
zdravotnim postizenim, rodiny s ditétem/détmi

Vékova skupina: od 7 let véku

Adresa zatizeni: Na Pof¥ici 595, Frydek-Mistek

Tel.: 777 574 361

Email: frydekmistek@kafira.cz

Web: www.kafira.cz

KAFIRA 0.p.s. je neziskovou organizaci poskytujici sluzby détem od 7 let, dospélym a seniorlim se zrakovym
nebo zrakovym kombinovanym postizenim. Mezi hlavni aktivity patfi podpora aktivniho, sobéstacného
a samostatného Zivota, doporuceni vhodnych kompenzacnich pomécek a nacvik jejich obsluhy, podpora
a pomoc rodiclim a dalSim pecujicim osobam déti se zrakovym postizenim, nacvik samostatného pohybu,
smyslova stimulace v prostfedi Snoezelen, aktivizacni ¢innosti.

LINIE RADOSTI, z. s.

Socialni sluzba: denni stacionar

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: osoby s mentalnim postizenim, osoby s kombinovanym postizenim
Vékova skupina: od 16-70 let véku

Adresa zafizeni: Jamnicka 505, Staré Mésto

Tel.: 602 601 120

Email: info@linieradosti.cz

Web: www.custodium.cz/zarizeni/denni-stacionar-frydek-mistek

Poslanim denniho stacionafe Linie radosti je predevsim poskytovat socialni sluzby v rodinné atmosfére
a pomoc osobam s mentalnim postizenim lehkého az hlubokého stupné, popf. kombinovanym s télesnym,
smyslovym postizenim ¢i s poruchou autistického spektra a stabilizovanym dusevnim onemocnénim.
Je kladen diraz na individuaini pFistup, motivaci, podporu a pomoc v rozvoji, zachovani znalosti, schopnosti
a dovednosti umoznujici osobni realizaci, viru v sebe, samostatnost. Sluzba je poskytovana ve spolupraci
s rodinou ¢i pFirozenym socialnim prostfedim uzivatele formou denniho stacionare, ktery nabizi vychovné,
vzdélavaci a aktivizaCni ¢innosti (vytvarné a pracovni ¢innosti, procviovani trivia, péce o sebe a domacnost,
vareni, prace na pocitaich, hry rozvijejici se osobnost, rozvoj komunikace, prochazky, vylety, plavani.
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NAS SVET, p. o., pobocka Frydek-Mistek

Chranéné bydleni

Socialni sluzba: chrédnéné bydleni
Forma poskytovani:  pobytova
Cilova skupina: osoby s mentalnim postizenim, osoby s kombinovanym postizenim, osoby

s mentalnim postiZzenim v kombinaci s chronickym dusevnim onemocnénim
Vékova skupina: od 18 let véku

Adresa zafizeni: Jaroslava Lohrera 779, Frydek-Mistek a ul. Horymirova 2287, Frydek-Mistek
Tel.: 558 111 416, 558 111 415

Email: info@nassvetprzno.cz

Web: WWw.nassvetprzno.cz

Poslanim sluzby chranéné bydleni je umoznit dospélym lidem s mentalnim znevyhodnénim Zit co
nejbéznéjsim zplsobem Zivota v domacnostech chranéného bydleni. Aktivné se podilet na jejich chodu,
svobodné a zodpovédné se rozhodovat o svém Zivoté, zapojit se do mistni komunity. Sluzba sméfuje ke
zvySovani dovednosti potiebnych pro samostatné zvlddani bézného Zivota a pfipravuje své klienty na
prechod do samostatného bydleni.

PODANE RUCE — OSOBNI ASISTENCE

Socidlni sluzba: osobni asistence
Forma poskytovani:  terénni
Cilova skupina: osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby s chronickym onemocnénim,

osoby s jinym zdravotnim postizenim, osoby s kombinovanym postizenim, osoby
s mentalnim postizenim, osoby s télesnym postizenim, osoby se sluchovym
postiZzenim, osoby se zdravotnim postizenim, osoby se zrakovym postiZzenim, seniofi

Vékova skupina: od 1 roku véku

Sidlo: Zborovska 465, Frydek - Mistek
Adresa zafizeni: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek
Tel.: 777 011 059, 777 011 031

Email: podaneruce@podaneruce.eu

Web: www.podaneruce.eu

Hlavnim poslanim sluzby osobni asistence je odstranit bariéry vyplyvajici ze zdravotniho hendikepu Ci
fyziologickych zmén ve stafi tak, aby zdravotné hendikepovani a seniofi mohli zit ve svém pfirozeném
prostfedi s dlrazem na zachovani jejich lidské dlstojnosti. Osobni asistence je sluzbou aktivizacni,
coz znamena, Ze klient neni pouze jejim pasivnim uZivatelem, ale sluzbu fidi sdm a na vykonavani ¢innosti
se v ramci svych moznosti spolupodili. S pomoci osobnich asistentek, prostfednictvim rliznych technik
a cinnosti jsou klienti motivovani ke spolupraci na kazdodennich cinnostech v rozsahu, ktery jim jejich vék
¢i postizeni umozni. Tim se posiluje jejich fyzicka a psychicka kondice, a diky tomu mohou zdstat ve svém
prirozeném socialnim prostredi.

V ramci poskytovani sluzby jsou zajistovany tyto aktivity:

—  pomoc pii zvladani béznych konl péce o vlastni osobu

— pomoc pri osobni hygiené

— pomoc pii zajiSténi stravy véetné podéni stravy

— pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

— aktivizacni Cinnosti: aktivizace paméti a udrZovani komunikacnich dovednosti — prohlizeni fotek,
Cteni/predcitani, lusténi kfizovek, komunikace o stavajicim déni, procvicovani komunikace,
procvic¢ovani jemné motoriky, protahovani koncetin atd.
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— pomoc s péci o osobu v dobé nepritomnosti ¢lendl rodiny

—  zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

—  zajisténi doprovodu k Iékafi, na Grady, na prochazky kolem domu a do blizkého okoli, pfipadné
na rlizné volnocasové aktivity (vystavy, knihovna apod.)

SIJEDNOCENA ORGANIZACE NEVIDOMYCH A SLABOZRAKYCH CR, z. s.

Socialni poradna SONS CR — Frydek-Mistek

Socialni sluzba: odborné socialni poradenstvi
Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: osoby se zrakovym postizenim
Vékova skupina: od 16 let véku

Adresa zatizeni: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek
Tel.: 770 101 436

Email: frydekmistek-odbocka@sons.cz
Web: WWW.S0NS.cz

Cilem sluzby je poskytovat odbornou poradenskou pomoc a podporu zrakové postizenym osobam, které
se ocitly v této nepriznivé socialni situaci z dlivodu zdravotniho postizeni nebo pFibyvajicim vékem, a tim
za aktivni Gcasti uZivateld pFispivat k feSeni vzniklé situace. Odborné socialni poradenstvi je poskytovano
v oblasti davek a vyhod pro osoby se zdravotnim postizenim, kompenzacnich pomécek, systému socialnich
sluzeb a zakona o socialnich sluzbach, pomoci v hmotné nouzi, statni socialni podpory, problematiky
invalidnich dfichodd. Sluzba je poskytovana jak zrakové postizenym osobam, tak jejich rodinnym
prislusnik@m, prateldim. V réamci sluzby maji klienti moznost vyzkouset si kompenzacni pomticky, pfipadné
si je zapdijcit. Cilem této sluzby je i vyhledavani zrakové postizenych obc¢anli, pomoc pfi jejich integraci
do béZného Zivota, pomoc pfi uplatiovani prav, pomoc pfi navstévé Uradu Ci lékare.

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Socialni sluzba: socialné aktivizacni sluzba pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: osoby se zrakovym postizenim

Vékova skupina: od 16 let véku

Adresa zafizeni: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek

Tel.: 770 101 431

Email: frydekmistek-odbocka@sons.cz

Web: WWW.S0NS.cz

Cilem sluzby je zajistit osobam se zrakovym postizenim smysluplné vyuZiti Casu, zprostfedkovani kontaktu
se spolecenskym prostredim, snaha integrace téchto osob do bézného Zivota a spolecnosti. V ramci sluzby
jsou aktivity realizovany tak, aby se osoby se zrakovym postizenim mohly zaradit do bézného Zivota.
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SLEZSKA DIAKONIE

EFFATHA Frydek-Mistek

Socialni sluzba: socialné terapeutické dilny

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim

Vékova skupina: od 18-65 let véku

Adresa zafizeni: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek

Tel.: 734 510 157, 703 499 991

Email: ap.fm@slezskadiakonie.cz, s.pavelkova@slezskadiakonie.cz
Web: www.slezskadiakonie.cz

Facebook: Slezska diakonie, Oblast Pobeskydi

Sluzba je poskytovana lidem, ktefi jsou v nepfiznivé situaci a v péci o sebe jsou Castecné samostatni. Cilem
sluzby je Clovék, ktery je pfipraven na bézny Zivot a pracovni uplatnéni tak, ze samostatné jedna a
komunikuje (slovné, pisemné), rozumi informacim a dokaze je vyuzit ve svdj prospéch, zvlada ¢innost
podle postupu, dodrzuje pracovni povinnosti a dokaze o sebe samostatné pecovat. Sluzba je zdarma.

NOE Frydek-Mistek, podpora samostatného bydleni

Socialni sluzba: podpora samostatného bydleni

Forma poskytovani:  terénni

Cilova skupina: osoby s mentalnim postizenim a se zkusenosti s dusevnim onemocnénim
Vékova skupina: od 18 let véku

Adresa zafizeni: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek

Tel.: 734 510 156, 703 499 991

Email: effatha.noe.fm@slezskadiakonie.cz, s.pavelkova@slezskadiakonie.cz
Web: www.slezskadiakonie.cz

Facebook: Slezska diakonie, Oblast Pobeskydi

Sluzbu je poskytovana lidem, ktefi jsou v nepfiznivé socialni situaci a bydli ve svém nebo pronajatém byté
na Uzemi mésta Frydek-Mistek a okolnich obci. Cilem sluzby je clovék, ktery dlouhodobé a samostatné
vychovava a pecuje o své déti, vede a udrZuje svou domacnost, peCuje o sebe a své zdravi, navazuje a
dokaze si udrzet partnersky nebo pratelsky vztah, planuje a vyuZziva volny ¢as, dokaze udrzet nebo zmeénit
praci, studuje a vzdélava se, vyuziva bézné sluzby. Sluzba je za uhradu.

Poradna rané péce EUNIKA

Socialni sluzba: rana péce
Forma poskytovani:  terénni
Cilova skupina: Cilovou skupinou rané péce je rodina s ditétem se zdravotnim postizenim ¢i potizemi

ve vyvoji od jeho narozeni do dovrseni 7 let. Jedna se o dité s mentalnim, s télesnym
a kombinovanym postizenim nebo s poruchami autistického spektra (i v kombinaci
se smyslovym postizenim, pokud smyslové postizeni neni pro jeho vyvoj urcujici),
dité se zaostavajicim nebo nerovnomérnym vyvojem v télesné, psychické oblasti,
dité na doporuceni lékafe s ohrozenym vyvojem ze zdravotnich ddvodd
(napr. predCasny porod, nizka porodni vaha).

Vékova skupina: do 7 let véku

Adresa zatizeni: Masarykovo nam. 6/5, Karvina-Frystat

Tel.: 731 670 761, 739 684 916, 739 583 204

Email: vedouci.eunika@slezskadiakonie.cz, poradce.rp@slezskadiakonie.cz,

poradce.rp2@slezskadiakonie.cz
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Web: www.slezskadiakonie.cz

Poslanim Poradny rané péce EUNIKA je podpora rodiny s ditétem se zdravotnim postizenim Ci potizemi
ve vyvoji od jeho narozeni do dovrseni 7 let. Poradenstvim v oblasti vyvoje ditéte a sociadlnim poradenstvim
posilujeme schopnosti celé rodiny s cilem, aby rodina uméla rozpoznat, pochopit a naplnit potfeby svého
ditéte, aby dité mohlo vyrlstat v roding, navstévovat volnocasové a Skolské zafizeni a postupné se
zaclenovat do pFirozeného socialniho prostredi.

Cilem rané péce je pomahat rodi¢@im (a jinym pecujicim osobam) poznat, pochopit a naplnit potfeby svého
ditéte. Nalézt nejvhodnéjsi postupy pro rozvoj jeho védomosti, komunikace, sebeobsluhy, motoriky
a socializace. Resit problematiku $kolni a predskolni vychovy déti se zdravotnim postizenim a napomoci
rodindm se ziskanim potfebnych davek a kompenzacnich pom(icek, které jim usnadni kazdodenni Zivot.
Sluzba je pro rodiny oporou v potfebé ziskavani kontaktd na odborniky, specialisty a pfipadné spolky,
ve kterych se mohou vzajemné sdruzovat.

Sluzba je poskytovana ve méstech Karvina, Orlova, Frydek-Mistek a Frenstat pod Radhostém a v jejich
okolnich obcich.

RUT Frydek-Mistek, socialni rehabilitace

Socialni sluzba: socialni rehabilitace

Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: osoby s dusevnim onemocnénim, osoby s mentalnim postizenim,
osoby s kombinovanym postizenim

Vékova skupina: od 16 let véku

Adresa zarizeni: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek

Tel.: 739 390 677, 703 499 991

Email: dobrapraxe@slezskadiakonie.cz, s.pavelkova@slezskadiakonie.cz

Web: www.slezskadiakonie.cz

Facebook: Slezska diakonie, Oblast Pobeskydi

Sluzba je poskytovana lidem, ktefi se v dlsledku svého postizeni nebo dusevniho onemocnéni ocitli
Vv nepfiznivé socidlni situaci a ktefi se chtéji podilet na feSeni své situace. Cilem sluzby je Clovek, ktery
jedna sam za sebe a samostatné se rozhoduje, peCuje o sebe a své zdravi, bydli podle své volby, se
vzdélava, realizuje se v pracovnim Zzivoté€, ma dostatek penéz na Zivobyti, vyuziva bézné sluzby v misté
bydlisté, ma navazany vztahy s lidmi, travi volny ¢as podle své volby. Sluzba je zdarma.

SPOLECNOST PRO RANOU PECI, POBOCKA OSTRAVA

Socialni sluzba: rana péce

Forma poskytovani:  terénni, ambulantni

Cilova skupina: osoby s kombinovanym postizenim, osoby se zrakovym postizenim, rodiny
s ditétem/détmi

Vékova skupina: do 7 let véku

Adresa zafizeni: Rodinna 2719/57, Ostrava

Tel.: 774 567 236

Email: ostrava@ranapece.cz

Web: WWW.ranapece.cz

Sluzba rané péce je bezplatna, probihd predevsim formou pravidelnych konzultaci v doméacim prostredi
rodiny. Rodiny déti se zrakovym a kombinovanym postizenim nebo déti s ohroZzenym vyvojem v oblasti
zrakového vnimani jsou provazeny v obtizné Zivotni situaci, je jim poskytovana podpora, odborna pomoc
v oblasti vychovy a vyvoje ditéte, zhodnoceni Grovné zrakového vnimani ditéte, cilené rozvijeni zraku,
socialni poradenstvi, doporuceni a zapdjceni vhodnych pomticek, hracek a literatury, pomoc pfi vyhledani
navaznych sluzeb, pfi zafazeni ditéte do Skolky i Skoly, doprovod k jednani s Grady a specialisty,
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zprostredkovani kontaktu na dal$i odborniky a organizace, a také zprostfedkovani spojeni s dalSimi
rodinami v obdobné situaci. Sluzba pofada také skupinova setkani rodi¢l a vicedenni kurz pro rodiny.
0 sluzbu je mozno poZadat korespondencné, telefonicky i osobné.

TICHY SVET, o.p.s.

Odborné socialni poradenstvi

Socialni sluzba: odborné socialni poradenstvi

Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: osoby se sluchovym postizenim, osoby se sluchovym a kombinovanym postizenim
Vékova skupina: bez omezeni véku

Adresa zafizeni: Masna 1493/8, Moravska Ostrava a Pfivoz

Tel.: 702 158 110

Email: terezia.holcova@tichysvet.cz

Web: www.tichysvet.cz

Poskytuje odborné socidlni poradenstvi fyzicky i online pro osoby se sluchovym postizenim. Pomaha resit
rlizné Zivotni situace, podporuje pfi vyfizovani socialnich davek rdzného typu (prispévek na mobilitu,
prispévek na péci, prispévek na kompenzacni pomticku), pfi feSeni invalidnich dichodd i statutu osoby
zdravotné znevyhodnéné, prlikazl ZTP apod. Poskytuje také zakladni poradenstvi v oblasti dluhové
problematiky. V rdmci této sluzby pomaha pfi jednani se statnimi i soukromymi institucemi, zprostredkovani
kontaktd s Gfady. Sluzbu poskytuje klientdm bez omezeni véku a bezplatné.

Socialni rehabilitace

Socialni sluzba: socialni rehabilitace

Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: osoby se sluchovym postiZzenim, osoby se sluchovym a kombinovanym postizenim
Vékova skupina: od 11 let véku

Adresa zafizeni: Masna 1493/8, Moravska Ostrava a Pfivoz

Tel.: 702 158 110

Email: terezia.holcova@tichysvet.cz

Web: www.tichysvet.cz

Socidlni rehabilitace podporuje osoby se sluchovym a kombinovanym postizenim v oblasti zvySovani
socialnich navykd a dovednosti, které vedou k jejich samostatnosti a zaclenéni do majoritni spole¢nosti
slysicich. Poskytuje podporu a pomoc pfi ¢innostech — prace s mobilem, se spotfebidi, s internetem,
s vyhledanim vhodného dopravniho spoje, inzeratl na bydleni aj. Dale pomaha pfi komunikaci s Grady.
Pripravuje klienty na jednani v krizovych situacich, napf. mezilidské a jiné problémy. Podporuje klienty
v pracovni oblasti - pomoc s vytvofenim profesniho Zivotopisu a motivacniho dopisu, pfiprava na pfijimaci
pohovor, vybérové fizeni, provazeni a podpora pfi jednotlivych krocich. Sezndmeni se zésadami,
jak postupovat pfi Urednim jednani a o moznostech vyuziti tlumoceni a prepisu. Socidlni rehabilitace se
poskytuje bezplatné.
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Tlumocnicka sluzba

Socialni sluzba: tlumocnické sluzby

Forma poskytovani:  terénni

Cilova skupina: osoby se sluchovym postizenim, osoby se sluchovym a kombinovanym postizenim
Vékova skupina: bez omezeni véku

Adresa zafizeni: Masna 1493/8, Moravska Ostrava a Pfivoz

Tel.: 702 158 110

Email: terezia.holcova@tichysvet.cz

Web: www.tichysvet.cz

Tlumocnicka sluzba slouZi pro odstranéni bariér komunikace mezi neslysicimi a slySicimi. Je vyuZivana pro
feSeni pracovnich i béZnych zaleZitosti (Iékaf, Ufady apod.), které Ize vyridit prostfednictvim—aplikace
s ndzvem Tichd linka. Sluzba umozfiuje osobdm se sluchovym postizenim zdarma diky moderni
komunikacni technologii prekonavat kaZdodenni prekazky v komunikaci, a to pravé v okamziku, kdy je
tlumocnik, ¢i prepisovatel potfeba. Podstatou této sluzby je moznost pfenosu znakového jazyka, ¢i prepisu
prostrednictvim online aplikace www.tichalinka.cz. Online tlumoceni je ureno osobam se sluchovym
postizenim, které ovladaji ¢esky znakovy jazyk. Probiha tak, Ze neslysici znakuje a tlumocnik tlumoci

do mluveného jazyka. SlySici hovoii a tlumocnik tlumoci jeho mluvu do znakového jazyka. Princip online
prepisu spociva v tom, Ze prepisovatel zprostfedkuje mluvenou fec neslysicimu ve formé textu. Tato sluzba
je urCena pro osoby se sluchovym postizenim, které ovladaji Cesky jazyk.

ZIRAFA — INTEGROVANE CENTRUM FRYDEK-MISTEK, p. o.

Odlehcovaci sluzby

Socialni sluzba: odlehcovaci sluzby

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: osoby s mentélnim postizenim
Vékova skupina: od 11-64 let véku

Adresa zarizeni: Fibichova 469, Frydek-Mistek
Tel.: 558 431 563

Email: zirafa@zirafafm.cz

Web: www.zirafafm.cz

Cilem odlehcovaci sluzby je pomoc osobam, které pecuji o svého blizkého tak, aby si mohli vyfidit své
zaleZitosti, odpocinout si ¢i v pripadé nemoci méli jistotu, Ze se o jejich blizké nékdo postara a pomize jim
v tiZivé situaci.

Kapacita: 2 I8zka

Denni stacionar

Socialni sluzba: denni stacionar

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: osoby s mentalnim postizenim
Vékova skupina: od 11-64 let véku

Adresa zarizeni: Fibichova 469, Frydek-Mistek
Tel.: 558 431 563

Email: zirafa@zirafafm.cz

Web: www.zirafafm.cz
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Sluzba denni stacionar je rozdélena do tfi oddéleni — oddéleni zvysené péce, oddéleni denniho pobytu
a oddéleni dilen. Denni stacionaf nabizi uzivateldm Sirokou paletu ¢innosti odpovidajici riznorodosti jejich
specialnich potreb.
Kapacita: 60 I8zek

Chranéné bydleni

Socialni sluzba: chranéné bydleni

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: osoby s mentalnim postizenim
Vékova skupina: od 19-64 let véku

Adresa zafizeni: Fibichova 469, Frydek-Mistek
Tel.: 558 431 563

Email: zirafa@zirafafm.cz

Web: www.zirafafm.cz

Sluzba chranéné bydleni podporuje uZivatele v rozvoji dovednosti, a predevsim sobéstacnosti tak, aby se
dokazali sami o sebe postarat a dokazali zvladat zatézové situace v bézném Zivoté. Cilem sluzby je podpofit
klienta natolik, aby mohl ¢asem bydlet samostatné.

ASOCIACE RODICU A PRATEL ZDRAVOTNE POSTIZENYCH DETI V CR,
z. s., KLUB MiSA

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa zafizeni: 1. maje 1839, Frydek-Mistek
Tel.: 732 814 243

Email: lukesovadorota@seznam.cz

Dobrovolné sdruzeni rodi¢d a pratel déti se zdravotnim postizenim.

CENTRUM PRO ZDRAVOTNE POSTIZENE MORAVSKOSLEZSKEHO
KRAJE, o. p. s.

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Socialni sluzba: neni registrovana socialni sluzba

Cilova skupina: osoby se zdravotnim postiZzenim a seniofi
Adresa zafizeni: Kolafikova 2158, Frydek-Mistek

Tel.: 774993 214

Email: czp.fm@czp-msk.cz

Web: WWW.czp-msk.cz

Poslanim socialné aktivizacnich sluZzeb pro osoby se zdravotnim postiZzenim a seniory je podpora rozvijeni
individualnich schopnosti a dovednosti osob se zdravotnim postiZzenim, vedouci k zaclenéni do spolecnosti.
Stézejnim pFinosem téchto zajmovych Cinnosti je smyslupiné naplnéni volného Casu osob se zdravotnim
postizenim a senior(. AktivizaCni ¢innosti jsou poskytovany bezplatné.
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CESTA BEZ BARIER, z. s.

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa zarizeni: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek
Tel.: 739 786 540

Email: cestabezbarier@seznam.cz

Web: www.cestabezbarier.cz

Spolek Cesta bez barier zajist'uje sluzbu alternativni pfepravy lidem se zdravotnim postizenim a lidem, ktefi
se stanou imobilnimi v dlsledku Grazu, choroby, ¢i z jiného ddvodu. K prepravé je vyuzivano vozidlo, které
je vybaveno elektronickou vysuvnou sedackou a elektronickou zdviznou ploSinou. Diky tomu maji lidé
vyuzivajici tuto pFepravu moznost zajistit si dal$i potfebné sluzby nebo aktivity i mimo svij domov. Spolek
Cesta bez barier dopravuje své klienty do skol, zdravotnickych zafizeni, vefejnopravnich instituci,
do kulturnich a sportovnich zafizeni, za soukromymi aktivitami apod.

UNIE ROSKA — ceska MS spolecnost, z. s. - ROSKA Frydek-Mistek

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa zatizeni: Novodvorska 3052, Frydek-Mistek
Tel.: 731 068 920

Email: roska.fm@centrum.cz

Web: www.roska.eu

Organizace sdruZuje nemocné postizené roztrousenou sklerézou mozkomisni /RS/. Pomaha lidem z Frydku-
Mistku a okoli (TFinec, Jablunkov, Cesky Tésin, Novy Ji¢in) Zit s touto zakefnou a bohuZel nevylécitelnou
chorobou. Onemocnéni postihuje mladsi i starsi populaci, vékové rozmezi ¢lend je od 30-85 let.
Organizace ROSKA nabizi svym clenlim cviCeni 2x tydné na Poliklinice v Mistku, pod vedenim vyskolenych
cvicitelll. Porada vikendové pobyty, prednasky, plavani, a hlavné 14denni rekondi¢ni pobyt, ktery je
nejvétsim prinosem, protoze se svou naplni vyrovna pobytu lazeniskému. Pravidelné setkavani posledni
Ctvrtek v mésici v Centru aktivnich seniord pomaha hlavné po psychické strance, k predavani zkusenosti
a vzajemné podpore.

Narodni rada osob se zdravotnim postizenim CR - projekt EUROKLIC

Socialni sluzba: neni socialni sluzba
Web: www.euroklic.cz

Euroklic je specidlni kli¢, kterym se otvird specidlni zamek - Eurozémek. Eurozadmky jsou osazovana verejna
socialni a technicka kompenzacni zafizeni. Cilem je zajistit osobam se snizenou schopnosti pohybu na celém
tzemi CR rychlou a dlistojnou dostupnost vefejnych socialnich a kompenzacnich zafizeni (napt. vytahd,
svislych a schodistovych plosin apod.). Tato zafizeni, kterd jsou osazena jednotnym Eurozamkem,
efektivné pomahaji k odstranéni nejistoty a psychologickych bariér, posiluji tim samostatnost, nezavislost
a ddistojnost téchto osob v kazdodennim Zivoté.

Eurokli¢ je urcen pro drzitele prlikazu TP, ZTP, ZTP/P, drzitele WC karty - IBD pacienty, diabetiky, stomiky,
onkologické pacienty, pro lidi s nasledujicimi diagnézami: roztrousena skleréza, Parkinsonova choroba,
cysticka fibréza, nespecifické stfevni zanéty (Crohnova choroba a ulcerdzni kolitida), mocové dysfunkce,
porucha autistického spektra a angioedém (HAE).

Centralnim distribunim mistem Eurokli¢t pro Moravskoslezsky kraj je Regionalni pracovisté a poradna
NRZP CR v Ostravé, ulice 30. dubna 2944/1, 702 00, Ostrava - Moravska Ostrava a Pfivoz.
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Euroklice jsou zaroven distribuovany prostfednictvim odbord socialnich véci na méstskych Gradech nebo
magistratech.

K vyfizeni je potfeba predlozit obcansky prikaz, prtkaz TP, ZTP, ZTP/P, nebo WC kartu. V pfipadé vyse
uvedenych nemoci je tfeba vzit s sebou |ékarskou zpravu, dokladajici zminéné postizeni.

Distribucni misto pro vyzvednuti Euroklice ve Frydku-Mistku:
Statutarni mésto Frydek-Mistek - odbor socialnich sluzeb,

Radnicni 1148, 738 01 Frydek-Mistek,

pracovisté Radni¢ni 1149, 738 01 Frydek-Mistek,

oddéleni koncepce a rozvoje, tel. 558 609 317

UFedni hodiny: PO 8:00 — 17:00, ST 8:00 — 17:00, CT 13:00 — 15:00
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SOCIALNI SLUZBY A NAVAZUJICI AKTIVITY
PRO DETI, MLADEZ A RODINU
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CENTRUM PSYCHOLOGICKE POMOCI, prispévkova organizace

Rodinna a manzelska poradna Frydek-Mistek

Socialni sluzba: odborné socialni poradenstvi

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: déti a mladez od 6-26 let ohroZené spoleCensky nezadoucimi jevy, osoby v krizi,
rodiny s ditétem/détmi

Adresa zafizeni: F. Cejky 427, Frydek-Mistek

Tel.: 558 438 600, 777 499 635

Email: fm@cepp.cz

Web: WWW.cepp.cz

Zafizeni poskytuje odborné socidlni poradenstvi v oblasti partnerskych a manzelskych vztah, rozvodové
a porozvodové poradenstvi, pomaha fesit konflikty v rodiné, vychovné problémy s détmi, mezigeneracni
rodinné problémy, individudlni problémy. Sluzby jsou bezplatné, zdjemci nepotiebuji Zzadné doporuceni.
Klientem mlzZe byt jedinec, partnefi nebo manzelé a rodiny s détmi. Dale poskytuje doprovazeni
péstounskych rodin, pFipravu a psychologické posouzeni zadateld o nahradni rodinnou péci a odborné
psychologické poradenstvi nahradnim rodinam.

CENTRUM SOCIALNICH SLUZEB OSTRAVA, 0.p.s

Krizové centrum pro déti a rodinu

Socialni sluzba: krizova pomoc

Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: déti a mladez do 18 let véku
Adresa zafizeni: Antoninovo nam. 92, Frydek-Mistek
Tel.: 778 111 281

Email: kcd@css-ostrava.cz

Web: WWW.CSss-ostrava.cz

Poslanim Krizového centra pro déti a rodinu je poskytovani vcasné, dosaZitelné, kratkodobé pomoci
a podpory détem do 18 let, a jejich blizkym v narocnych Zivotnich situacich souvisejicich s osobnimi,
rodinnymi, vztahovymi, socialnimi ¢i Skolnimi problémy. Jedna se o situace, které dité ¢i jeho blizci vnimaji
jako ohrozujici a nedokaZzou je zvladnout vlastnimi silami. Cilem sluzby je zabezpeceni ochrany a bezpeci
ditéte a stabilizace jeho psychického stavu a aktivizace vlastnich sil vedoucich k feSeni narocné Zivotni

situace. Dal$im cilem je zvySovani motivace rodict a dalSich rodinnych prislusnik( fesit situace spojené
s ditétem. Poskytnuta podpora by méla mit také dopad na zlepseni komunikace a vztah( v rodiné ditéte.

CHARITA FRYDEK-MISTEK

Klub Nezbeda

Socidlni sluzba: nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: déti a mladez od 6-20 let ohrozené neZadoucimi jevy, etnické menSiny
Adresa zafizeni: F. Cejky 450, Frydek-Mistek (pro misteckou cast)
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Husova 3293, Frydek-Mistek (pro frydeckou cast)

Tel.: 733 433 177, 737 245 265
Email: klubnezbeda@charitafm.cz
Web: www.charitafm.cz

Nizkoprahové zafizeni Klub Nezbeda nabizi détem a mladezi z Frydku-Mistku divérné a bezpetné prostiedi
pro zvladnuti jejich Zivotni etapy a aktualnich situaci. Pracovnice Klubu Nezbeda jim pomahaji orientovat
se ve vztazich mezi vrstevniky, v problémech ve Skole a jinych osobnich zaleZitostech a spolecné hledaji
optimalni FeSeni. Soucasti nabidky jsou aktivity, pfileZitosti, motivace a podpora, které jim pomohou ziskat
zkuSenosti a nové dovednosti ke zvladani téchto Zivotnich situaci.

Centrum Praminek

Socialni sluzba: socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi

Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: déti a mladez od 6-26 let ohroZené spoleCensky nezadoucimi jevy, osoby Zijici
v socialné vyloucenych komunitach, rodiny s ditétem/détmi, etnické mensiny

Adresa zarizeni: Miru 1345, Frydek-Mistek

Tel.: 737 627 859, 733 676 671

Email: centrumpraminek@charitafm.cz

Web: www.charitafm.cz

Centrum Praminek je socialné aktiviza¢ni sluzba, ktera pomaha rodinam s détmi, které se ocitly v nepriznivé
Zivotni situaci. Sluzba podporuje klienty ve snaze fesit jejich problémy a zlepsit tak jejich souCasny stav;
nacviky a podporou se snazi rozvijet jejich rodiCovské schopnosti, détem pomaha osvojovat si zakladni
navyky a rozvijet své socialni dovednosti. Spoluprace funguje na principu vzajemného respektu a ddvéry.

Rebel

Socialni sluzba: terénni programy

Forma poskytovani:  terénni

Cilova skupina: déti a mladez od 6-20 let ohrozené spoleCensky nezadoucimi jevy
Adresa zarizeni: Husova 3294, Frydek-Mistek

Tel.: 732 746 536

Email: rebel@charitafm.cz

Web: www.charitafm.cz

Sluzba pracuje s détmi a mladezi v rlznych lokalitich mésta Frydek-Mistek. Snahou je vytvoreni
bezpecného prostoru, kde déti mohou sdilet své starosti, radosti a vSe, co je pro né v zZivoté dilezité.

SLEZSKA DIAKONIE

SOCIALNI ASISTENCE Frydek-Mistek

Socialni sluzba: socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: rodiny s ditétem

Vékova skupina: od 0-64 let véku

Adresa zatizeni: Palackého 129, Frydek-Mistek

Tel.: 739 380 145

Email: asistence.koor.fm@slezskadiakonie.cz

Web: www.slezskadiakonie.cz
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SOCIALNI ASISTENCE Frydek-Mistek se zaméFuje na poskytovani socialné aktivizacnich sluzeb rodinam
s détmi, které se nachazeji v nepriznivé Zivotni situaci spojené napf. se ztratou bydleni ¢i zaméstnani,
dluhovou pasti, exekucemi, potizemi pfi vychové déti, rizikem odebrani ditéte z rodiny apod. Cilem sluzby
je podporit rodiny v ziskani a v rozvoji dovednosti nezbytnych k samostatnému feseni a zvladani
kazdodennich Zivotnich situaci a vytvareni vhodného prosttedi pro zdravy télesny, psychicky a socidlni
vyvoj nezletilych déti. Velka Cast aktivit je realizovana terénni formou, tj. v pfirozeném prostredi rodiny,
nejcastéji v domacnosti. Prace s rodinami probihd dlouhodobé, od 6 do 12 mésicl, a to s ohledem na
zavaznost potizi, které konkrétni rodina fesi. Aktivni spoluprace rodiny pfi feSeni vlastni nepfiznivé situace
je nezbytnou podminkou vzajemné spoluprace.

z. s. FILADELFIE

Nizkoprahovy klub U-kryt

Socialni sluzba: nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: déti a mladez od 626 let ohrozené nezadoucimi jevy, osoby vedouci rizikovy zpisob
Zivota nebo které jsou timto zplsobem Zivota ohroZeny, etnické mensiny

Vékova skupina: od 7-18 let véku

Adresa zafizeni: Jifiho z Podébrad 3109, Frydek-Mistek

Tel.: 776 219 568

Email: u-kryt@seznam.cz

Web: Www.u-kryt.cz

Nizkoprahovy klub U-kryt poskytuje sluzby détem a mladeZzi v nepfiznivé Zivotni situaci. Pomaha jim tyto
Zivotni situace zvladat, podporuje je v samostatnosti a zaclenéni do spolecnosti, spolecné s nimi hleda
cesty vedouci ke zkvalitnéni jejich Zivota. Vytvari podminky pro smysluplné traveni volného Casu a usiluje
o0 pozitivni zmény v Zivotnim stylu déti a mladeze.

CHARITA FRYDEK-MISTEK

Doucovani Charita Frydek-Mistek

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Cilova skupina: rodiny s ditétem / détmi, osoby ohroZené socialnim vyloucenim nebo Zijici v socialné
vyloucenych komunitach

Vékova skupina: 1. a 2. stupen ZS, SS, SOU

Adresa: Miru 1345, Frydek-Mistek

Tel.: 731 604 484

Email: lenka.stankova@charitafm.cz

Web: www.charitafm.cz

Cilem doucovani je pomoci détem prekonat prekazky, které jim brani v uceni a Uspéchu ve Skole. Doucovani
jim mdZe pomoci zlepsit jejich skolni vysledky, ziskat sebevédomi a podpofit motivaci k uceni. Doucovani
probihd v domacnostech rodin po celém Frydku-Mistku nebo v prostorach uréenych k doucovani
(doucovatelska mistnost), které se vyuzivaji v pripadé, ze douc¢ovani pfimo v domacnostech rodin neméize
probihat, napfiklad pokud rodina nema moZnost poskytnou ditéti a doucovateli klidné prostfedi pro
doucovani. Cetnost doucovani vzdy zavisi na individudlnim posouzeni potfeb ditéte a domluvé
s koordinatorkou sluzby.
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JESLE FRYDEK-MISTEK, p. o.

Jesle Frydek-Mistek, p. o. (détské skupiny Kot'atka, Kuratka, Broucci)

Socialni sluzba:
Adresa zafizeni:
Tel.:

Email:

Web:

neni socialni sluzba
BroZikova 40, Frydek-Mistek
558 432 585, 724 813 844
jesle@jesle-fm.cz
www.jesle-fm.cz

Jesle poskytuji pravidelnou péci o déti od 1 do 3 let véku ve tfech détskych skupinach. Umoziuji dochazku
v rozsahu nejméné 5 hod. denné kazdy pracovni den v tydnu. PéCe je poskytovana mimo domacnost ditéte
a je zaméfena na vychovu, rozvoj dovednosti, kulturnich, hygienickych a socidlnich navykd ditéte.
Organizace svymi sluzbami pfispiva k lepsimu sladéni profesniho a rodinného Zivota rodic@l, pfedevsim i
diky provozni dobg, ktera je prizplsobena pravé potrebam rodicd.

Jesle:

— pomahaji s postupnym navratem rodi¢d do prace, rodi¢ je méze vyuzit ve dnech, kdy to potfebuije,
— diky menSim skupinkdm umoziuji individualni pFistup k ditéti,

— usnadniuji adaptaci ditéte diky rodinnému prostredi a vékovému rozpéti v kolektivu,

— jsou flexibilni a financné dostupné,

— obohacuji nabidku sluzeb péce o déti ve véku od 1 — 3 roky.

PEDAGOGICKO-PSYCHOLOGICKA PORADNA, p. o.

Socialni sluzba:
Adresa zafizeni:
Tel.:

Email:

Web:

neni socialni sluzba

Palackého 130, Frydek-Mistek

558 432 084

pppfrydekmistek@pppfm.cz, prokopova@pppfm.cz
www.pppfm.cz

Pedagogicko-psychologicka poradna poskytuje poradenské sluzby détem, zaklm, studentlim, jejich
zakonnym zastupcim, skolam a Skolskym zafizenim. Mezi standardni ¢innosti poradny patfi:

- komplexni nebo zamérena psychologicka a specialné pedagogicka diagnostika,
—  psychologicka a specialné pedagogicka intervence,
— informaéni a metodicka ¢innost a pfiprava podklad@ pro vzdélavaci opatfeni a dokumentace.

SLEZSKA DIAKONIE

Program pro péstounské rodiny, pobocka Frydek-Mistek

Socialni sluzba:
Cilova skupina:

Adresa zarizeni:
Tel.:

Email:

Web:

neni socialni sluzba

rodina s ditétem v nahradni rodinné péci (péstouni, porucnici, péstouni na
prechodnou dobu, adoptivni rodice)

Kostikovo nam. 646, Frydek-Mistek

731 519 985

pestouni.ct@slezskadiakonie.cz

www.slezskadiakonie.cz
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Poslanim Programu pro péstounské rodiny Slezské diakonie je podpora a provazeni rodin pfi vykonu
nahradni rodinné péce tak, aby déti v téchto rodinach mély odpovidajici péCi s ohledem na jejich potreby,
zajmy a plvodni rodinné a spoleCenské prostfedi. Hlavnim cilem je rodina, ktera buduje zdravou identitu
ditéte v nahradni rodinné péci. Predmétem cinnosti je uzavirani dohod o vykonu péstounské péce, podpora
adoptivnim rodinam a propagace nahradni rodinné péce.

SPOLU PRO RODINU, z. s.

Centrum pro nahradni rodinnou péci

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Cilova skupina: péstounskeé rodiny, nahradni rodinna péce
Adresa zafizeni: Priborska 1585, Frydek-Mistek

Tel.: 703 167 500

Email: zdenka.kucna@spoluprorodinu.cz

Web: www.spoluprorodinu.cz

Organizace dlouhodobé pracuje s rodinami a détmi. Pracovisté ve Frydku-Mistku se zaméfuje predevsim
na podporu aktivit spojenych s nahradni rodinnou péci, doprovazi péstounské rodiny. Cilem organizace je
utvareni podminek pro harmonicky vyvoj déti v ndhradni rodinné péci a podpora povédomi odborné i laické
verejnosti o nahradnim rodiCovstvi. Mottem organizace je pfesvédéeni, ze kazdé dité ma pravo vyrlstat
v rodiné, a proto rozviji i dalsi aktivity na podporu rodicovstvi, déti a mladeze.
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SOCIALNI SLUZBY A NAVAZUJICI AKTIVTY PRO
OSOBY SOCIALNE VYLOUCENE A SOCIALNIM
VYLOUCENIM OHROZENE

7\
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ARMADA SPASY V CESKE REPUBLICE, z. s.

Domov Pristav - Frydek-Mistek

Socialni sluzba: domov se zvlastnim rezimem
Forma poskytovani:  pobytova
Cilova skupina: osoby bez pristfesi, které jsou ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych

latkach, osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby s jinym zdravotnim
postizenim, seniofi

Vékova skupina: od 26 let véku

Adresa zafizeni: Miru 1313, Frydek-Mistek

Tel.: 773 770 338

Email: lucie.kopecka@armadaspasy.cz
Web: www.armadaspasy.cz

Domov Pristav Frydek-Mistek poskytuje socialni sluzbu domov se zvlastnim reZimem osobam bez domova,
jejichz zdravotni a sociélni stav vyZaduje pravidelnou péci druhé osoby, kterou nelze zajistit jinym
zplisobem. Na zékladé individualnich potfeb ¢lovéka poskytuji podporu nebo pomoc, ktera vede uZivatele
k jeho stabilit€, samostatnosti a umozni mu Zit Zivot dle jeho predstav, anebo mu zajisti ddstojné doziti
v bezpecném prostredi.

Prevence bezdomovectvi Frydek-Mistek

Socialni sluzba: terénni programy

Forma poskytovani:  terénni

Cilova skupina: osoby bez pristiesi, osoby ohroZené ztratou bydleni
Vékova skupina: od 18 let veku

Adresa zarizeni: Ceskoslovenské armady 797, Frydek-Mistek

Tel.: 773 770 466

Email: jakub.simoncic@armadaspasy.cz

Web: www.armadaspasy.cz

V rédmci socialni sluzby Armada spasy, Prevence bezdomovectvi Frydek-Mistek vyhleddva a oslovuje
jednotlivce, ktefi jsou ohroZeni ztratou bydleni nebo u nichz ke ztraté bydleni jiz doSlo. Nabizi jim
individualni podporu a pomoc pfi FeSeni vzniklé nepfiznivé situace. Spolecné hledaji zplisoby, jak zvysit
jejich samostatnost a sobéstacnost. Podporuji jejich zaClenovani do spolecnosti, minimalizuji rizika, ktera
ohrozuji dosavadni zplsob Zivota.

CENTRUM SOCIALNICH SLUZEB OSTRAVA, o0.p.s.

Dim na piil cesty Frydek-Mistek

Socialni sluzba: d@m na pdl cesty

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: osoby opoustéjici Skolska zafizeni pro vykon Ustavni péce
Vékova skupina: do 26 let véku

Adresa zafizeni: Antoninovo namésti 92, Frydek-Mistek (kancelar)

Tel.: 774 789 830, 774 774 638

Email: dpcfm@css-ostrava.cz

Web: WWW.CSss-ostrava.cz

Predmétem cinnosti sluzby je poskytovani ubytovani a podpory pfi vstupu do samostatného Zivota mladym
dospélym ve véku 18 az 26 let, ktefi opoustéji zafizeni pro vykon Gstavni nebo ochranné vychovy, odchazeji
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z péstounské péce, jsou propusténi z vykonu trestu odnéti svobody nebo nemaji vhodné zazemi v roding,
s hlavnim cilem zaclenéni uZzivateld do bézné spoleénosti. Sluzba je poskytovéna za Uhradu a na
prechodnou dobu, zpravidla na obdobi jednoho roku s moznosti prodlouzeni.

Kapacita: 9 I8Zek ve 3 samostatnych bytovych jednotkach

CENTRUM NOVE NADEJE, z. (.

Obcanska poradna

Socialni sluzba: odborné socialni poradenstvi
Forma poskytovani:  ambulantni
Cilova skupina: obéti domaciho nasili, obéti trestné Cinnosti, osoby bez pFistfesi, osoby do 26 let

v socialné vyloucenych lokalitach, osoby, které vedouci rizikovy zplsob Zivota nebo
jsou jim ohroZeny, rodiny s ditétem/détmi, seniofi

Vékova skupina: od 18 let véku

Adresa zafizeni: Palackého 129, Frydek-Mistek
Tel.: 773 173 604

Email: cnnfm@cnnfm.cz

Web: www.cnnfm.cz

Poslanim obcanské poradny je poskytovat informace, rady a pomoc vsem, ktefi jsou v nepfiznivé socialni
situaci, nebo jim takova situace hrozi. Cilem je umoznit lidem, ktefi se dostali do nepfiznivé Zivotni situace,
fesit ji prostfednictvim bezplatnych, nestrannych, nezavislych a diskrétnich informaci. Obc¢anska poradna
poskytuje odborné socidlni poradenstvi v oblasti socialnich davek, socidlnich sluzeb, pracovné-pravnich
vztahll a zaméstnanosti, bydleni, rodiny a mezilidskych vztah, obCanskopréavnich vztahd, problematiky
zadluzovani obcanll, ochrany spotfebitele, pravniho systému CR, obcanskych soudnich Fizeni a jejich
alternativ, trestniho prava a ochrany zakladnich prav a svobod. Obcanska poradna poskytuje i socialné-
terapeutickou cinnost. Konkrétni pomoc Obcanské poradny spociva v telefonické, osobni, e-mailové
a dopisové komunikaci; v poskytnuti odborného socidlniho poradenstvi; v pomoci pfi vypracovani
pisemnych Zadosti a podani. Poskytujeme také terapeutickou c¢innost, a to individudlni terapii
s jednotlivcem, nebo rodinnou terapii, kdy se zaméfujeme na praci s rodinnym systémem.

KRIZOVE CENTRUM OSTRAVA, z. s.

Socialni sluzba: krizové pomoc
Forma poskytovani:  ambulantni, pobytova, terénni
Cilova skupina: osoby v krizi, osoby starsi 15 let (u pobytové sluzby 18 let), které se ocitly

v narocnych Zivotnich situacich bezprostfedné ohroZujicich jejich psychické zdravi,
osoby, které jsou ohrozené zhorSenim duSevniho onemocnéni, rodiny
s ditétem/détmi, obéti trestného Cinu

Adresa zafizeni: Ruska 94/29, Ostrava — Vitkovice

Tel.: 596 110 882, 596 110 883, 732 957 193 — ambulantni a pobytova forma
725 075 824, 725 075 825 — terénni forma

Email: krizovecentrum@kriceos.cz, teren@kriceos.cz

Web: www.kriceos.cz

Krizové centrum Ostrava poskytuje okamzitou psychosocialni a terapeutickou pomoc. Pomoc je dostupna
nepretrZité a bezplatné, Ize ji v pripadé potfeby kontaktovat okamZzité a bez doporuceni. Vyhodu je,
Ze sluzba je dostupna nepretrzité 7 dni 24 hodin. Sluzby jsou poskytovany, bud’ v ambulantni podobé tzn.,
Ze klient m@ze kdykoliv pfijet do Ostravy, nebo mohou pracovnici terénniho tymu po domluvé pfijet
za klientem domd. Terénni tym je aktudlné dostupny ve vybranych dnech od 12.00 do 20:00 hodiné
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po predchozi telefonické domluvé. Dostupnost terénniho tymu je bud’ v fadu nékolika hodin po kontaktu,
pokud to aktualni vytizenost tymu dovoli, nejpozdéji vsak do 48 hodin po kontaktovani (tel.: 725 075 824).
V pripadé potfeby je po odborném vyhodnoceni situace mozné kratkodobé zajistit i pobyt na Ifzku. Krizové
centrum neni zdravotnické zafizeni, tudiz nelze oCekavat aplikaci lékd, injekci apod.

~ ~ 7

MODRY KRIiZ V CESKE REPUBLICE

Poradna Modrého kFize v CR — Frydek-Mistek

Socialni sluzba: odborné socialni poradenstvi

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach
Vékova skupina: od 15 let véku

Adresa zafizeni: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek

Tel.: 724 087 221

Email: frydek-mistek@maodrykriz.org

Web: www.modrykriz.org

Sluzby jsou poskytovany osobam starsim 15 let ohrozenych zavislosti na alkoholu, jinych navykovych
latkach a hracskych aktivitach, jejich rodinnym prislusnikdim a blizkym osobam. Poradna prostrednictvim
sluzeb nabizi individualni, parové a skupinové terapie, dale zprostfedkovani odborné péce v oblasti
psychologie a psychiatrie. V ramci sluzby odborné socialni poradenstvi je poskytovana pomoc tém, kteri
aktudiné fesi problém se zavislosti nebo nadmérnym uzivanim alkoholu, nealkoholovych drog a také
aktivnim gamblerfim.

Poradna Modrého kfize v CR — Frydek-Mistek

Socialni sluzba: sluzby nasledné péce

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach
Vékova skupina: od 18 let véku

Adresa zafizeni: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek

Tel.: 724 087 221

Email: frydek-mistek@maodrykriz.org

Web: www.modrykriz.org

Sluzby nasledné péce jsou urCeny zavislym osobam, které absolvovaly Ustavni lIéCbu ve zdravotnickém
zarizeni, absolvovaly ambulantni 1éCbu nebo se ji podrobuji, nebo osobam, které abstinuji bez odborné
pomoci. V rdmci této sluzby jsou realizovany kromé individudlnich terapii také terapeutické skupiny
pro vzajemnou podporu a sdileni zkusenosti.

ONZ — POMOC A PORADENSTVI PRO ZENY A DIVKY, z. s.

Poradna pro Zeny a divky Frydek-Mistek

Socialni sluzba: odborné socialni poradenstvi
Forma poskytovani:  ambulantni
Cilova skupina: osoby v krizi (zeny a divky, které se ocitly v tizivé Zivotni situaci, t€hotné Zeny,

svobodné a osamélé matky, socialné potfebné rodiny), osoby, které vedou rizikovy
zplisob Zivota nebo jsou jim ohrozeny, rodiny s ditétem/détmi, déti a mladez
ohroZené spolecensky nezadoucimi jevy
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Vékova skupina: dorost (16-18 let), mladi dospéli (19-26 let), dospéli (27-64 let), mladsi seniofi

(65-80 let)
Adresa zatizeni: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek, zvonek v ¢asti B Cislo 24, 4. patro
Tel.: 731 492 840, 731 078 299, 558 434 961
Email: hruskova@poradnaprozeny.eu, pavlickova@poradnaprozeny.eu
Web: www.poradnaprozeny.eu
Facebook: www.facebook.com/linkaprozenyadivky
Instagram: www.instagram.com/poradnaprozeny
Linka pro Zeny
a divky: 603 210 999 (Po, St, Pa: 8:00-20:00 hod.)

Zarizeni umoziuje predchazet socidlnimu vylouceni Zen a divek, které jsou v nepriznivé socialni situaci
z déivodu neplanovaného téhotenstvi, narusenych rodinnych vztahl, potfeby zajisténi docasného bydleni
pro sebe i své déti ¢i se nedokazou orientovat v socialné pravnich narocich. Poradna poskytuje materialni
vypomoc téhotnym zenam a matkam. Provozuje také prednaskovy program pro $koly — Rodinna a sexualni
vychova.

RENARKON, o. p. s.

Kontaktni a poradenské centrum Frydek-Mistek

Socialni sluzba: kontaktni centrum

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach, osoby, které vedou
rizikovy zplsob Zivota nebo jsou timto zplsobem Zivota ohrozeny

Vékova skupina: od 11 let véku

Adresa zafizeni: Malé nameésti 104, Frydek-Mistek

Tel.: 606 694 244, 558 628 444

Email: kpcfm@renarkon.cz

Web: www.renarkon.cz

Poslanim sluzby je poméhat lidem v obtizné Zivotni situaci souvisejici s uzivanim navykovych latek, véetné
alkoholu a Iékd, s hranim hazardnich her, sazenim & jinym zavislostnim chovanim, a jejich blizkym
a ochrana vefejnosti pred negativnimi dopady spojenymi s uzivanim navykovych latek. Cilem sluzby je
snizeni rizikového chovani klientd a zvySeni jejich informovanosti o rizicich spojenych s uzivanim
navykovych latek, stabilizace a zlepSeni jejich socialniho, zdravotniho a dusevniho stavu, zvySeni motivace
ke zméné situace a ukonceni Ci sniZeni uzivani navykovych latek.

SLEZSKA DIAKONIE

BETHEL Frydek-Mistek, azylovy diim

Socidlni sluzba: azylové domy

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: osoby bez pristiesi

Vékova skupina: od 18 let véku

Adresa zafizeni: K zahradkam 1309, Frydek-Mistek
Tel.: 734 862 307

Email: bethel.fm@slezskadiakonie.cz
Web: www.slezskadiakonie.cz
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Poslanim Azylového domu stfediska BETHEL Frydek-Mistek je poskytnuti doasného ubytovani dospélym
muzdm bez pristfesi, zazemi pro pipravu jidla a podpory, pfipadné pomoci k feSeni jejich nepfiznivé Zivotni
situace. Mira podpory a pomoci vychazi zindividudlnich potfeb klientd. Sluzba vede klienty
k zodpovédnosti, k respektovani pravidel a motivuje je k aktivité tak, aby mohli Zit Zivotem nezavislym na
sluzbé azylového domu.

BETHEL Frydek-Mistek, nizkoprahové denni centrum

Socialni sluzba: nizkoprahova denni centra

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: osoby bez pristiesi

Vékova skupina: od 18 let véku

Adresa zafizeni: K Zahradkam 1309, Frydek-Mistek
Tel.: 734 862 307

Email: bethel.fm@slezskadiakonie.cz
Web: www.slezskadiakonie.cz

Poslanim nizkoprahového denniho centra stfediska BETHEL Frydek Mistek je poskytovani socialni sluzby
0sobam bez pFistresi starsim 18 let, které se z rlznych pficin ocitly v nepfFiznivé socialni situaci. Sluzba se
snazi individudlnim pristupem o zlepSeni jejich socialni situace vytvorenim podminek pro umoznéni
provedeni osobni hygieny a pro pfipravu stravy. SluZba nabizi podporu pro jejich zaclenéni do spole¢nosti.

BETHEL Frydek-Mistek, nocleharna pro muze

Socialni sluzba: nocleharny

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: osoby bez pristresi

Vékova skupina: od 18 let véku

Adresa zafizeni: K Zahradkam 1309, Frydek-Mistek
Tel.: 734 862 307

Email: bethel.fm@slezskadiakonie.cz
Web: www.slezskadiakonie.cz

Poslanim nocleharny strediska BETHEL Frydek-Mistek je poskytnout zazemi pro prenocovani a vykonani
osobni hygieny muz8im bez pFistfesi starsim 18 let, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci. Sluzba nabizi
pomoc a podporu, ktera vychazi z individualnich potfeb klienta.

BETHEL Frydek-Mistek, terénni program

Socialni sluzba: terénni programy

Forma poskytovani:  terénni

Cilova skupina: osoby bez pristiesi

Vékova skupina: od 18 let véku

Adresa zafizeni: K Zahradkam 1309, Frydek-Mistek
Tel.: 734 862 307

Email: bethel.fm@slezskadiakonie.cz
Web: www.slezskadiakonie.cz

Poslanim terénniho programu stfediska BETHEL Frydek-Mistek je vyhledavat a kontaktovat osoby bez
pristresi starsi 18 let v jejich prirozeném prostiedi na Uzemi katastru mésta Frydku-Mistku. Sluzba usiluje
0 snizovani zdravotnich a socidlnich rizik, ktera jsou zplsobena Zivotnim stylem klientd a motivuje je
k aktivité a samostatnosti pfi feSeni nepfiznivé socialni situace podle jejich individualnich potreb.
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SARA Frydek-Mistek, azylovy déim pro matky s détmi

Socialni sluzba: azylové domy

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: osoby bez pristresi

Vékova skupina: matky od 18 let véku s nezaopatfenymi détmi
Adresa zatizeni: Bruzovska 328, Frydek-Mistek

Tel.: 605 201 512

Email: sara.fm.sp@slezskadiakonie.cz

Web: www.slezskadiakonie.cz

Sttedisko SARA Frydek-Mistek, azylovy d@m pro matky s détmi, poskytuje do¢asné ubytovani matkam
s détmi, které se ocitly v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni. Sluzba se snazi individualni
podporou fesit jejich situaci tak, aby se mohly zaclenit do béZné spolecnosti a nalezly vhodné bydleni.
Sluzba je uréena matkam ve véku od 18 let s nezaopatfenymi détmi, Zenam, kterym bylo soudné svéfeno
do péce jedno nebo vice déti a téhotnym Zenam od 8. mésice téhotenstvi, které se ocitly v nepriznivé
socialni situaci spojené se ztratou bydleni. Sluzba neni urena osobam, které jsou zcela imobilni.

SARA Frydek-Mistek, azylovy déim pro Zeny

Socialni sluzba: azylové domy

Forma poskytovani:  pobytova

Cilova skupina: osoby bez pristresi

Vékova skupina: od 18 let véku

Adresa zafizeni: Bruzovska 328, Frydek-Mistek
Tel.: 734 862 311, 731 149 539
Email: sara.fm.sp1@slezskadiakonie.cz
Web: www.slezskadiakonie.cz

Poslanim strediska SARA Frydek-Mistek, azylovy dfim pro Zeny, je poskytovat do¢asné ubytovani Zenam
ve véku od 18 let, které se ocitly v nepfiznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni. Sluzba podporuje
klientky v FeSeni jejich individualni situace tak, aby nalezly vhodné bydleni a zaclenily se do bézné
spolecnosti. Sluzba neni uréena Zenam vyZadujicim bezbariérovy pristup, nebo Zenam zavislym na pomoci
druhé osoby v Ukonech péce o vlastni osobu.

SARA Frydek-Mistek, nocleharna pro Zeny

Socialni sluzba: nocleharny

Forma poskytovani:  ambulantni

Cilova skupina: osoby bez pristfesi

Vékova skupina: od 18 let véku

Adresa zafizeni: Bruzovska 328, Frydek-Mistek
Tel.: 731 149 539, 734 862 311
Email: sara.fm.sp1@slezskadiakonie.cz
Web: www.slezskadiakonie.cz

Poslanim sluzby noclehdrna stfediska SARA Frydek-Mistek je poskytovat podporu Zenam, které se ocitly
V nepriznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni. Vyuzitim hygienického zafizeni, pfenocovani
a poskytnutim zakladniho socialniho poradenstvi usiluje sluzba o zaclenéni klientek do bézného Zivota
a reSeni jejich nepfiznivé socidlni situace. Sluzba je uréena Zenam ve veéku od 18 let, které se ocitly

Vv nepriznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni, a které maji osobni zajem aktivné fesit svou situaci.
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Sluzba neni urCena Zenam, které:
— nejsou schopny pohybu bez cizi pomoci nebo potrebuji bezbariérové prostiedi
— jsou nesobéstacné v zakladnich Zivotnich Ukonech (vykonani osobni hygieny)
— vzhledem k aktualnimu zdravotnimu stavu vyzaduji hospitalizaci
— jsou pod vlivem alkoholu nebo jinych omamnych latek

Poskytovani sluzby je kazdy den od 19:00-6:45 hod. Provozni doba kancelafe socidlniho pracovnika
od 7:00-9:00 hod.

SARA Frydek-Mistek, socialni rehabilitace

Socialni sluzba: socialni rehabilitace

Forma poskytovani:  ambulantni, terénni

Cilova skupina: osoby bez pFistfesi nebo osoby, které jsou ohrozeny ztratou bydleni
Vékova skupina: od 18 let véku

Adresa zafizeni: Bruzovska 328, Frydek-Mistek

Tel.: 734 862 311, 731 149 539

Email: sara.fm.spl@slezskadiakonie.cz

Web: www.slezskadiakonie.cz

Socialni sluzba SARA Frydek-Mistek, socilni rehabilitace, je uréena osobam, které se ocitly v nepfiznivé
socialni situaci spojené se ztratou bydleni, nebo jsou ohroZeny ztratou bydleni. Socialni rehabilitace rozviji
schopnosti a dovednosti klient€, posiluje navyky a umoziiuje nacvik vykonu béznych, pro samostatny Zivot
nezbytnych cinnosti vedoucich k socidlnimu zaclenéni. Cilem poskytované sluzby je klient, ktery ziska
dovednosti a névyky, které mu umoZzniuji vést v rdmci svych moznosti bézny samostatny Zivot.

ADRA, 0. p. s.,

Socialni satnik ADRA

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa zarizeni: Radnicni 1242, Frydek-Mistek
Tel.: 731129 131

Email: dobrovolnik@adra.cz

Web: www.adrafrydekmistek.cz

ADRA nabizi materialni pomoc osobam v hmotné nouzi a osobam bez pfistfesi prostrednictvim socialnich
atnikd vedenych Dobrovolnickym centrem ve Frydku-Mistku. Pomoc je uréena socialné potfebnym lidem,
ktefi se ocitli v nelehké Zivotni situaci, zejména lidem bez pristfesi, obyvateldm azylovych domd, ubytoven,
osobam v hmotné nouzi, osobam propusténym z vykonu trestu, osobam postizenym mimoradnou udalosti,
Zivelnymi pohromami atd., a to formou materialni pomoci v podobé osaceni, lozniho pradla, rucnik{, obuvi,
nadobi, hracek, osobam bez pristresi dle moznosti téZ poskytnuti zakladnich hygienickych potreb.

OBLASTNI SPOLEK CESKEHO CERVENEHO KRIZE FRYDEK-MISTEK

Adresa: 1. maje 2318, Frydek-Mistek
Tel.: 777 332 518, 777 332 520
Email: frydekmistek@cervenykriz.eu
Web: www.cckfm.cz
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CCK plisobi v oblasti humanitarni, socialni, zdravotni a zdravotné-vychovné. Jeho poslanim je zmirfiovat
utrpeni, chranit zdravi, Zivot a Uctu k Zivé bytosti.

Vybrané cinnosti spolku:
- vyuka prvni pomoci
— ocenovani darct krve
- o0Sacovaci stredisko
— zdravotnické dozory na spolecenskych, sportovnich a kulturnich akcich

PROBACNI A MEDIACNI SLUZBA CR, FRYDEK-MISTEK

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Adresa: Politickych obéti 128, Frydek-Mistek
Tel.: 731692 773

Email: imerinska@pms.justice.cz

Web: WWW.PMSCr.CZ

Probacni a mediacni sluzba usiluje o zprostredkovani (¢inného a spolecensky prospésného feseni konfliktd
spojenych s trestnou ¢innosti a souc¢asné organizuje a zajiStuje efektivni a dlistojny vykon alternativnich
trestd a opatfeni s dlirazem na zajmy poskozenych, ochranu komunity a prevenci kriminality.

SLEZSKA DIAKONIE

Vydejna potravinové a materialni pomoci

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Cilova skupina: osoby v nouzi, napt. nelplné rodiny, seniori, lidé bez domova
Adresa zatizeni: Maly Koloredov 811, Frydek-Mistek

Tel.: 703 499 983

Email: sphp.vedouci@slezskadiakonie.cz

Web: www.slezskadiakonie.cz

Stredisko potravinové a materialni pomoci poskytuje pomoc a podporu lidem v nepfiznivé socialni situaci.
Jedna se o seniory, rodiCe samofZivitelé, nizkopfijmové domacnosti — jednotlivce, pary i rodiny s détmi, lidi
bez domova, lidi se zdravotnim znevyhodnénim, lidi se zavislostmi a mnohé dalsi potfebné.

Projekt Housing First

Socialni sluzba: neni socialni sluzba

Cilova skupina: lidé bez domova

Adresa: Maly Koloredov 2377, Frydek-Mistek
Tel.: 703 499 988

Email: spl.hf@slezskadiakonie.cz

Web: www.slezskadiakonie.cz

Hlavnim cilem projektu je ukonceni bezdomovectvi a aktivni a cilend podpora a spoluprace s cilovou
skupinou, ktera povede ke zvyseni jeji schopnosti fadné obyvat pronajaté byty a dlouhodobé si je udrzet.
Podpora je poskytovana jednotlivclim, parm nebo rodinam véetné osob s dusevnim onemocnénim podle
jejich individudlnich potfeb.
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DALSI UZITECNE KONTAKTY
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| MAGISTRAT MESTA FRYDEK-MISTKU

Odbor socialnich sluzeb

Adresa: Radnicni 1149, Frydek-Mistek - Frydek
Politickych obéti 2478, Frydek-Mistek - Mistek

Tel.: 558 609 111

Web: www.frydekmistek.cz

Vedouci odboru: Mgr. Eva Hrbackova

Odbor socialnich sluzeb se ¢leni na oddéleni:

koncepce a rozvoje

ekonomicko-spravni

socialni prace

socialni prevence

verejného opatrovnictvi

socialné-pravni ochrany déti (ul. Politickych obéti 2478, Cast Mistek)

Vybrané ¢innosti odboru socialnich sluzeb:

na Uzemi svého spravniho obvodu koordinuje a realizuje Cinnosti socidlni prace vedouci k Feseni
nepfiznivé socidlni situace a k sociadlnimu zaclenovani
= senior{
= 0sob se zdravotnim postizenim
= 0sob omezenych ve svépravnosti
= 0sob s dusevnim onemocnénim
= 0sob ohrozenych socialnim vyloucenim
= 0sob ohroZenych rizikovym zplsoben Zivota
= 0sob, které ztratily pFistfesi nebo se nachazeji v nejistém nebo neadekvatnim bydleni
= imigrant{
¢innost socialniho kuratora pro dospélé
vykon funkce vefejného opatrovnika
pfijimani zadosti a pridélovani bytd v rezimu socialniho bydleni (bydleni pro seniory, bydleni
pro osoby socidlné znevyhodnéné a ohroZené sociadlnim vyloucenim, bydleni pro osoby
se zdravotnim postizenim)
fizeni ve véci zvlastniho pfijemce davky dlichodového zabezpeceni
zastupovani osob pfi podpisu smlouvy o poskytovani socidlni sluzby dle § 91 odst. 6 zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
planovani rozvoje socidlnich sluzeb a navazujicich aktivit metodou komunitniho planovani
kluby seniorl
dotace na podporu a rozvoj socialnich sluzeb
dotace na podporu a rozvoj ostatnich aktivit navazujicich na socialni sluzby
dotace na podporu a rozvoj Cinnosti v oblasti rodinné politiky, socialné pravni ochrany déti
a navazujicich aktivit v socidlnich sluzbach
dotace v oblasti prevence kriminality a protidrogové politiky
poradce pro narodnostni mensiny
pohfebnictvi
Ukoly ve vztahu k prispévkovym organizacim v pdsobnosti odboru
socialni prace s détmi, jejichz rodi¢e zemfeli, neplni povinnosti plynouci z rodi¢ovské zodpovédnosti,
nevykonavaji nebo zneuzivaji prava plynouci z rodi¢ovské zodpovédnosti
vykon statni spravy na Useku socialné-pravni ochrany déti a na Useku péce o rodinu a déti
opatteni na ochranu déti
zprostfedkovani osvojeni a péstounskou péci
zaméfeni na praci s détmi a mladistvymi, ktefi se dopustili protipravniho jednani (Cinu jinak
trestného, provinéni, prestupku) a osobami odpovédnymi za jejich vychovu
sledovani Ustavni a ochranné vychovy
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spoluprace s véznicemi

vykon funkce opatrovnika a poruc¢nika

vyhledavani osob dlouhodobé nezaméstnanych a osob s materidlnimi problémy (osoby
nekompetentni hospodarit s finan¢nimi prostfedky nebo jejich ekvivalentem a osoby zadluzené)
v jejich prirozeném prostfedi a posouzeni jejich Zivotni situace

zplnomocriovani klientdl, aby dokazali sami ovliviiovat své socidlni prostfedi a ménit podminky svych
Zivotl

MESTSKA POLICIE FRYDEK-MISTEK

Adresa:

Tel.:

Tésinska 1083, Frydek-Mistek
156 (tisfiova linka MP), 558 609 526 (dispecink MP)

Vybrané cinnosti méstské policie:

prispiva k ochrané a bezpecnosti osob a majetku

dohlizi na dodrzovani pravidel ob¢anského souZiti

dohliZi na dodrZovani obecné zavaznych vyhlasek a nafizeni mésta

dohliZi na plynulost provozu na pozemnich komunikacich

podili se na dodrzovani pravnich predpisti o ochrané vefejného poradku

podili se na prevenci kriminality ve mésté

odhaluje pfestupky i jiné spravni delikty, jejichz projednavani je v psobnosti mésta

CESKA SPRAVA SOCIALNIHO ZABEZPECENI

Okresni sprava socialniho zabezpeceni Frydek-Mistek

Adresa:

Tel.:

Email:

Web:

Palackého 115, Frydek-Mistek
558 604 700

osta.fm@cssz.cz

WWW.CSSZ.CZ

URAD PRACE CR, KONTAKTNI PRACOVISTE FRYDEK-MISTEK

Adresa:

Tel.:

Email:

Web:

Na Porici 3510, Frydek-Mistek

950 113 090 (nepojistné socialni davky), 950 113 086 (zaméstnanost)
podatelna.fm@uradprace.cz

www.uradprace.cz

Kontaktni pracovisté Frydek-Mistek zajistuje nasledujici agendy:
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NEMOCNICE VE FRYDKU-MISTKU, pfispévkova organizace

Adresa: E. Krasnohorské 321, Frydek-Mistek
Tel.: 558 415 111 (recepce/pohotovost/urgent)
socialni pracovnice: 558 415 979, 558 415 981/982
Email: info@nemfm.cz
Web: www.nemfm.cz

Oddéleni nasledné péce

Oddéleni nasledné péce ma své specifické postaveni vzhledem k ostatnim oddélenim nemocnice. Nema
svym urcenim poskytovat péci akutni, ale naslednou, tzn. péci predevsim rehabilitacni, kterd navazuje na
zdravotni péci nezbytnou k zvladnuti akutniho stavu, kdyZ pacient vzhledem k svému véku, polymorbidité
Ci zavaznosti a slozitosti svého zdravotniho postizeni neni schopen navratu do domaciho prostredi.
PFi dal$im pobytu v nemocnici s intenzivni rehabilitaci Ize oCekavat vyrazné zlepseni zdravotniho stavu
a sobéstacnosti pacienta.

Kapacita: 32 IGzek

Oddéleni dlouhodobé nasledné péce

Oddéleni je urceno pro klienty, jejichz zdravotni stav jiz nevyZaduje péci na akutnim I8Zku, ale soucasné
ze zdravotniho hlediska nejsou schopni propusténi domd ¢&i na socialni 18zko s naslednou ambulantni péci.
Z medicinského hlediska se c¢asto jedna o seniory, u nichz je nutna delSi doba rehabilitace
a rekonvalescence po prodélaném akutnim onemocnéni nebo operacnim zakroku, ktefi jsou hypomobilni,
ve fyzické dekondici pfi ztraté svalové hmoty a Ubytku hmotnosti.

Kapacita: 98 I8zek

POLIKLINIKA MISTEK — STAVOVSKA, s. r. 0.

Adresa: 8. pésiho pluku 85, Frydek-Mistek
Tel.: 558 900 111

Email: info@pkmistek.cz

Web: www.pkmistek.cz

\ III. ddim - éista emocess. r. 0.

Adresa zafizeni: Zelezni¢ni II. 235, Staré Mésto
Tel.: 777 478 027

Email: tretidum@tretidum.cz

Web: www.tretidum.cz

Organizace zajist'uje sluzby v domacnosti seniorl a zdravotné hendikepovanych osob, na které jiz tito lidé
nestaci, napf. bézné Uklidy, generalni Uklidy, Cisténi kobercl a sedaCek, myti oken a lodZii. Také zajistuje
exteriérové prace, napr. seceni travy, stfihani a Uprava ke a Zivych plotd, udrzba hrobového mista a dalsi
cinnosti.
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SDRUZENI OBRANY SPOTREBITELO MORAVY A SLEZSKA, z. s.

Poradna Frydek-Mistek

Adresa: Anenska 2477, Frydek-Mistek (Centrum aktivnich senior()
Tel.: 607 398 511

Email: poradna@sos-msk.cz

Web: WWW.S0S-msk.cz

Nezavisly, neziskovy spolek hdjici zajmy spotfebiteld. Kromé poradenstvi realizuje fadu dalSich aktivit
zaméFenych na zlepSeni postaveni spottebiteld a spolupracuje s Fadou dalSich neziskovych organizaci, které
prosazuji a obhajuji prava a zajmy ob¢and. Poradna je oteviend kazdou Ctvrtou stfedu v mésici od 11:00
do 15:00 hodin. V pfipadé potfeby poradenstvi mimo poradni dny, volejte po—pa v dobé od 9:00 do 16:00
hodin poradenskou linku: +420 608 722 582.

STREDNI SKOLA, ZAKLADNI SKOLA A MATERSKA SKOLA,
FRYDEK-MISTEK, p. o.

Adresa: Pionyr(i 2352, Frydek-Mistek
Tel.: 558 433 525, 774 433 525
Email: ruzovka@ruzovka.eu

Web: www.ruzovka.eu

Skolské  zafizeni se nachazi v mistecké Casti mésta Frydku-Mistku a vzdélavani probiha také
na odlouceném pracovisti. Reditelstvi Skoly se nachazi na ul. Pionyr( 2352. Objekty Skol jsou bezbariérové.
Vyuka je uréena détem a zak(m se specialnimi vzdélavacimi potfebami, s mentalnim postizenim rizného
stupné a v kombinaci s vice vadami a zakim s poruchami autistického spektra.

Typy skol:

- Matefska Skola, Pionyr{ 2352, Frydek-Mistek

—  Zakladni skola, Pionyr(i 2352, Frydek-Mistek

- Zakladni skola specialni, 28. fijna 1884, Frydek-Mistek
—  Prakticka skola jednoleta, 28. fijna 1884, Frydek-Mistek
- Prakticka skola dvouletd, 28. fijna 1884, Frydek-Mistek

Specialné pedagogické centrum je soucasti $koly; je uréeno détem, zakéim a studentéim
s télesnym postizenim.

Adresa: 28. fijna 1884, Frydek-Mistek
Tel.: 558 438 644, 778 039 898
Email: spcfm@ruzovka.eu

Web: WWW.ruzovka.eu

Specialni pedagogické centrum zajistuje:
- vyuku zak{ s mentalnim postizenim, s kombinaci vad, s poruchami autistického spektra
- vzdélavani déti s vadami reci, s kombinaci vad, s poruchami autistického spektra
— vychovné poradenstvi prostfednictvim Skolniho psychologa, vychovného poradce a Skolniho
metodika preventivni strategie
- poradenskou sluzbu ve specialnim pedagogickém centru pro télesné postizené
— Skolni druzinu
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vyuku v odbornych pracovnach, uc¢ebnach, ve skolni zahradé, na skolnich pozemcich a ve skolnim
skleniku
stravovani ve Skolnich jidelnach

ZAKLADNI A MATERSKA SKOLA NADEJE FRYDEK-MISTEK, p. o.

Adresa: Skarabelova 562, Frydek-Mistek
Tel.: 558 633 480

Email: zsnadeje@seznam.cz

Web: www.zsmshadeje.cz

Zékladni Skola a matefska 3kola Nad&je je Skolou poskytujici zékladni vzdélani Zékdim se specilnimi
vzdélavacimi potfebami. Skola se zaméFuje na vzdélavani déti a zakd s poruchami uceni a chovani, na déti
s mentalnim postizenim v kombinaci s dalSim hendikepem, na déti s poruchou autistického spektra. Nabizi
vhodné podminky pro vzdélavani také détem zdravotné oslabenym nebo détem, které Iépe prospivaji
v malém kolektivu.

Matefska Skola je zaméfena na vychovu déti predskolniho véku ke zdravému zplisobu Zivota, vytvari
podminky pro télesnou, dusevni a spoleenskou pohodu déti. Cilem je rozvoj osobnosti ditéte v celé jeji
komplexnosti s ohledem na individudlni vyvoj. Hlavnim prostfedkem vzdélavani je spontanni hra
a prozitkové uceni. Smisené tridy umoznuji détem poznat prirozené lidské vztahy ve spole¢nosti, uci je
respektu, toleranci a spolupraci. Do matefské skoly jsou integrovany déti se zdravotnim postizenim,
zdravotnim oslabenim a déti, které se hlife adaptuji ve vétsim kolektivu.

DETSKY DOMOV A SKOLNI JIDELNA, FRYDEK-MISTEK, p. o.

Adresa: Na Hrazi 2126, Frydek-Mistek
Tel.: 558 412 423

Email: domovfm@ddnahrazi.cz
Web: www.ddnahrazi.cz

STREDISKO VOLNEHO CASU KLiC, p. o.

Adresa: Pionyr(i 767, Frydek-Mistek
Tel: 558 111 777

Email: info@klicfm.cz

Web: www.klicfm.cz
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PODEKOVANI

Vazeni oblané,

v Zivoté kazdého z nas mohou nastat chvile, kdy potfebujeme pomoc — at’ uz kvdli nemoci, stafi, ztraté
sobéstacnosti nebo jiné nepfiznivé situaci. Pravé v takovych chvilich hraji socidlni sluzby a lidé, ktefi je
zajist'uji, nezastupitelnou roli.

Dovolte mi proto vyjadfit upfimné podékovani vsem, ktefi se podileji na fungovani a rozvoji socialnich
sluzeb v nasem mésté. Velky dik patfi ¢lendim pracovnich skupin komunitniho planovani, jejichz aktivni
Gcast a odborny pfinos pomahaji Iépe reagovat na potfeby obcanl. Stejné tak dékuji zaméstnanclim v
socialnich sluzbach, dobrovolnikdim, zdravotnikim i vSem dal$im partnerdm a organizacim, ktefi svou
kazdodenni praci pomahaji tém, kdo si sami pomoci nemohou.

Vase zapojeni, zkuSenosti a lidsky pristup jsou zakladem systému, na ktery se mohou nasi obcané
spolehnout.

S Uctou a podékovanim

Magr. Eva Hrbackova
vedouci odboru socidlnich sluzeb

Bc. Petra Kribik Dominikovd
koordinatorka komunitniho planovani

Vydalo statutarni mésto Frydek-Mistek
odbor socidlnich sluzeb
www.frydekmistek.cz

Vydano v roce 2025, 6. vydani.

Neprodejné.
Tisk: KLEINWACHTER holding s.r.o., Frydek-Mistek
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