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Magistrat mésta Frydku-Mistku
Radni¢ni 1148
738 01 Frydek-Mistek

Véc: Zadost o poskytnuti informaci dle zakona & 106/1999 Sb.

Zadatel:

Timto Zdddm o poskytnuti nasledujicich informaci vztahujicich se k ¢innosti organu sociélng-pravni
ochrany déti pti vykonu kolizniho opatrovnictvi.

I. Metodické Fizeni a postupy

1. Jakym konkrétnim zplsobem je metodicky fizen postup pracovnikii OSPOD pfi:
a) zjiSfovani nazoru nezletilého ditéte
b) hodnoceni nejlepsiho zajmu ditéte
¢) vypracovani stanovisek pro soudy
2. 7&dam o poskytnuti:
e internich pokyni,
o pracovnich postupi,
= metodickych instrukei,
o manuald,
o mnebo jinych dokumentt, které jsou k této €innosti vyuzivany.

II. Externi metodiky a jejich implementace

3. Jaké konkrétni metodické materialy Ministerstva prace a socidlnich véci nebo Krajského
ufadu jsou vyuzivany.
4.  Jakym zpisobem jsou tyto metodiky implementovany do praxe:
o interni $koleni,
o porady,
° zavazné pokyny,
kontrolni mechanismy.

I11. Skolem a odborna priprava zaméstnancu

5. Seznam Skoleni absolvovanych zaméstnanci OSPOD za poslednich 3 roky v oblasti:
o kolizniho opatrovnictvi,
° komunikace s ditétem,
o zjiSfovani nazoru ditéte,
o hodnoceni nejlepSiho zajmu ditéte.
6. U kaZdého Skoleni Zddam uvést:
0 nazev Skoleni,
o poskytovatele,
° datum absolvovani.



IV. Kontrola kvality a dohled

7. Jakym zplisobem je kontrolovana spravnost postupti pracovnikit OSPOD.
8. Zdabyly v poslednich 3 letech provedeny:

o interni kontroly,
o kontroly ze strany krajského ufadu nebo MPSYV,
a zadam o sdéleni jejich zavérh.

V. Forma informaci

Z4dam o poskytnuti informaci v elektronické podobg.

V ptipadg, e nékteré informace obsahuji osobni udaje, Zadam o jejich anonymizaci dle piislunych
pravnich predpisi.

Upozorfiuji, Ze v pripadé neposkytnuti informaci poZaduji vydani rozhodnuti o odmitnuti Zadosti
dle § 15 zakona &. 106/1999 Sb.

S tctou,
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MAGISTRAT MESTA FRYDKU-MISTKU
Radnién{ 1148, 738 01 Frydek-Mistek

Odbor socialnich sluzeb Vazeny _pan
OSPOD

pracovidtg Politickych obéti 2478, Mistek
Vas dopis znatka:

Ze dne: 2026-05-04 00:00:00.000000
Cislo jednaci: MMFM 135789/2026

Spisova znacka:

Vyrizuje:

Telefon:

E-mail:

Datum: 19.05.2026

Vazeny pane’

Magistrat mésta Frydku-Mistku, odbor socidlnich sluzeb, jako povinny subjekt dle zakona C.
106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, obdrzel dne 4. 5. 2026 Vasi Zadost o
poskytnuti informaci vztahujicich se k &nnosti organu socialné-pravni ochrany déti pri vykonu
kolizniho opatrovnictvi.

v v

K Vasi zadosti sdélujeme nasledujici:
1.

Jakym konkrétnim zplisobem je metodicky fizen postup pracovnikéi OSPOD pii:
a) zjistovani nazoru nezletilého ditéte

b) hodnoceni nejlepsiho zajmu ditéte

¢) vypracovani stanovisek pro soudy

,2adam o poskytnuti:

« internich pokynd,

» pracovnich postupd,

» metodickych instrukci,

= manuald,

« nebo jinych dokumentd, které jsou k této Cinnosti vyuzivany."
Odpovéd"

Postup pracovnikd organu socialné-pravni ochrany déti je metodicky fizen zejména pravnimi
predpisy, metodickymi doporucenimi Ministerstva prace a socialnich véci, vnitfnimi pracovnimi
postupy a priibéZznou odbornou metodickou podporou vedoucich zaméstnancd.

PFi vykonu kolizniho opatrovnictvi pracovnici postupuji individualné s ohledem na konkrétni situaci
ditéte a rodiny, pficemz zohlednuji zejména:

e vék a rozumovou vyspélost ditéte,
» zasadu nejlepsiho zdjmu ditéte,
e povinnost zjistit nazor ditéte pfimérenym zplisobem,

¢ relevantni skuteCnosti vyznamné pro rozhodovani soudu.
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Stanoviska pro soudy jsou zpracovavana na zakladé zjisténych skutecnosti, odborného posouzeni
pripadu a v souladu s pravni Upravou socidlné-pravni ochrany déti.

odkazy:
359/1999 Sb. Zakon o socidlné-pravni ochrané déti
Standardy kvality socialné-pravni ochrany déti | Frydek-Mistek

2.

Jaké konkrétni metodické materidly Ministerstva prace a socidlnich véci nebo Krajského tfadu
jsou vyuzivany."

Jakym zplisobem jsou tyto metodiky implementovany do praxe:
« interni $koleni,

* porady,

» zavazné pokyny,

e kontrolni mechanismy.”

Odpovéd”:
Pfi vykonu socidlné-pravni ochrany déti jsou vyuZivany zejména metodické materidly Ministerstva
prace a sociadlnich véci, metodickd doporuceni a vyklady k aplikaci zakona & 359/1999 Sb., o

socidlné-pravni ochrané déti, Tyto Ilze nalézt na strankdch MPSV,  konkrétné
https://mpsv.gov.cz/metodiky-manualy-instrukce

Metodiky, manualy, instrukce | MPSV

Metodické postupy a odbornd doporueni jsou do praxe implementovany zejména
prostfednictvim:

e pravidelnych porad zaméstnanci,
o odbornych Skoleni a vzdélavacich aktivit,
« pribéZnych konzultaci sloZit&jsich pripadd,

» kontrolni a metodické cinnosti Krajského Ufadu Moravskoslezského kraje.

3.

~Seznam Skoleni absolvovanych zaméstnanci OSPOD za poslednich 3 roky v oblasti:
« kolizniho opatrovnictvi,

» komunikace s ditétem,

* Zjistovani nazoru ditéte,

» hodnoceni nejlepsiho zajmu ditéte.

U kaZdého Skoleni Zadam uvést:

= nazev Skoleni,

 poskytovatele,

e datum absolvovani.

Odpovéd”:

Povinny subjekt uvadi, Ze zaméstnanci organu socialné-pravni ochrany déti se pribézné Gcastni
odborného vzdélavani v souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, a zakonem C.
359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti.

Seznam $koleni absolvovanych zaméstnanci OSPOD za poslednich 3 roky je uveden v pfiloze.
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4.
Jakym zplisobem je kontrolovana spravnost postupl pracovnikl OSPOD.

»Zda byly v poslednich 3 letech provedeny:

= interni kontroly,

« kontroly ze strany krajského Urfadu nebo MPSV,
a Zadam o sdéleni jejich zavérd."

Odpovéd"
V poslednich 3 letech byly provadény jak interni kontrolni Cinnosti, tak kontroly vykonu socialné-
pravni ochrany déti ze strany nadfizenych organd.

Kontroly byly zaméreny zejména na dodrzovani pravnich predpisli, vedeni spisové dokumentace,
napliovani standardl kvality socialné-pravni ochrany déti a vykon jednotlivych agend OSPOD.

Na oddéleni socialné-pravni ochrané déti je spisova dokumentace zaméstnancl pravidelné
kontrolovana vedouci oddéleni nebo jejim zastupcem.

Kontrola pfipadd (spisl) je provadéna formou namatkového vybéru a dale v pripadech
vyZzadujicich zvySenou metodickou pozornost.

Jednotlivé kontroly se zaméfuji zejména na Uplnost, prehlednost a srozumitelnost zaznami ve
spisové dokumentaci, na vedeni spisové dokumentace v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy
véetné dodrzovani prislusnych Ihiit, jakoZ i na spravné a Upiné zakladani povinnych dokumentd
a logickou navaznost krokd ve vedeni pFipadu.

Kazdy kontrolovany pracovnik je s vysledkem kontroly seznamen svym nadfizenym, ktery s nim
projedna pripadné nedostatky a dohodne zplisob a termin napravy.

Zjisténé nedostatky pfi kontrolach jsou pravidelné vyhodnocovany a jsou analyzovany pfiCiny

jejich vzniku. S vysledky kontrol jsou prlibéZné seznamovani vsichni pracovnici na poradach
oddéleni.

V ramci internich kontrol v poslednich tfech letech byly zjistovany diléi administrativni a formalni
nedostatky souvisejici zejména s vedenim spisové dokumentace a evidencnich Gkond, které vSak
nemély vliv na zakonnost vykonu socidlné-pravni ochrany déti ani na ochranu prav nezletilych
déti.

Zjisténé nedostatky byly feSeny v ramci metodického vedeni zaméstnancl, pribézného
sjednocovani pracovnich postuptl a kontrolni €innosti vedoucich pracovnikd.

Za posledni 3 roky probéhla jedna kontrola ze strany Krajského (fadu Moravskoslezského kraje,
kontrola ze strany MPSV neprobéhla Zadna.

Kontrola Krajského Uradu Moravskoslezského kraje ¢. 0845/15/2025 byla zahajena dne 8.9.2025,
ukoncena 15.10.2025 se zavérem: “v ramci kontroly vedeni rejstiikd nebyly zjistény nedostatky,
vramci kontroly wybranych standardd kvality socidlné-pravni ochrany déti nebyly zjistény
nedostatky v jejich naplfiovani a v rdmci kontroly spisovych dokumentaci nebylo ve vykonu
socialné-pravni ochrany MéU zjisténo zakonné pochybeni."

Soucasti kontrolnich a prezkumnych mechanismd je rovnéZ prodetfeni postupl a rozhodnuti
nadfizenymi organy v ramci vyfizovani podnétd, stiznosti & opravnych prostiedk®.

Krajsky OFad MSK predetfil Vase podani ze dne 27.4.2025 ve véci oznacené jako ,Nesouhlas se
zplisobem vyfizeni stiznosti &.j. MMFM 42613/2025, &j. MMFM 46371/2025, &j. MMFM
49947/2025 a zadost o predani k pro3etfeni nadfizenému spravnimu organu®, kdy pisemnosti ze
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dne 14.7.2025 ¢.j. MSK 66842/2025 ze dne 14.7.2025 konstatoval, Ze Va$i stiznost vyhodnotil
jako nedlvodnou.

Krajsky Gfad MSK presetfil Vai stiznost oznatenou jako ,STIZNOST" &j. MMFM 222006/2025,
pficemZ v pisemnosti MSK 125290/2025 ze dne 13.10.2025 konstatoval, 7e Vade stiZnost byla
vyfizena Fadné v souladu s pravnimi predpisy a ve Ihitach, ke kterym je zakon zavazuje.

Krajsky Ufad MSK presetfil Vasi stiznost oznaenou jako ,StiZnost na nezakonnou a svévolnou
obsilku OSPOD Frydek-Mistek", kdy pisemnosti MSK 16754/2026 ze dne 2.1.2026 konstatoval, e
OSPOD MM FM postupoval v souladu se zdkonnymi povinnostmi.

Poskytnutim vySe uvedenych informaci povazujeme Vasi Zadost za vyfizenou.

S pozdravem

Vedouci odboru socialnich sluzeb

PFiloha:

Prehled Skoleni zaméstnanci
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